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Wstep

Firma BinSoft jest producentem réznego rodzaju oprogramowania dla firm oraz
uzytkownikéw domowych. Tworzy aplikacje nie tylko dla systemow
desktopowych takich jak Windows, macOS czy Linux, lecz takze dla aplikacji
mobilnych (systemy i0OS, Android, Windows Phone) oraz dla aplikacji
webowych. BinSoft jest autorem szeregu programéw, ktorych nazwy
rozpoczynaja si¢ wspolnym przedrostkiem ,,mp”. Jest to tzw. seria MP. W sktad

tej serii (na dzien pisania niniejszego podrecznika) wchodzg nastepujace tytuly:

» mpFaktura,

MpCRM,

mpFirma,

mpSekretariat,

mpGabinet Lekarski,

mpGabinet Stomatologiczny;

Niniejszy podrecznik dotyczy kazdego z tych programow, a ich lista moze by¢
stale powickszana. W dalsze] czegsci podrecznika bedziemy poshugiwaé sig
zwrotem ,,program MP”, myslac 0 kazdym z naszych programéw i nie precyzujac
konkretnego tytutu.

Aktualne portfolio firmy BinSoft, dodatkowe materiaty edukacyjne, wersje

testowe aplikacji i wiele wigecej mozna znalez¢ na oficjalnej stronie producenta

pod adresem: http://www.binsoft.pl.

WWW.BINSOFT.PL 6
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Jakie funkcje maja programy MP?

Ponizej zebrane zostaty podstawowe funkcjonalnosci programow z serii MP.

Daja one uzytkownikowi szereg mozliwosci. Dzieki nim:

e Mozesz tworzy¢ dowolnie wiele baz danych przeznaczonych na potrzeby
wielu firm, ktére prowadzisz lub do podziatu niektorych Twoich informaciji

na dane mniej poufne (dostepne dla pracownikow) i zupetnie prywatne.
e W ramach kazdej pojedynczej bazy mozesz prowadzi¢ dowolnie wiele firm.
e \W ramach kazdej firmy mozesz utworzy¢ dowolnie wiele oddziatow.
¢ W ramach kazdej bazy mozesz utworzy¢ dowolnie wiele kont uzytkownikow.

e Swojg bazeg danych mozesz przechowywac¢ W ré6znych miejscach — na swoim
komputerze, na serwerze wewnatrz Twojej firmy, na zdalnym serwerze lub

W naszej chmurze.

e W tym samym czasie wielu Twoich pracownikéw moze pracowaé na jednej

bazie danych — wszyscy macie dostep do tych samych danych on-line.

e Mozesz korzystac z roznych systemow operacyjnych. Wspierany jest system
Windows (32- i 64-bitowy) oraz macOS.

e Oprocz danych firmowych typu faktury, rachunki, kontrahenci,
oprogramowanie mp pozwala przechowywa¢ rowniez inne dokumenty

W postaci zatagcznikoéw, np. PDF-y, zdjecia itp.

e Mozesz definiowac rézne uprawnienia dla swoich pracownikow; uprawnienia

mozesz przypisywac¢ W ramach Grup uzytkownikow;

e Program automatycznie nadaje numery wszystkim dokumentom (fakturom,
rachunkom, dokumentom magazynowym itp.). Moze prowadzi¢ odrebng

numeracje w ramach kazdej Twojej firmy, oddziatu czy nawet dla kazdego
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pracownika! Mozesz ustalaé¢, kiedy numeracja ma si¢ zerowa¢ — PO miesigcu
czy po roku. Mozesz wreszcie samodzielnie definiowa¢ numer kazdego
dokumentu, prowadzi¢ kilka numeracji dla jednego typu dokumentow,

czy np. dopisywac¢ w numerze dowolne symbole itp.;

e Dokumenty majg swojej statusy; mozesz zatem nad nimi pracowac¢ dhuzszy
czas; Mmozesz je takze blokowaé przed przypadkowym usunigciem

lub modyfikacja;

e Kazdy dokument ma histori¢ modyfikacji informujaca, kto i kiedy go zmieniat

lub usunat.

e Program ma bardzo inteligentny system wyszukiwania informacji wsrod
danych. Kazda lista rekordow jest wyposazona W roznego rodzaju filtry
zawezajace Wyniki, kazda taka liste¢ mozesz wydrukowaé lub wyeksportowaé
do wielu formatéw np. XML, HTML czy PDF.

e Mozesz wystawia¢ wszelkiego rodzaju faktury, rachunki, paragony. Masz
do dyspozycji kilka szablonéw wydrukow kazdego z dokumentéw — W rdzne;j
kolorystyce i stylistyce. Mozesz tworzy¢ wtasne szablony oraz modyfikowaé
istniejace. Mozesz W prosty sposob uzupetni¢ dokumenty o logo, znak wodny,
automatyczne komentarze itp. Wydruk kazdego dokumentu ma szereg opcji

pozwalajacych na jego zmiang, np. ukrycie cen, niektorych pol itp.

e Mozesz tworzy¢ faktury w jezyku polskim, angielskim, niemieckim oraz
dwujezyczne. Mozesz ustawia¢ walutg PLN, EUR, USD i dowolng inna.
Program automatycznie pobiera aktualne kursy walut i podaje tabele NBP,

z ktérej one pochodzg.
e Kazdy wydruk dokumentu mozesz zapisa¢ w formacie PDF lub wystac¢

na e-mail wprost z programu.
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e Mozesz drukowac paragony i faktury na podtaczonych drukarkach fiskalnych

— rowniez W Srodowisku macOS. Obstugiwane sg drukarki podtgczone
przez USB, kabel szeregowy RS232C, sie¢ LAN lub Bluetooth.

e Mozesz tworzy¢ wilasne reguty skutkujgce, np.: automatycznym wystaniem
zatwierdzonej faktury na adres e-mail klienta albo automatycznym
wysylaniem klientowi SMS-a potwierdzajacego dodanie zgloszenia
serwisowego, albo automatycznym powiadamianiem (SMS lub na adres e-

mail) klientow o0 fakturze nieoptaconej w terminie.

e Mozesz wysyta¢ wiadomosci SMS wprost z programu.

e Mozesz, korzystajac z ustug firm kurierskich, wysyta¢ paczki, monitorowaé
ich statusy, wysyta¢ listy pocztg tradycyjng oraz faksy — wprost z aplikacji.

e Mozesz kontrolowac¢ rozliczenia faktur, wystawia¢ KP/KW, podpina¢ je pod
faktury, tworzy¢ roézne zrodta wptat itp.

e Mozesz wprowadzi¢ do oprogramowania dowolnie wiele kont bankowych,

ustala¢ r6zne konta domysine dla roznych walut.

e Program bedzie kontrolowal, czy podajesz poprawny numer konta
bankowego, NIP, REGON, PESEL itp.

e Mozesz automatycznie pobiera¢ dane o kontrahentach z bazy GUS lub
CEIDG na podstawie numeru NIP lub REGON.

e Program automatycznie uzupeilni dane adresowe na podstawie kodu

pocztowego.

e Mozesz ustali¢ dat¢ automatycznego wystawianie si¢ faktur cyklicznych,
np. co miesigc. Przypisanie ich do catej grupy kontrahentoéw pozwoli Ci
na automatyczne wystawianie setek faktur. Co wiecej, mozesz umieszczaé
w nich specjalne znaczniki powodujace automatyczne nadawanie nazw,

np. ,,Abonament za styczen” itp.
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e Mozesz gromadzi¢ rozne informacje o kontrahentach, grupowac ich, dzieli¢
na kategorie. Z poziomu kazdego dokumentu masz dostep do zwigzanego z
nim kontrahenta, jego faktur, zamowien, zaleglosci itp. Mozesz nadawac

kontrahentom indywidualne rabaty, cenniki, formy i terminy ptatnosci itd.

e Mozesz tworzy¢ dowolnie wiele magazynow, prowadzi¢ magazyny w
réznych walutach, przenosi¢ pozycje pomigdzy magazynami, tworzac
automatyczne przewalutowania. W kazdym magazynie w dowolnym czasie

mozesz przeprowadzi¢ remanent.

e Kazdy z magazynéw moze prowadzi¢ swoja wiasng, odrgbng numeracje

dokumentow.

e Mozesz tworzy¢ zamodwienia przychodzace 1 wychodzace, oferty
przychodzace i wychodzace, wystawia¢ automatycznie faktury do zamowien

I ofert itp.

e Mozesz tworzy¢ oferty sumujgce pozycje lub rozbijajace pozycje jako

odrebne jednostki. Oferty moga mie¢ ukryte ceny, dodatkowe opisy itp.

e Mozesz prowadzi¢ dowolnie wiele cennikéw z automatycznymi narzutami.

Cenniki mogg by¢ przygotowywane w r6znych walutach.
e Mozesz kontrolowaé bazy numerow seryjnych dla dowolnego produktu.

e Mozesz korzysta¢ z pelnej gospodarki magazynowej lub prostego indeksu

produktéw.

e Masz okno Szybkiej sprzedazy pozwalajace na realizacje szybkich sprzedazy,

np. w sklepie lub w hurtowni.
e Mozesz tworzy¢ ro6znego rodzaju raporty i zestawienia.
¢ \W czasie sprzedazy masz podglad, z ktorej dostawy pochodzi dany produkt.

e Mozesz korzysta¢ z kolejkowania FIFO, LIFO i innych.

WWW.BINSOFT.PL 10
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e Mozesz obshugiwa¢ serwis i reklamacje. Program wydrukuje Ci
potwierdzenia przyjecia, wydania, nada numery RMA, poinformuje klientow

0 przyjeciu pozycji na serwis lub jej gotowosci do odbioru itp.

e Program moze automatycznie tworzy¢ Kkopie bezpieczenstwa w tle,
pozwalajac Ci tym samym na normalng praceg. Korzystajagc z kopii, mozesz
przenosi¢ si¢ pomiedzy dowolnymi systemami bazodanowymi, np. przenies¢

si¢ z bazy lokalnej do chmury i odwrotnie.

e Mozesz tworzy¢ kampanie reklamowe i rozsyta¢ wiadomosci e-mail lub SMS

do dowolnej grupy odbiorcow.

e Mozesz synchronizowa¢ swoje kalendarze i zadania z kalendarzami Google
i Live.
¢ Dla kazdego dokumentu mozesz planowa¢ zadania, tworzy¢ przypomnienia,

zleca¢ zadania innym uzytkownikom.

e Mozesz rozbudowywac¢ swodj program o dodatkowe moduty, funkcje
I integracje. Mozesz zleci¢ nam ich przygotowanie lub nawet stworzy¢ je
samodzielnie! Udostepniamy dokumentacj¢ techniczng wyjasniajaca krok
po kroku, jak tworzy¢ wtasne rozszerzenia. Nie potrzebujesz do tego zadnych
dodatkowych narzedzi ani nie musisz ponosi¢ zadnych dodatkowych

kosztow!

e Masz dostep do pomocy technicznej, z ktorej mozesz swobodnie korzystac!
W jej ramach konsultant moze potaczy¢ si¢ z Twoim komputerem i dokonac
odpowiednich napraw, korekt lub pomoc w czynnosciach, ktore sprawiajg Ci

problemy.

| wiele wigcej... Nie sposéb jest wymieni¢ wszystkich mozliwosci, jaki daje

oprogramowanie MP. Nalezy réwniez zwrdci¢ uwage, ze niektore
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funkcjonalno$ci sg charakterystyczne dla okreslonej aplikacji z serii MP 1 nie

musza by¢ dostepne w innych programach.

Kazdy z naszych programoéw mozesz pobraé z jego strony domowej,
zainstalowac¢ i testowac przez 30 dni. Podczas testow wszystkie funkcjonalno$ci
sa dostepne. Z wersji testowych moze korzysta¢ do trzech uzytkownikow
jednocze$nie. Podczas testow masz mozliwos¢ skorzystania z pomocy
technicznej! Po testach, jesli zdecydujesz si¢ na zakup naszego oprogramowania,
wszystkie wprowadzone przez Ciebie dane pozostang. Nie utracisz zadnych

danych.
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System BSX

BinSoft jest producentem systemu zwanego BSX. BSX stuzy do budowania
aplikacji biznesowych dla systemow operacyjnych Windows oraz macOS.
Podstawowym zatozeniem BSX jest obstuga tzw. modutéw. Moduty rozszerzaja

funkcjonalno$¢ danej aplikacji o nowe formularze, widoki, narzedzia itp.

Oprogramowanie serii MP zbudowane jest w oparciu o system BSX. Oznacza to,
ze ,,silnik” we wszystkich tych aplikacjach jest wspolny. Roéznig si¢ one
natomiast modutami, z ktorych sa zbudowane. Dlatego niniejszy podrgcznik
odnosi si¢ jednoczesnie do wszystkich aplikacji serii MP, a nie jedynie
do konkretnego tytutu. Bowiem interfejs (widok), filozofia i obstuga wszystkich
tych aplikacji sa jednakowe. Ro6znig si¢ one jedynie dostepnoscig lub brakiem

dostepnosci okreslonych modutéw lub narzedzi.

Rozwigzanie modutowe systemu BSX i aplikacje stworzone przy jego pomocy

maja szereg zalet, m.in.:

e obstuga wszystkich aplikacji jest analogiczna i intuicyjna, dlatego migracja

uzytkownika z jednej do drugiej jest przyjemna i tatwa,;

e wszystkie aplikacje sa ze sobg kompatybilne, co oznacza, ze moga

wspolpracowaé w ramach jednej bazy danych;

e aplikacje sg skalowalne i pozwalajg na rozbudowe ich o nowe funkcjonalnosci

bez naruszania integralnos$ci i spdjnosci pozostatych elementow aplikacji;

e uzytkownik ma mozliwos¢ dokupowania dodatkowych modutéw oraz ich

doinstalowywania do swojej wersji aplikacji;

e dzicki publicznemu udostepnieniu dokumentacji APl uzytkownik moze

samodzielnie rozbudowywac¢ oprogramowanie MP o dodatkowe moduty,
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funkcje i integracje; moze rowniez tworzy¢é komercyjne rozszerzenia a nawet

indywidualne wdrozenia dla swoich klientow;

Moduty

Moduty, z ktorych mogga si¢ sktadac aplikacje serii MP to m.in.:

» Kontrahenci — modutl do gromadzenia danych o klientach (odbiorcach

I dostawcach, partnerach);

* Sprzedaz i Zakup — modut pozwalajacy na wystawianie faktur, rachunkow,

paragonow;

* CRM — modutl wspomagajacy zarzadzanie relacjami z klientami, tworzenie

mailingow, kampanii reklamowych itp.;
* Magazyn — modut pozwalajacy na obstuge gospodarki magazynowej;

« Serwis i Naprawy — modut pozwalajacy na prowadzenie serwisu i obstuge

reklamacji;

Platnosci — modul pozwalajacy na wystawianie dokumentow KP, KW,

rozliczanie i monitorowanie stanu ptatnosci klientow itp.;

Rejestr uméw — modut pozwalajacy na rejestrowanie roznego rodzaju umow

w firmie;

Rejestr oprogramowania — modul pozwalajacy na rejestrowanie

oprogramowania w firmie;

Modutow tego typu jest oczywiscie znacznie wigcej. Konkretne aplikacje z serii

MP réznig si¢ jedynie lista dostgpnych modutow. Na przyktad:

* MpCRM to aplikacja do =zarzadzania relacjami z klientami; zostata

wyposazona W modut Kontrahenci umozliwiajacy zarzadzanie nimi
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oraz modut CRM stuzacy do budowania kampanii reklamowych, tworzenia
bazy kontaktéw, mailingéw itp. Nie ma natomiast modutow Sprzedaz i Zakup,

Rejestr umow itp.

» mpFaktura to aplikacja stuzaca do prowadzenia sprzedazy w firmie; ma zatem
modutly: Kontrahenci, Sprzedaz i Zakup, Magazyn i inne, ale nie ma modutu

Rejestr umow, Projekty, Serwis i Naprawy, CRM i innych;

* mpFirma to najbardziej rozbudowana wersja aplikacji zapewniajaca
kompleksowg obstuge firmy; zawiera wigc wszystkie dostepne moduty;
podczas pierwszego uruchomienia uzytkownik moze wybraé, ktore z modutow
majg by¢ U niego aktywne; w ten sposéb moze dostosowaé SWO0ja wersje

programu do branzy, w ktorej pracuje.

Przed zakupem konkretnego oprogramowania serii MP nalezy si¢ upewnic,
z jakich modutow jest zbudowane. Jesli potrzebujemy aplikacji tylko
do gromadzenia danych o klientach i tworzenia do nich, np. mailingéw
reklamowych, wystarczy nam mpCRM. Jesli chcemy sprzedawac¢ okreslone
produkty lub ustugi, zadowoli nas mpFaktura. Jesli natomiast chcemy mie¢
kompleksowe rozwigzanie — warto wybra¢ mpFirma. Na poczatku pracy
z aplikacja mozemy wylaczy¢ nieuzywane przez nas moduty, wowczas nie beda
nas rozpraszaly. Jesli w przysztosci stwierdzimy, ze chcielibySmy z nich

skorzysta¢, zawsze bedziemy mogli je odkry¢ i ich uzywac.

Szczegodtowe informacje o tym, z jakich modutéw sktada si¢ dany program serii

MP opisane sg w rozdziatach po§wieconych danemu programowi.

WWW.BINSOFT.PL 15



http://www.binsoft.pl/

Wersje programow

W ramach kazdego rodzaju programu z serii MP moze istnie¢ dodatkowy podziat
na wersje: Start, Professional oraz Enterprise. Kolejne wersje roznig sie
dostepnoscig okreslonych funkcji w ramach danego modutu lub tez samg
dostepnoscig niektorych modutéw. Oznacza to, ze niektore funkcje w wersji
Start moga by¢ nieco ograniczone, ubozsze lub w ogéle niedostepne W stosunku
do wersji wyzszej. Podzial ten wprowadzony zostal w celu doktadniejszego
dostosowania aplikacji do wymagan Klienta, a tym samym lepszego dopasowania

ceny danej aplikacji.

Szczegotowe informacje na temat dostepnosci lub braku dostepnosci danej
funkcji w okreslonej wersji programu opisane sa W rozdziatach poswigconych

danym programom.

Licencjonowanie

Kupujac oprogramowanie z serii MP, musimy wybra¢ nie tylko konkretny tytut
(np. mpFirma) i odpowiednig wersje (np. Professional), lecz takze liczbe licencji,
ktora okresla, ile osob w danej firmie mozne korzysta¢ z programu w tym samym

czasie.

Licencjonowanie oprogramowania MP odnosi si¢ nie do liczby stanowisk
czy komputerow, lecz do liczby tzw. aktywnych polaczen. Oznacza to,
ze po zakupie tylko jednej licencji program mozemy zainstalowac¢ na dowolnie
wielu komputerach i moze by¢ wykorzystywany przez dowolnie wiele osob.

Jednakze w jednym czasie moze korzystac z niego tylko jedna osoba.

Licencje na oprogramowanie MP zawsze sg ograniczone czasowo. Sa to tzn.
licencje abonamentowe. Z reguly okres takiego abonamentu wynosi 1 rok.

Istnieje jednak mozliwo$¢ zakupu aplikacji na inne okresy — krotsze, np. 6
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miesigcy oraz dtuzsze, np. 2, 3 lata badz 5 lat. Aby zakupic¢ takg niestandardowa

dhugosé¢ licencji, nalezy si¢ skontaktowaé z BinSoft.

Licencjonowanie w ramach abonamentu ma szereg zalet, m.in.:
* oprogramowanie jest tansze;

* przez caly okres abonamentu mamy dostep do wszystkich aktualizacji

programu zupelnie za darmo;

* przez caly okres abonamentu mamy dostep do wsparcia technicznego poprzez

poczte e-mail; czat, telefon, a za dodatkowg optatg — pomoc zdalna.

Dwa tygodnie przed wygasnigciem licencji program rozpocznie informowanie o
tym fakcie przy kazdym uruchomieniu. Jesli nie przedtuzymy licencji w
wyznaczonym czasie, program przelaczy si¢ w tryb tylko do odczytu. Nie
bedzie juz pozwalat na wprowadzanie nowych danych, a jedynie na odczyt
zapisanych . W tym trybie program bedzie dziatat przez kolejne 30 dni. Po ich

uptywie przestanie si¢ uruchamiac.

Aplikacje dedykowane

Z uwagi na elastycznos¢ systemu BSX firma BinSoft moze przygotowac
indywidualne wersje aplikacji dostosowane do specyfiki konkretnej firmy lub
branzy. Takie oprogramowanie moze bazowa¢ np. na mpFirma,
ale ma dodatkowe moduty i funkcjonalnosci wykonane indywidualnie

na zlecenie klienta.

Jesli w Twojej firmie potrzebujesz jakichs dodatkowych funkcji lub modutéw,
skontaktuj si¢ z nami, a my dostosujemy program do Twoich indywidualnych
potrzeb. Istnieje juz kilkadziesigt firm korzystajacych ze stworzonych specjalnie

dla nich wersji aplikacji serii MP.
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Instalacja

Zawsze przed rozpoczgciem procedury instalacji programu MP warto pobra¢
najnowsza wersje oprogramowania ze strony producenta. W =zaleznosci
od rodzaju  aplikacji,  odpowiednie  pliki instalacyjne  znajdziemy
na dedykowanych stronach WWW. Ponizej prezentujemy adresy URL stron,

z ktorych pobierzemy odpowiednie wersje programu.

e mpFaktura — http://www.mpfaktura.pl/pobierz

e MpPCRM — http://www.mpcrm.pl/pobierz

e mpFirma — http://www.mpfirma.pl/pobierz

e mpSekretariat — http://www.mpsekretariat.pl/pobierz

e mpGabinetLekarski — http://www.mpgabinet.pl/pobierz

e mpGabinetStomatologiczny — http://www.mpstomatolog.pl/pobierz

Nalezy si¢ upewnié, ze pobralismy wilasciwa wersje instalatora odpowiednig
dla naszego systemu operacyjnego. Oprogramowanie serii MP dostgpne jest
bowiem na systemy OS X oraz Windows. Kazdemu ze wspieranych systeméow

udostepnione sg oddzielne pliki instalacyjne.

Instalacja oprogramowania serii MP jest intuicyjna i nie powinna przysporzy¢
uzytkownikowi zadnych trudnosci. Jest rowniez analogiczna do instalacji wielu

innych programéw na dany system operacyjny.
Wymagania systemowe:
e System Windows 7 lub nowszy

e macOS 10.8 (Mountain Lion) lub nowszy
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System macOS

Pliki instalacyjne dla systemu macOS majg rozszerzenie dmg. W przypadku
programu mpFirma jest to plik mpFirma.dmg. Inne programy beda miaty
analogiczne nazwy. Po pobraniu odpowiedniego pliku instalacyjnego nalezy

wykona¢ nastgpujace kroki:
1. Jesli wezesniej instalowalismy aplikacj¢ na komputerze, przed rozpoczegciem
instalacji nalezy si¢ upewnic, czy aplikacja nie jest uruchomiona.

2. Klikamy dwukrotnie lewym przyciskiem myszy na ikone pliku
instalacyjnego  mpFirma.dmg (lub inng, analogiczng w zaleznosci

od programu, jaki mamy).

3. Na pulpicie pokaze si¢ ikona nowego ,,urzadzenia” — mpFirma. Klikamy

na nig dwukrotnie lewym przyciskiem myszy. Pokaze si¢ ekran jak ponize;.

[ NON ) ) mpFirmaSetup
® » =
= A
MOFIrMa
L®) vinsoft
2 mpFirmaSetup
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4. Przeciggamy ikone¢ aplikacji (w przykladzie mpFirma) do folderu
Applications.

5. Jesli weczesniej zainstalowaliSmy program, moze pojawi¢ si¢ monit
Z pytaniem, czy chcemy zastapic starsza wersje programu nowszga. Nalezy
wowczas potwierdzi¢ t¢ operacje, klikajac przycisk Tak.

6. Abyuruchomi¢ program, wybieramy ikon¢ mpFirma z folderu Aplikacje.

Jesli po uruchomieniu aplikacji ukaze si¢ komunikat jak ponize;j:

+mpFirma” jest aplikacja pobrana z Internetu. Czy na pewno
8 - chcesz ja otworzy¢?
7‘ Aplikacja Safari pobrata ten plik dzisiaj o godz. 13:13 z www.mpfirma.pl.

? Anuluj Pokaz witryne Otworz

oznacza to, ze mamy zablokowang mozliwos¢ uruchamiania aplikacji
niepochodzacych z oficjalnego sklepu Mac App Store. W tym celu nalezy wejsé¢
w Preferencje systemowe, nastgpnie otworzy¢ Ochrona i prywatnos¢. Pokaze
si¢ Okno jak ponizej. Nalezy zaznaczy¢ w nim opcje dowolne zréodla w sekcji

Dopuszczaj programy pobrane z.
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800 Ochrona i prywatnosc
[ 4 | ] [ Pokaz wszystkie l Q

FileVault = Zapora sieciowa = Prywatno$é |

Dla tego uzytkownika ustawiono hasto logowania | Zmien hasto... |

[EWymagaj hasta | 1 godzina % | po uépieniu lub wtaczeniu wygaszacza ekranu
|| Pokaz komunikat, gdy ekran jest zablokowany = Ustaw komunikat blokady...

[ Wytacz logowanie automatyczne

Dopuszczaj programy pobrane z:

(_)Mac App Store
(_)Mac App Store i od zidentyfikowanych autoréw
(*) dowolnego Zrédfa

I
EE Aby zapobiec dalszym zmianom, kliknij w kiddke. | Zaawansowane... | (7]

Inna metoda to kliknigcie prawym przyciskiem myszy w ikone programu
I wybranie z menu podrecznego opcji Otwérz. Pojawi si¢ wowczas analogiczny
monit jak poprzednio, jednak bedzie miat dodatkowy przycisk Otwérz
pozwalajacy na wymuszenie uruchomienia programu. Powyzszg czynno$¢
nalezy wykona¢ tylko jeden raz. System macOS zapamigta nasz wybor i bedzie

pozwalat uruchamia¢ aplikacje¢ poprzez standardowe kliknigcie na ikong.

Aktualizacja programu
Procedura aktualizacji programu do nowszej wersji jest analogiczna do procedury
instalacyjnej. Przed jej wykonaniem nalezy jedynie upewni¢ si¢, Czy program jest
wylaczony. Po aktualizacji programu wszystkie zgromadzone w nim dane beda

nienaruszone.
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System Windows

Pliki instalacyjne dla systemu Windows maja rozszerzenie exe. W przypadku
programu mpFirma jest to plik SetupMPFirma.exe. Jesli mamy aktualng wersj¢
danej aplikacji i chcemy przeprowadzi¢ procedurg instalacji, musimy wykonac

nast¢pujace kroki:

1. Jesli instalowali$my wczesniej program MP, przed rozpoczgciem instalacji

musimy upewnic sig, Czy nie jest on uruchomiony.

2. Klikamy dwukrotnie lewym przyciskiem myszy w ikong pliku instalacyjnego

(w przypadku mpFirma jest to plik SetupMPFirma.exe).

3. Pokaze si¢ standardowe okno instalatora. Nalezy postgpowac zgodnie
z instrukcjami, ktore beda si¢ pokazywac na ekranie. Procedura instalacji nie
jest skomplikowana i sprowadza si¢ do kilku krokow, m.in: akceptacji

umowy licencyjnej, wyboru miejsca instalacji itp.
4. Po zainstalowaniu programu mozna go natychmiast uruchomic.

Oprogramowanie z serii MP przygotowywane jest w dwoch wersjach: 32- i 64-
bitowej. Pliki instalacyjne maja wbudowane obie wersje, dzigki czemu
uzytkownik nie musi dokonywaé¢ zadnego wyboru. Instalator automatycznie
rozpozna, czy mamy 32- czy 64-bitowy komputer oraz system operacyjny

I zainstaluje odpowiednig wersje programu.

Aktualizacja programu
Procedura aktualizacji programu do nowszej wersji jest analogiczna do procedury
instalacyjnej. Przed jej rozpoczgciem nalezy si¢ jedynie upewnic, czy program
nie jest uruchomiony. Nie ma potrzeby odinstalowywania programu przed jego

aktualizacja.
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Bazy danych

Przed rozpoczgciem pracy z programami serii MP warto poznac¢ Kkilka
podstawowych informacji na temat tzw. baz danych i systemow bazodanowych.
Oprogramowanie MP wykorzystuje bowiem bazy danych do gromadzenia
wszystkich wprowadzanych danych, wigc ta wiedza utatwi zrozumienie dziatania

I filozofii programu.

Czym sa bazy danych?
Wigkszo$¢ informacji przechowywanych w firmie mozemy przedstawié
w postaci tabel — podobnie jak w arkuszu kalkulacyjnym Excel. Kazda tabela
sktada si¢ z kolumn opisujacych pewne cechy oraz wierszy opisujacych kolejne
rekordy danych w tabeli. Wyobrazmy sobie tabelg do przechowywania
informacji o kontrahentach. Miataby ona kolumny: imig, nazwisko, nazwa firmy,

adres, NIP itp. Kolejne wiersze tej tabeli opisywatyby kolejnych kontrahentow.

Czesto tabele przytoczonego typu wigza tzw. relacje, czyli odwotujg si¢
doinnych tabel. Na przyktad, gdybysSmy chcieli przechowywac informacje

0 wystawianych fakturach, potrzebowaliSmy w sumie az trzech tabel:

e tabele FAKTURY, w ktorej przechowywalibysmy informacje typu: numer
faktury, data wystawienia, data ptatnosci, forma ptatnosci itp.

e tabele PRODUKTY, w ktorej umieszczalibysmy informacje o produktach
na fakturze; a wiec zawierataby takie kolumny jak: nazwa produktu/ustugi,

liczba sztuk, cena netto, stawka VAT, cena brutto itp.

o tabele KONTRAHENCI, w ktorej przechowywalibysmy informacje
0 kontrahentach; miataby ona kolumny, np. imi¢ i nazwisko, NIP, adres itp.

Powyzsze tabele powinny by¢ ze sobg potaczone relacjami. Tabela FAKTURY
powinna odwotywac si¢ do tabeli KONTRAHENCI i wskazywaé konkretnego
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kontrahenta, ktorego dana faktura dotyczy. Podobnie tabela PRODUKTY
powinna mie¢ powigzanie z tabela FAKTURY, aby bylo wiadomo, ktore
produkty znajduja si¢ na danej fakturze itd.

Jak widzimy, gromadzenie danych biznesowych sprowadza si¢ do prowadzenia
bardzo wielu tabel sktadajacych si¢ z bardzo wielu kolumn. Tabele te sg ze sobg
w relacjach. Taki zbior tabel powigzanych relacjami mozemy nazwac relacyjna

bazg danych.

Systemy bazodanowe
Tabele mogg si¢ sktadac z tysiecy, setek tysiecy, a nawet milionow rekordow.
Jest to bardzo duza ilo$¢ informacji. Stworzenie aplikacji, ktora potrafitaby
zarzadzac taka iloscig danych, nie jest zadaniem trywialnym. Oprocz stworzenia
mechanizmow umozliwiajacych dodawanie danych do takiej bazy, ich edycje,
usuwanie, nalezy umozliwi¢ wyszukanie informacji w tych danych. Czesto
bowiem zachodzi potrzeba wyszukania danych okreslonego typu (np. pewnego
rodzaju faktury albo konkretnego kontrahenta). Oprocz tego, czesto cheieliby$Smy
otrzymane dane dodatkowo przefiltrowaé, posortowaé, przeanalizowac itd. Taki
system musiatby takze przewidywac sytuacje, w ktorych w tym samym czasie
wielu uzytkownikéw moze probowac dodac rézne dane albo jeden z nich probuje
doda¢ nowy rekord, a drugi w tym samym czasie edytuje inny rekord, podczas

gdy kolejny probuje pobraé rekordy z bazy itp.

Istniejg zatem tzw. systemy bazodanowe, czyli aplikacje specjalizujace si¢
wlasnie W powyzszych zadaniach. Zadaniem systemu bazodanowego jest
gromadzenie danych, ich edycja, usuwanie, przeszukiwanie, filtrowanie itd.
Wielu producentow stworzyto wlasne systemy tego typu. Najbardziej popularne
to: MySQL, MariaDB, PostgreSQL, Firebird, MS SQL, SQLite, Oracle itd.
We wszystkich tych systemach mamy do czynienia z tabelami i relacjami
pomigdzy nimi (sag to tzw. relacyjne bazy danych). Jednakze kazdy
z producentéw stworzyl swoje autorskie algorytmy przechowywania tych
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danych, ich analizy, filtrowania, wyszukiwania, zarzadzania nimi itp. Cecha
wspolng tych systemow jest jezyk zwany SQL (stad nawigzujace do tego jezyka
nazwy systemow, np. MySQL, SQL.ite itp.).

Systemy bazodanowe specjalizuja si¢ W przechowywaniu i przetwarzaniu
gromadzonych w nich danych. Nie definiujg jednak ich rodzaju, nie maja
formularzy stuzacych do wprowadzania tych danych, nie maja interfejsu
przyjaznego uzytkownikowi itp. Poslugiwanie si¢ nimi zarezerwowane jest dla

specjalistow bazodanowych, informatykow itp.

Kazdy z tego typu systemoéw bazodanowych mozna pobra¢ ze strony danego
producenta oraz zainstalowa¢ na komputerze. Takie oprogramowanie bedzie
woOwczas automatycznie uruchamiane podczas startu systemu i bedzie pracowac
w tle (tzn. bedzie niewidoczne dla uzytkownika). Inne programy na komputerze
beda mogly podiaczy¢ si¢ do tego systemu i skorzysta¢c z jego ustug.
Oprogramowanie komputerowe swiadczace ustugi na rzecz innych programow
nazywamy serwerem. Zamiast moéwi¢ 0 systemie bazodanowym mozemy tez
mowic 0 serwerze SQL. Jesli precyzujemy nazwe danego systemu, np. MySQL,
wowczas mozemy mowi¢ 0 serwerze MySQL czy tez serwerze PostgreSQL,
serwerze MS SQL itp.

Oprogramowanie MP

Aplikacje serii MP wspotpracuja ze wspomnianymi systemami bazodanowymi
I przechowuja w nich zgromadzone przez siebie dane. Oznacza to, ze same
aplikacje MP nie zajmuja si¢ przechowywaniem danych, lecz wykorzystuja
wyspecjalizowane w tym celu systemy. Dzigki temu moga przechowywac
olbrzymie ilosci danych (miliony rekordow) bez uszczerbku na wydajnosci
I spojnosci tych danych.

Oprogramowanie MP — w przeciwienstwie do wigkszosci konkurencyjnych

produktéw — zostato stworzone w taki sposob, aby mozliwa byta wspotpraca
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z wieloma roznymi systemami bazodanowymi, ktorych wybor pozostawia sig¢

uzytkownikowi. Moze on zdecydowac si¢ na jeden z nastepujacych systemow:
e SQLite,
e MySQL,
e MariaDB,
e PostgreSQL,
e Firebird,
o Interbase,
e MSSQL;

Krétka charakterystyka poszczegdlnych systemow znajdzie si¢ w kolejnych
podrozdziatach tego podrecznika. Utatwi ona uzytkownikowi wybor najlepszego

dla niego systemu.

Bazy lokalne

Oprogramowanie serii MP ma wbudowany serwer SQLite oraz Firebird
(w srodowisku Windows). Dzigki temu od razu po zainstalowaniu dowolnego
programu z tej serii mozemy stworzy¢ pierwszg baze¢ 1 z niej korzystaé.
Nie musimy wykonywaé¢ zadnych dodatkowych czynnosci, takich jak:.

pobieranie serwera ze strony producenta, instalowanie go, konfigurowanie itp.

Bazy SQLite i Firebird przechowywane sa na tym samym komputerze, na ktérym
zainstalowany jest program MP. Cata baza danych zapisywana jest w postaci

pojedynczego pliku z rozszerzeniem .dbx (SQlite) lub .fdb (Firebird).
Najwazniejsze cechy baz SQL.ite i Firebird mozemy opisa¢ nastepujaco:

e bazy tego typu sg szybkie i wydajne, jednakze nie sg najlepsze

do gromadzenia bardzo duzych ilosci informacji; dla wiekszosci matych,
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z reguly jednoosobowych firm sa wyborem optymalnym; jesli jednak
przewidujemy przechowywanie setek tysiecy rekordow, warto wybrac

Inne rozwiazanie;

e bazy SQLite/Firebird (wbudowana wersja) nie obstuguja wspotdzielenia;
oznacza to, ze nie mozna si¢ do nich podtaczy¢ z innego komputera niz
ten, na ktoérym si¢ znajdujg, a korzysta¢ z takiej bazy danych nie moze

wigcej niz jeden uzytkownik w tym samym czasie;

e zaletg tych baz jest przechowywanie ich w jednym pliku; dzieki temu
tworzenie kopii bezpieczenstwa wigze si¢ ze skopiowaniem tego pliku
nainny nosnik, a odtworzenie bazy z kopii polega na prostym

przywroceniu takiego pliku.

Baza lokalna i chmura typu DropBox, iCloudDrive itp.

W ustawieniach programu MP mozna wskaza¢ folder przechowywania baz
danych. Jesli jako ten folder wskazemy katalog powiazany z kontem DropBox,
iCloudDrive lub innym serwisem tego typu, sprawimy, ze baza be¢dzie zapisana
nie tylko lokalnie (ha danym komputerze), lecz takze zostanie automatycznie
zsynchronizowana z dang chmurg. Na innym komputerze, na ktérym roéwniez
bedziemy mieli zainstalowane oprogramowanie danej chmury, baza pojawi si¢
I bedzie automatycznie synchronizowana. Jesli na tym drugim komputerze
rowniez zainstalujemy oprogramowanie MP i jako folder baz danych wskazemy
katalog w danej chmurze, bedziemy mogli pracowa¢ na naszej bazie z innego

komputera.

Korzystajacy z tej metody wspotdzielenia bazy muszg pamigtac¢ 0 nast¢pujacych

zasadach:

1. Po zakonczeniu pracy na jednym komputerze nalezy poczekac, az plik bazy

zostanie wystany do chmury;
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2. Przed rozpoczegciem pracy na innym komputerze nalezy poczekaé, az plik

bazy zostanie pobrany z chmury;

3. Nigdy nie nalezy pracowa¢ na obu komputerach jednoczesnie.

Bazy zdalne

Bazy zdalne to systemy bazodanowe, ktére nie s3 wbudowane
w oprogramowanie MP, lecz wymagaja oddzielnej instalacji i konfiguracji.
Wspierane przez MP serwery tego typu to: MySQL, MariaDB, PostgreSQL,

Interbase, Firebird (jako wersja niewbudowana) oraz MS SQL.

Uzytkownik moze wybra¢ dowolny ze wspieranych serwerow, pobra¢ ¢o
ze strony producenta, a nastepnie zainstalowaé na swoim komputerze. Kolejnym
krokiem jest skonfigurowanie oprogramowania MP tak, aby korzystato wtasnie

z tego zainstalowanego uprzednio serwera.
Cechy charakterystyczne serwerdéw tego typu to:

e bardzo duza wydajnos¢; wszystkie wspomniane serwery pozwalaja
na przechowywanie bardzo duzych baz danych, w ktérych tabele sktadaja

si¢ z setek tysigcy a nawet milionéw rekordow;

e mozliwos¢ wspotdzielenia danych; po uruchomieniu takiego serwera
na dowolnym komputerze mozemy si¢ do niego podiaczy¢ z dowolnego
innego komputera w naszej firmie; w ten sposob z tej samej bazy moze
korzysta¢ wielu uzytkownikow w tym samym czasie, o ile mamy

wykupiong licencj¢ na wigcej niz jedno aktywne potaczenie;

e mozliwos¢ dostepu do danych online; jesli nasz serwer bazodanowy
znajduje si¢ na komputerze ze stalym adresem IP (lub zastosujemy

dodatkowe oprogramowanie), mozemy podlaczy¢é si¢ do niego
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z dowolnego komputera podtaczonego do sieci Internet; mozliwe jest
zatem korzystanie z naszej bazy nie tylko z komputera w firmie, lecz takze

z domu czy mobilnie — jesli tylko mamy dostep do Internetu;

e wielu ustugodawcow hostingowych, w tym BinSoft, udostepnia serwery
SQL swoim uzytkownikom; najczeéciej sa to serwery MySQL
oraz PostgreSQL,; jesli mamy konto hostingowe, mozemy wykorzystaé¢
serwer SQL do przechowywania w nim swoich baz; pozwala to na dostep

do danych firmowych z dowolnego komputera podtgczonego do Internetu;

Jesli korzystamy z gotowych ustug hostingowych, obstuga baz tego typu jest
bardzo prosta i sprowadza si¢ do wprowadzenia do programu MP danych
dostgpowych do takiego serwera. Jesli jednak samodzielnie instalujemy serwer
SQL w naszej firmie, prawdopodobnie bedzie si¢ to wigza¢ z konieczno$cig
wykonania jego konfiguracji, ktéra moze przysporzy¢ troche ktopotow osobom

nieb¢dagcym informatykami.

Sformutowanie ,bazy zdalne” nie oznacza, ze serwer musi si¢ znajdowac
na innym komputerze. Uzytkownik moze zainstalowaé wspierany serwer
bazodanowy na tym samym komputerze, na ktorym znajduje si¢ program MP.
Stowo ,,zdalne” 0znacza, ze serwer nie jest wbudowany w oprogramowanie MP,

lecz taczy si¢ oni z nim w ramach odrebnej ustugi.

Firmy hostingowe i bazy danych

Wiele firm hostingowych w ramach hostingu stron WWW udostepnia rowniez
serwery SQL, najczesciej MySQL. Bardzo czegsto takg baze mozemy
wykorzysta¢ w programie MP, nie ponoszgc zadnych dodatkowych kosztow.
W Panelu administracyjnym w naszej firmie hostingowej wystarczy utworzy¢

pusta baze danych, nadajac jej odpowiednig nazwe, a nastepnie W programie MP
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wybra¢ ,Nowa baza danych” i poda¢ dane dostepowe do tego serwera.

Powinnismy je odnalez¢ w miejscu tworzenia bazy danych.

Nalezy jednak pamigtac, ze cze$¢ firm hostingowych blokuje dostep do serwera
SQL z zewnatrz, tzn. mozna si¢ do nich dosta¢ tylko z poziomu swojej strony
WWW, ale juz z domu czy biura — niestety nie. Zabezpieczenie to ma zapobiec
wlamaniom do naszego serwera. Blokada taka jednak uniemozliwia

wykorzystanie takiego serwera w roli serwera programu MP.

Ktora baze danych wybracé?

Jesli prowadzimy malg, jednoosobowag firm¢ |1 nie przewidujemy
przechowywania bardzo duzej ilosci informacji, warto skorzysta¢ z bazy lokalnej
SQL.ite lub Firebird. Nie wymaga to od nas wykonywania zadnych dodatkowych
czynnosci. Bardzo tatwo poradzimy sobie takze z tworzeniem Kkopii

bezpieczenstwa.

Jesli chcielibySmy, aby z naszej bazy danych moglo korzysta¢ kilku
uzytkownikéw w tym samym czasie lub planujemy przechowywac w niej bardzo

duza ilos¢ danych, warto wybra¢ jeden z serweréw bazodanowych (baze zdalng).

Jesli zdecydujemy sie na baze zdalng, ale chcemy z niej korzystac tylko z jednego
komputera, woéwczas taki serwer mozemy zainstalowa¢ na tym samym
komputerze, na ktorym bedzie zainstalowany program MP. Jesli natomiast
chcieliby$my korzystac z naszej bazy danych z wielu komputeréw (przez jednego
lub wiecej uzytkownikow), wybor komputera, na ktorym zainstalujemy serwer,
nie jest dowolny. Taki komputer powinien by¢ stale wtaczony, aby mozna byto

si¢ do niego podtaczy¢ z dowolnego z komputerow w firmie w kazdym czasie.

Jesli cheieliby$my mie¢ dostep do naszej bazy danych z dowolnego komputera

podtaczonego do Internetu (nawet, jesli chcemy korzysta¢ z bazy samodzielnie),
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warto wybra¢ jakiego$ ustugodawce hostingowego. Firma BinSoft takze

udostepnia swoje serwery SQL. Warto skontaktowaé si¢ z nami, a my

przedstawimy atrakcyjng oferte.

Jesli zdecydujemy sie na serwer zdalny, do wyboru mamy szereg wspieranych
serwerow. Powinnismy wybra¢ ten, z ktorym mieliSmy najwiecej do czynienia,
na ktorym znamy sie najlepiej lub na ktérym zna si¢ osoba (informatyk) w naszej
firmie. Jesli nie mamy zadnego do$wiadczenia z bazami tego typu, polecamy
baze MariaDB. Jest dostgpna za darmo, réwniez do uzytku komercyjnego,

zapewnia duza wydajnos¢, a jej konfiguracja i obstuga sa bardzo proste.

Korzystajac z baz zdalnych swiadczonych przez ustugodawcow hostingowych,
musimy mie¢ $wiadomos$¢, ze z okreslonej bazy danych bedziemy mogli
korzysta¢ tylko wtedy, kiedy bedziemy mieli dostep do Internetu. Awaria sieci
moze nas odcig¢ od dostepu do danych firmowych. Musimy mie¢ tego
$wiadomos¢, wybierajac takie rozwigzanie. Kosztem ryzyka chwilowych awarii
zyskujemy mozliwos¢ korzystania z bazy z dowolnego komputera podtaczonego

do sieci, rowniez w trakcie podrozy itp.

Druga wazng cecha wspolpracy z bazami tego typu jest t zaleznos$¢ sprawnosci
dziatania aplikacji od szybkosci 1 jakosci naszego potaczenia internetowego.
Za kazdym razem, kiedy bedziemy otwiera¢ dokument, wyswietla¢ rekordy,
tworzy¢ raporty itp., aplikacja MP bedzie komunikowata si¢ ze zdalnym
serwerem. Program moze zatem dziata¢ mniej ptynnie niz w przypadku, kiedy
baza znajduje si¢ na tym samym komputerze, na ktéorym zainstalowaliSmy

oprogramowanie MP lub wewnatrz lokalnej sieci w firmie.

Niektorzy ustugodawcy $wiadczacy hosting baz danych naktadajg pewne
ograniczenia, np. na dlugos$¢ sesji potaczenia. Czestg praktyka jest ustalanie
limitu potaczenia na 30 sekund lub minute. Oznacza to, ze po podiaczeniu si¢
do takiego serwera polaczenie zostanie zakonczone przez zdalny serwer

po uplywie wspomnianego czasu bezczynnosci. W takich sytuacjach
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oprogramowanie MP w wznowi polaczenie automatycznie — w tle,. Jednakze
objawem tego dzialania moze by¢ przymrozenie programu lub chwilowe jego

spowolnienie.

Jednorazowy wybdr odpowiedniego rozwigzania bazodanowego nie jest
nieodwracalny. Oprogramowanie MP pozwala na dowolng migracje pomiedzy
systemami bazodanowymi w kazdym czasie. Mozemy zatem rozpoczac
korzystanie z aplikacji z uzyciem bazy lokalnej (najprostsze rozwigzanie),
a dopiero w podzniejszym Cczasie przenies¢ si¢ na inny system, np. baze

w chmurze.
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Pierwsze krokKi

Po zainstalowaniu dowolnego programu z serii MP mozemy g0 uruchomic,

klikajac w jego ikone dwukrotnie lewym przyciskiem myszy.

e W przypadku systemu Windows odpowiednig ikone znajdziemy w menu Start,
na pasku Start lub na Pulpicie — zaleznie od instalacji.

e W systemie macOS odpowiednig ikone odnajdziemy w folderze Aplikacje
(lub innym, jesli program zainstalowaliSmy w innym miejscu). Zalecamy
utworzenie odpowiedniego skrétu do programu na Pulpicie lub w systemowym

Docku.

Po uruchomieniu aplikacji naszym oczom ukaze si¢ ekran jak ponize;j.

e0e moFirma v18.5.18 [macOS) [BinSoft Sp. z0.0. Sp. k]
@ Utworz nowg baze danych Otwérz nowg baze danych
Praca w systemie mpFirma opiera sig na danych oraz relacjach TWoje bazv danych

pomiedzy nimi, ktére gromadzone sa w tzw. bazach danych. Aplikacja
mpFirma zapewnia interfejs do tych baz danych, a wigc utatwia ich
dzani iwani ie réznego rodzaju raportdw i

tie,
zestawien itp.

Bazy danych sq tworzone i zarzqdzane przez tzw. serwery
bazodanowe, ktére moga si¢ znajdowac na zupetnie innych
komputerach niz ten, na kiérym pracuje mpFirma.

System mpFirma obstuguje wiele rodzajéw serweréw bazod: ych,
m.in. MySQL, MariaDB, PostgreSQL, Firebird, Interbase oraz MS
SQL. Oprocz tego w system wbudowana zostata baza SQLite oraz
Firebird (w rodowisku Windows), dzigki czemu mozliwe jest
utworzenie bazy lokalnej bez potrzeby instalacji zadnych
zewnetrznych serwerdw.

Pierwszym krokiem po uruchomieniu systemu mpFirma jest zatem
utworzenie bazy danych, w ktdrej bedg przechowywane dane.
Dokonuje sie tego klikajac przycisk Utwérz bazg danych i postepujac
zgodnie z kreatorem, ktary sie wowczas ukaze.

Qcéwiez liste Usur bazg danych Otwérz bazg danych

Wyglad poszczegolnych okien programu moze si¢ nieco roézni¢ niz ten
prezentowany w podreczniku. Wptywajg na niego wybrana przez uzytkownika
skorka oraz nasz system operacyjny. Kolejne aktualizacje programu takze moga

wprowadzac¢ pewne zmiany w interfejsie lub definiowa¢ inng skorke domysing.
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Mozemy tutaj znalez¢ nast¢pujace elementy:

e Przycisk Utworz baze danych — pozwala utworzy¢ nows, pustg baze¢ danych,

W ktorej bedziemy przechowywaé swoje dane firmowe;

e Przycisk Otworz baze danych — pozwala na podtaczenie si¢ i otwarcie
istniejacej bazy danych; jesli juz mamy baze danych i chcemy si¢ do niej
podiaczy¢, np. z kolejnego komputera w naszej firmie, wowczas wybierzemy

ten przycisk;

e Lista Twoje bazy danych — zawiera liste wszystkich otwieranych w programie
baz danych; jesli otworzymy lub utworzymy w programie jaka$ baze¢ danych,
jej nazwa znajdzie si¢ na tej liscie, co pozwoli w przysztosci bardzo szybko

otwiera¢ naszg baze; przy pierwszym uruchomieniu lista bedzie pusta.

Co wazne, jeden uzytkownik moze stworzy¢ dowolnie wiele baz danych, np. jesli
prowadzi kilka firm lub jedna, ale chce rozgraniczy¢ okreslone dane wedhug
wlasnego uznania. Moze takze stworzy¢ sobie bazy testowe, w ktorych bedzie

eksperymentowat i testowat rozne funkcje programu MP.

Przy kazdym uruchomieniu aplikacji po kilku sekundach ukaze si¢ okno
O programie informujace 0 tym, ze nasza aplikacja dziata w wersji testowej.

Wyglada ono jak ponize;j.
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mpFirma

v18.5.23 (mac0S)

Licencja Rozszerzenia Umowa Kontakt
Licencja: TRIAL

Licencja dla: Wersja testowa

Liczba stanowisk: 30

Data waznosé licencji: 2018-06-24 (Pozostato: 30 dni)
Identyfikator: G00#5#869933#35

Korzystasz z testowej wersji programu. Ta wersja aplikacji nie zezwala na uzytek komercyiny.
Przeznaczona jest do przetestowania czy poprawnie funkcjonuje w Twoim srodowisku oraz czy
spetnia Twoje wszystkie oczekiwania.

Kup Licencje Zarejestruj program

vinsoft

W oknie tym mamy informacje, do kiedy wazna jest nasza licencja, tzn. jak dtugo
mozemy korzysta¢ z aplikacji. Jesli zakupimy licencje¢ na korzystanie z danego
oprogramowania MP, nalezy klikng¢ przycisk Zarejestruj program. Pokaze si¢
wowczas 0kno pozwalajace na zarejestrowanie kupionej licencji. Po poprawnej
rejestracji okno O programie przestanie pokazywaé si¢ przy uruchamianiu
aplikacji. Jednakze bedziemy mogli wywota¢ je samodzielnie, wybierajac
pozycje O programie z menu Pomoc, np. po to, aby sprawdzié¢, do kiedy mamy
wykupiong licencje.

W czasie poczatkowych testow nalezy w tym oknie klikngé przycisk Zamknij,
aby je ukry¢ i moc korzystac z aplikacji.

Po pierwszym uruchomieniu programu MP moze nam si¢ ukazac jeszcze jedno
okno wyswietlajgce tres¢ umowy licencyjnej oraz pozwalajace na wybor

modutow, z ktorych chcemy korzystaé. Mozemy wowczas zadecydowac,
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czy chcemy aktywowaé wszystkie moduty, czy moze tylko te, ktore sg nam

niezbe¢dne.

Niniejszy podrgcznik prezentuje zrzuty ekranowe wykonane na systemie
Windows, na przyktadzie aplikacji mpFirma. Jesli korzystasz z systemu macOS
I/lub z innej aplikacji z serii MP, wyglad okien bedzie nieco inny, aczkolwiek

analogiczny.

Utworzenie bazy danych

Pierwsza czynnos$cia po zainstalowaniu oprogramowania MP jest utworzenie
nowej bazy danych. W tym celu nalezy klikng¢ przycisk Utwérz baze danych
widoczny w oknie aplikacji. Pokaze si¢ wowczas okno kreatora podobne jak
ponizej.

W pierwszym kroku nalezy wybra¢ typ bazy danych, jaka chcemy utworzyc.
Mamy do wyboru trzy opcje:

e Baza lokalna — zostanie utworzona baza SQL.ite lub Firebird, na tym samym
komputerze, na ktérym uruchomiony jest program MP; to opcja zalecana dla
wszystkich matych, z reguly jednoosobowych firm, ktére nie przewiduja
przechowywania bardzo duzych ilosci informacji ani nie potrzebuja dostepu
do swojej bazy z r6znych komputerow; jest to takze dobry wybor, jesli chcemy

testowac program i poznawaé jego mozliwosci.

e Baza zdalna — pozwala na utworzenie bazy na zdalnym, wspieranym serwerze
SQL; moze to by¢ serwer MySQL, MariaDB, PostgreSQL, Firebird, Interbase
lub MS SQL; zewnetrzny serwer moze by¢ oczywiscie zainstalowany na tym
samym komputerze, na ktéorym uruchomiony jest program MP; ten wariant jest
zalecany wszystkim wiekszym firmom, ktore chcg umozliwi¢é prace

w programie  MP wigcej niz jednemu uzytkownikowi i/lub planuja
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przechowywanie wigkszej ilosci informacji lub po prostu potrzebuja dostepu
do serwera z r6znych komputerdéw; aby utworzy¢ baze tego typu, nalezy znaé
dane dostepowe do danego serwera. Jesli uzytkownik dopiero rozpoczyna
swojg przygode¢ z oprogramowaniem MP oraz nie ma jeszcze takiego serwera,

na razie nie powinien wybiera¢ tego rozwigzania;

e Baza w chmurze bsxCloud — pozwala na utworzenie bazy danych w chmurze;
po wybraniu tej opcji nalezy w oknie, ktore si¢ woéwczas pokaze, wprowadzi¢
tzw. klucz do bazy danych uzyskany od firmy BinSoft lub jednego z jej

partnerow;

Wybieramy Baza lokalna i klikamy przycisk Dalej. Pokaze si¢ drugi krok

kreatora jak na zdjeciu ponize;.

@ [ ] Kreator tworzenia bazy danych

Tworzenie nowej bazy danych g@

Tworzysz lokalng baze danych. Bedzie ona zapisana na Twoim komputerze, w katalogu
okreglonym w konfiguracji programu (
/Users/adamprzychodko/Documents/mpFirma/Databases/).

Wybierz rodzaj lokalnej bazy danych

O saLite
Firebird
(Wbudowana obsiuga bazy Firebird dostepna jest tylko w Windows)

Okresl nazwg nowo tworzonej bazy:

Bazy lokalne zapisywane sa na komputerze, na ktérym uruchomiona jest aplikacja mpFirma.
Nie wymagajg instalacji Zzadnych dodatkowych narzedzi. Jednakze nie pozwalaja na
podigczenie sie do nich przez wiekszg liczbe uzytkownikdw, ani podigczenie sie z innego
komputera.

Jedli planujesz pracowadé samodzielnie z systemem mpFirma oraz nie przewidujesz

podigczania sie do bazy z innych komputeréw - baza tego typu jest dla Ciebie rozwigzaniem
optymalnym.

Anuluj [ESC] < Wstecz Dalej >

W oknie tym podajemy nazwe tworzonej bazy danych i klikamy przycisk Dalej.
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W srodowisku Windows dostepna obstuga lokalnych baz SQLite jest nieco
bardziej rozbudowana i pozwala na ustalenie hasta, jakim baza bedzie
zaszyfrowana. Dlatego, jesli korzystamy z oprogramowania MP na tym systemie,
w oknie oprécz pola na nazwe bazy, znajdziemy takze pola umozliwiajace

definiowanie hasta.

Kreator utworzy nowg baze danych, a nastgpnie rozpocznie tworzenie w niej
swojej struktury danych, tj. tabel, w ktorych beda przechowywane dane.
W zaleznosci od szybkosci komputera proces ten moze potrwaé kilkadziesiat

sekund.

Po zakonczeniu tworzenia struktury w bazie pokaze si¢ okno z podsumowaniem

jak na rysunku ponizej. Klikamy przycisk Dalej.

[ ] @ Kreator tworzenia bazy danych

Tworzenie nowej bazy danych

0

Zakonczono!

Wystapity problemy podczas tworzenia bazy danych.

Pokaz opis bleddw

Twoja baza danych zostata utworzona. Kliknij przycisk Dalej aby rozpoczad jej wstepna
konfiguracje.

Dalej
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Pokaze si¢ wowczas formularz pozwalajacy na wprowadzenie numeru NIP
naszej firmy (rysunek ponizej). Po wpisaniu numeru NIP i nacisnigciu przycisku

Dalej program automatycznie pobierze dane firmy z baz GUS/CEIDG.

[ ] [ ] Kreator tworzenia bazy danych

Informacje o firmie g,:.)

Wprowadz w polu ponizej numer NIP swojej firmy i kliknij przycisk Dalej. mpFaktura sprobuje pobra¢
informacije o Twojej firmie z bazy CEIDG/GUS. W kolejnym kroku bedziesz méogh sprawdzic te dane i
ewentualnie poprawic, jesli beda w nich wystepowaé bledy.

Podaj numer NIP:

Anuluj [ESC] Dalej

Ukaze si¢ ostatni krok kreatora formularz nowego konta. Wprowadzamy w nim

swoje imi¢ i nazwisko oraz klikamy przycisk Zakoncz.

Baza danych zostata utworzona, a w niej skonfigurowana zostata nowa firma
z naszymi danymi oraz utworzone zostato pierwsze konto. Po kliknigciu
przycisku Zakoncz okno kreatora zostanie zamknigte a nowa baza danych

zostanie automatycznie otwarta.
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Okno gléwne aplikacji

Calendarz
czwartek, 19 lipca 2018 r
Imieniny: Arsenil in, Wincenty, Lutobor, Rufin, Zdziesut, Pior . Michelle Obama

Sprzedaz i zakup w roku biezacym

Podsumowanie miesigca

W tym miesiacu wystawiono 6 dokumentéw sprzedaty. Laczna wartosé: 66 468,55 2 netto. 5 w tym 3 po terminle.
Przewidywana wartos¢ podatku VAT do zaplaty: 2 652,48 zI,

Wystawic 4 Jedno na realizacjg.

Okno gtowne aplikacji sktada si¢ z nastepujacych elementow:

e panelu Moduléw — widocznego po lewej stronie okna; zawiera list¢ modutow
oferowanych przez nasza aplikacjc MP; w zaleznosci od tego, z ktorego
programu oraz jakiej jego wersji korzystamy, lista modutéw moze by¢ rozna;
uzytkownik moze takze doinstalowywac¢ dodatkowe moduty, zmieniaé

kolejnosc¢ ich wyswietlania lub ukrywaé moduty, z ktérych nie chce korzystac;

e panel Przyciskéw szybkiego uruchamiania —widoczny na dole okna; zawiera
przyciski umozliwiajace szybkie wykonanie najczgséciej uzywanych funkcji;
uzytkownik moze samodzielnie definiowa¢ przyciski, ktore znajda si¢ w tym
miejscu; panel Przyciskow szybkiego uruchamiania sktada si¢ z dwoch
czedei: czeS¢ pierwsza (widoczna po lewej stronie) zawiera wspomniane
przyciski, natomiast cze$¢ druga (widoczna po prawej stronie) przeznaczona

jest na podglad wszystkich otwartych okien;

e panele Narzedziowe — widoczne po prawej stronie okna; dostepne sa panele:

Kalendarz, Zadania i Notatki;
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e pasek Statusu — widoczny na samym dole okna; zawiera informacje o tym,
do jakiej bazy danych jestesmy podiaczeni, na jakiego uzytkownika jesteSmy

zalogowani oraz inne, zalezne od kontekstu informacje;

e Srodkowa czes¢ okna jest zmienna I moze réznie wyglada¢ w réznych
aplikacjach; w przypadku programéw mpFirma i mpFaktura zawiera wykresy

sprzedazy z aktualnego roku oraz krotkie podsumowanie.

Otwieranie bazy danych

Kiedy mamy otwartg jaka$ baze danych (np. utworzong w kroku poprzednim)
I zamkniemy program, po jego ponownym uruchomieniu baza zostanie
automatycznie otwarta. Oznacza to, ze jesli bedziemy korzystaé tylko z jednej
bazy danych, nie bedziemy r¢cznie otwiera¢ baz. Baza bedzie automatycznie

otwierana podczas wtaczania programu.

Programy MP pozwalaja na utworzenie dowolnie wielu baz danych. Jesli
prowadzimy kilka firm, dla kazdej z nich mozemy utworzy¢ niezalezng baze.
Jesli bedziemy chcieli wykona¢ testy, pouczyé¢ si¢ obstugi programu MP,

mozemy Utworzy¢ baze testowa.

Aby zamkng¢ otwartg baz¢ danych, nalezy z menu BSX (lub mpFirma,
mpFaktura itp.) wybra¢ opcj¢ Zamknij baze danych. Baza zostanie zamknigta.
Teraz, wylaczajac 1 wlgczajac program ponownie, nie otworzymy bazy

automatycznie.

Okno, ktore widzimy przy zamknigtej bazie danych, zawiera liste Twoje bazy
danych. Wymienione sg w niej wszystkie utworzone lub otwarte wczesniej bazy.
Aby ponownie otworzy¢ poprzednig baze, nalezy klikngé w nig w owej liscie
dwukrotnie lewym przyciskiem myszy lub zaznaczy¢ ja na liscie i klikngé

przycisk Otworz baze danych.
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Jesli chcemy otworzy¢ baze, ktorej nie mamy na liScie (np. baze utworzong
na innym komputerze), klikamy duzy przycisk Otwoérz nowa baze danych.

Pokaze si¢ okno kreatora bardzo podobne do kreatora tworzenia bazy danych.

[ ] Otwieranie bazy danych

Otwieranie bazy danych 5@

Informacje gromadzone w systemie mpFaktura przechowywane s3 w postaci baz danych. Jesli
zatem utworzytes juz weczesnie] baze danych przy pomocy tego programu i chcesz sie teraz do
niej podigczyé, wybierz z listy ponizej rodzaj bazy i kliknij przycisk DALEJ. Jesli natomiast jest to
Twoje pierwsze uruchomienie aplikacji mpFaktura, zamknij to okno | wybierz kreator Utwérz
baze danych, aby utworzy¢ pusta baze.

Jakiego rodzaju baze danych chcesz teraz otworzyc:
* Baza lokalna (na tym komputerze)
Baza zdalna (na wspieranym serwerze SQL)
Baza w chmurze bsxCloud (uzyskana z BinSoft lub od partnera)
Baza z listy ostatnio otwieranych
Importuj baze danych z innego programu MP/ABC

Otworz baze demonstracyjng w chmurze bsxCloud (+sklep +B2B)

Bazy lokalne przechowywane s3 na Twoim komputerze. Nie musisz instalowac zadnych
dodatkowych aplikacji. W przypadku baz tego typu, nie ma jednak mozliwosci pracy w wielu
uzytkownikéw na jednej bazie ani taczenia sie do nigj z innego komputera.

Bazy zdalne, to zewnetrzne serwery SQL, z ktérymi aplikacja mpFaktura moze sie polgczyé.
Obstugiwane sg bazy MySQL (MariaDB), MS SQL, PostgreSQL oraz Firebird. Aby korzystacd z
baz tego typu musisz mie¢ dostep do serwera takie] bazy.

Baza w chmurze bsxCloud, to baza udostepniona przez firme BinSoft lub jednego z jej
partnerdw, za posrednictwem sieci Internet.

Anuluj [ESC] Dalej =

Wskazujemy w nim, jakiego typu baz¢ chcemy otworzy¢ (lokalna, zdalng czy
w chmurze, z listy ostatnio otwieranych; mozemy tez zaimportowac bazg danych
z innego programu MP/ABC lub otworzy¢ baze demonstracyjng stworzong przez

BinSoft), a nastgpnie wskazujemy plik bazy (w przypadku bazy lokalnej)
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lub podajemy dane dostepowe (w przypadku baz zdalnych i1 chmury).
Oprogramowanie MP podtaczy si¢ do wybranego serwera i otworzy wybrang

baze, umieszczajac jg jednoczesnie na liscie Twoje bazy danych.

Jesli nie chcemy, aby oprogramowanie MP automatycznie otwieralo ostatnio
niezamkni¢tg bazeg, nalezy wybra¢ z menu Opcje > Konfiguracja programu
I odznaczy¢ opcje Automatycznie otwieraj ostatnig baze danych. Czynnos¢ ta jest

zalecana, jesli mamy wiele baz danych, na ktorych czgsto pracujemy.

L X=X ] Ustawienia programu
Konfiguracja programu mpFirma gﬂ-
Serwer | Urzadzenia = Zaawansowane Zapisz i Zamknij

[{r38+S]
Nadaj nazwe dla tego komputera. Pozwoli ona go identyfixowad w réznych miejscach. Anuluj
[ESC]
Nazwa komputera:
ADAMPRZYCHODKO

Okresl domysiny folder przechowywania lokalnych baz danych.

Folder baz danych:
Wybierz

Folder kopii bezpieczenstwa:
Wybierz

Okresl kolorystyke (skérke) programu.

Skorka:
System a

Automatycznie aktualizuj moduty (w tle)

Automatycznie otwieraj ostatnie bazy danych
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Podstawowa obstuga

Aplikacje serii MP majg budowe modulowa. Oznacza to, ze kazdy program z tej
serii sktada si¢ z zestawu modutéw stuzacych do realizacji okreslonych funkciji.
Rozne programy serii MP sa wyposazone W rozne moduly. Oczywiscie niektore
sg wspdlne dla wielu programéw, tzn. wystepuja W kazdym z nich,
np. Kontrahenci. Inne sg specyficzne dla danej aplikacji i dostepne tylko w niej
jedynej (np. modut Roboty Geodezyjne dostgpny jest tylko w programie

mpFirma dla Geodezji).

Po otwarciu bazy danych moduty z reguty majg swoje odzwierciedlenie w postaci
odpowiednich sekcji i przyciskow w panelu Moduty widocznym z lewej strony.
Ponizej znajduje si¢ grafika prezentujaca wyglad otwartej bazy danych

w programie mpFirma.

i R6b to, co uwazasz za stosowne. | tak zawsze
czwartek, 19 lipca 2018 r ‘znajdrie sig ktos, kto uwata insczs)...
imieniny: Arseniusz, Marcin, Wincenty, Lutobor, Rufin, Zdiesal, iotr Mchel Opama

W panelu Moduty widzimy sekcje:

e CRM — odzwierciedla modut CRM stuzacy do zarzadzania relacjami

z klientami, tworzenia kampanii reklamowych itp.;
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e Kontrahenci — odzwierciedla modut Kontrahenci stuzacy do gromadzenia

informacji o odbiorcach i dostawcach;

e Sprzedaz i Zakup — odzwierciedla modut Sprzedaz 1 zakup stuzacy
do wystawiania faktur, rachunkéw, paragondéw, prowadzenia sprzedazy

detalicznej itp.;

e Oferty — odzwierciedla modut Oferty pozwalajacy na przygotowywanie

wilasnych ofert oraz wprowadzanie ofert kontrahentow;

e Zamoéwienia —  odzwierciedla modul  Zamowienia  pozwalajacy
na wprowadzanie zamoéwien przychodzacych (sktadanych przez klientow)

I wychodzacych (sktadanych przez nas);

¢ Rejestry — sekcja nie jest modutem, a jedynie grupuje moduty bgdace réznymi

rejestrami;

e Platnosci — odzwierciedla modut Platnosci stuzacy do wystawiania

dokumentow kasowych (KP/KW, tj. Kasa przyjmie/Kasa wyda);

e Serwis i Naprawy — odzwierciedla modut Serwis i Naprawy stuzacy

do prowadzenia serwisu oraz obstugi reklamacji i napraw;

e Magazyn — odzwierciedla modut Magazyn stuzacy do prowadzenia magazynu
produktow; obstuguje dowolnie wiele magazynow, magazyny walutowe,

dokumenty magazynowe itp.

Jak widzimy, niemal kazdy modut ma swoja wtasng sekcje. Sg jednak mniejsze
moduty, ktoére nie maja wiasnych sekcji, lecz umieszczone sag wewnatrz innych
sekcji. Przyktadem takich modutéw sa: Rejestr oprogramowania oraz Rejestr

haset i PIN-ow. Umieszczone one zostaly w sekcji Rejestry.
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Widoki

Rozwijajac dowolng z sekcji w panelu Moduty wyswietla si¢ lista dostgpnych
opcji w postaci przyciskow z ikonami. Na przyktad, po rozwinigciu sekcji
Kontrahenci widzimy przyciski: Wszyscy, Dodaj kontrahenta, Odbiorcy,
Odbiorcy zagraniczni oraz Dostawcy. Z reguty klikniecie w odpowiedni
z takich przyciskow powoduje wyswietlenie widoku prezentujacego tabelg
z danymi okreslonego rodzaju. Na przyktad, po kliknigciu przycisku Wszyscy
w sekcji Kontrahenci pojawi si¢ widok (tabela) ze wszystkimi kontrahentami
w naszej bazie danych. Po kliknigciu przycisku Odbiorcy wewnatrz sekcji
Kontrahenci wyswietli si¢ widok (tabela) prezentujaca kontrahentow

oznaczonych jako Odbiorcy, a wigc w pewien sposob przefiltrowanych.

Ponizej znajduje si¢ grafika pokazujaca wyglad widoku Sprzedaz z sekcji

Sprzedaz i zakup.

Wiekszos¢ widokow (tabel prezentujacych rozne dane) w programie MP sktada

si¢ Z nastepujacych elementow:

e W glownej czgéci znajduje si¢ tabela wilasciwa prezentujaca rekordy
danego typu, czyli np. faktury, kontrahentéw, zamoéwienia itp. Sktada si¢
ona z kolumn i wierszy. Klikajac w nazwe kolumny mozemy posortowac
dane w naszej tabeli wedlug wtasnie tej kolumny. Ponowne kliknigcie
w te samg kolumne powoduje sortowanie odwrotne. Uzytkownik moze
zmienia¢ szeroko$¢ kolumn oraz ich kolejnos¢ (poprzez przecigganie
tytutu  kolumny); istnieje rowniez mozliwos¢ ukrywania kolumn

oraz odkrywania kolumn dodatkowych;

e na samej gorze tabeli znajduje si¢ biaty obszar edycyjny — inteligentna
wyszukiwarka; w pole to mozemy wpisywaé¢ dowolne teksty i beda one

wyszukiwane wsrod danych w tabeli;
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e ponizej wyszukiwarki znajduje si¢ z reguly obszar tzw. filtrow; filtry
pozwalajg na ograniczanie widoku rekordow do okreslonej grupy,

np. tylko faktur sprzedazowych albo tylko dokumentow optaconych itp.;

e na samym dole tabeli znajduje si¢ pasek przyciskow; W zaleznosci
od widoku mogg tam by¢ przyciski pozwalajace na dodawanie nowych
rekordow, ich edycje lub usuwanie; jesli zatem otworzymy widok
na dokumenty sprzedazowe (faktury, rachunki itp.), przycisk dodawania
bedzie stuzyt do wystawiania nowych dokumentow tego typu; w widoku
Kontrahentow, przycisk dodawania bedzie stuzyt do dodawania nowego

kontrahenta itd.;

¢ niektore widoki maja dodatkowy pasek Podsumowania widoczny powyzej
paska z przyciskami a ponizej tabeli; Pasek ten wyswietla r6zne informacje
kontekstowe, np. liczb¢ zaznaczonych rekordow, czy tez wartosc

zaznaczonych faktur itp.

e menu kontekstowe — menu wywotujemy, klikajac prawym przyciskiem
myszy w obszarze widoku; w menu znajduja si¢ rézne opcje zwigzane

z danym widokiem i dajace dostep do wielu ciekawych narzedzi.

W zaleznosci od widoku, niektore opisane elementy moga by¢ niedostepne.
Te widoki, ktore nie pozwalaja na dodawanie nowych rekordéw, nie maja
stosownych przyciskow. Niektore widoki nie sg wyposazone w filtry albo moga

mie¢ wylgczong wyszukiwarke.

Wiele opcji dostepnych z menu kontekstowego dotyczy rekordéw zaznaczonych
w tabeli. Jesli nic nie zaznaczymy, wybrane czynnosci beda wykonywane
na rzecz wszystkich rekordow. Jesli zaznaczymy kilka pozycji, dane czynnosci
wykonane zostang tylko dla nich. Podobnie — jesli dany widok wyswietla pasek

Podsumowania, dotyczy¢ on bedzie tylko zaznaczonych rekordow.

Aby zaznaczy¢ Kilka rekordow (wierszy) nalezy:
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e wcisnag¢ 1 przytrzymac klawisz SHIFT, i jednocze$nie zaznaczyé pierwszy
I ostatni wiersz, ktory nas interesuje; program MP zaznaczy wszystkie rekordy

pomigdzy tymi wybranymi wierszami tacznie z nimi;

e wcisnac przycisk ALT, przytrzymac i jednoczesnie zaznaczaé rekordy, klikajac

je lewym przyciskiem myszy.

Inteligentna wyszukiwarka

Wiekszos¢ widokow ma Inteligentng wyszukiwarke widoczng na samej gorze.
Kiedy wpiszesz w nig okreslone stowa, program MP wyszuka rekordy pasujace
do wprowadzonych danych. Wyszukiwarka ma szereg ciekawych mozliwosci.

Oto niektore z nich:

e pozwala na wyszukiwanie w okreslonych kolumnach; nalezy wpisa¢ nazwe
kolumny (fizyczng w bazie danych lub widoczng w widoku), a po niej operatora
I warto$¢. Nazwe kolumny podajemy w cudzystowach. Przyktad:
,Nr dokumentu”=220/09. Operator = szuka pozycji ,,zawierajacych”
dany tekst. Oprocz niego mozemy uzy¢ rowniez operatorow: == (doktadna
warto$¢), > — wieksze, < —mniejsze, >= — wieksze badz rowne, <= — mniejsze

badz réwne; ! = — rdzne;

e jesli chcemy podac¢ kilka warunkow, oddzielamy je symbolem srednika ,,;”,

przyktad: 1id>100; i1d<100;

e domyslnie, jesli podamy kilka warunkow, taczone sg one operatorem AND, tzn.
wszystkie muszg by¢ spelnione; zatem, jesli wpiszemy: id=1; id=2,
nie wyswietla si¢ zadne rekordy, gdyz warunek ten kaze pokazaé wiersze,
w ktorych id=1 i jednoczesnie id=2. Jesli chcemy uzy¢ operatora OR, caty
cigg wyszukiwarki nalezy rozpocza¢ od symbolu pionowej kreski, np.:
|id=1; 1d=2 — tym razem pokazg si¢ dwa rekordy o id=1 i id=2 (jesli

takie istniejg).
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[ o ] Kontrahent

Kontrahent =
| Podstawowe | Adres korespondencii  Inne Podstawowe | Inne Zapisz | Zamknij
Symbol: Symbol FOT:  Grupa: CRA [B22+s]
: Ocens:
Odbiorcy N A A Anuluj
) —— DA b kg e
Nazwa firmy lub imig i nazwisko:
Branza: Skad znamy: Skad jestesmy znani:
B B
[~+8]
Ulica: Nr:
Powiazany oddzial: Opiekun:
Oddzial gléwny Adam Testow [~ | Generuj z szablonu
Kod pocztowy:  Poczta: Miejscowosé: —_—
N dok. DH
Data zgody Zgoda Drukuj owy do!
Powiat: Wojewddztwo: Kraj:
v Polska
NIP: E-mail: Telefon:
G E P
REGON: WWW: Telefon 2:
G w P
KRS: Skype: Fax:
Dodaj Edytuj Usuri Drukuj listg
GG:
Uwagi: Kontrahent
Zalaezniki
; Relac
+ Ostrzegaj o uwagach wybierajac tego kontrahenta
Ogélne Struktura Dok. handlowe Atrybuty Wypowledzl

Kiedy wyswietlimy okreslony widok, np. widok kontrahentow (przycisk
Wszyscy w sekcji Kontrahenci), mozemy z reguty doda¢ do niego nowy rekord,
klikajac przycisk dodawania widoczny na dole tabeli. Taki przycisk moze by¢
zatytulowany ogoélnie Dodaj lub tez precyzyjnie np. Wystaw dokument,
czy Dodaj kontrahenta. Kliknigecie tego przycisku powoduje otworzenie si¢
tzw. formularza. Formularze stuzg do wprowadzania i1 edycji rekordow
okreslonego typu, np. kontrahentéw, faktur, zamowien itp. Kliknigcie przycisku

Dodaj kontrahenta spowoduje wyswietlenie formularza jak na rysunku ponize;j.

Oczywiscie formularze rdznig si¢ W zaleznosci od widokow. Inaczej wyglada
formularz dodawania kontrahenta, inaczej formularz wystawiania faktury,
a jeszcze inaczej formularz tworzenia kampanii reklamowej. Wigkszo$¢
formularzy zbudowana jest jednak z bardzo podobnych kontrolek
oraz ma podobny uktad. Ponizej znajduje si¢ ich charakterystyka

oraz nazewnictwo.

e wickszo$¢ formularzy zawiera tytut oraz ikone wyswietlane na samej gorze

okna;
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e z reguty formularze sa wyposazone W trzy przyciski gtéwne: Zapisz
I Zamknij, Anuluj, Zapisz oraz mogg mie¢ dwa dodatkowe przyciski

—Drukuj i Generuj z szablonu:
 Zapisz — powoduje zapisanie danego formularza w bazie danych;

« Zapisz i Zamknij — roéwniez powoduje zapisanie formularza,

lecz po zapisaniu okno formularza zostanie zamkniete;

* Anuluj — powoduje zamknigcie okna formularza bez zapisywania

wprowadzonych zmian;

» Drukuj powoduje wydrukowanie formularza lub dokumentu zwigzanego

z danym formularzem (np. faktury);

e Nicktore formularze moga nie mie¢ pewnych przyciskow, np. Drukuj

czy Zapisz;

e Przycisk Drukuj (jesli jest dostepny) nie powoduje automatycznego
drukowania okreslonego dokumentu, lecz wyswietla okno z Podglgdem
wydruku. Mozemy klikna¢ ten przycisk bez zadnych konsekwencji, jedynie aby
zobaczy¢, jak bedzie wygladat wydruk danego dokumentu;

e Przycisk Generuj z szablonu wyswietli okno z lista dostgpnych szablonow.
Po wskazaniu danego szablonu zostanie wygenerowany na jego podstawie
odpowiedni dokument (wydruk) zwigzany z danym formularzem. Dzigki temu
mechanizmowi mozemy tworzy¢ wlasne szablony dokumentéw zwigzanych

formularzami;

e formularze sktadajg si¢ z tzw. kontrolek stuzacych do wprowadzania danych;

mozemy wskaza¢ Kilka najczescie] wystepujacych typow kontrolek:

* pole tekstowe — shuzy do wprowadzania jednolinijkowego tekstu,
np. Symbol, Ulica itp.;
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* pole memo (wielolinijkowe pole tekstowe) — shuzy do wprowadzania
dhuzszych tekstow sktadajacych si¢ z wiekszej liczby linii, np. Nazwa
firmy, Opis, Uwagi, Notatki itp.;

* pole combo (pole wyboru) — stuzy do wyboru opcji z listy dostepnych
wartosci;

» pole combotext (pole tekstowe z [listg wyboru) — stuzy nie tylko

do wprowadzenia tekstu, lecz takze umozliwia wybranie gotowej pozycji
z listy;

* pole checkbox (pole z tzw. ptaszkiem) — umozliwia zaznaczenie danej opcji
jako aktywnej;

* pole radio — zestaw pol, z ktorych tylko jedno moze by¢ aktywne
(zaznaczone);

* przycisk (button) — umozliwia kliknigcie w celu realizacji jakiejs funkcji;

» widok — wyswietla tabelg z rekordami; np. list¢ produktow na fakturze czy

na zamowieniu.

Bardzo czgsto w formularzach mozemy zaobserwowac tzw. panele z zaktadkami
grupujace tematycznie okreslone kontrolki. Przykladem moga by¢ zaktadki

Podstawowe i Adres korespondencji w formularzu Kontrahenci.

We wszystkich formularzach pasek statusu z kilkoma dodatkowymi funkcjami
jest ukryty. Aby go wywota¢, nalezy wcisng¢ na klawiaturze klawisz F2.
W dolnym pasku statusu znajdziemy informacje o ID danego formularza,
mozemy podejrze¢ tzw. Raport zmian, wyeksportowa¢ dany formularz

lub go zaimportowac itp.

WWW.BINSOFT.PL 51



http://www.binsoft.pl/

Menu
Kazda aplikacja MP zawiera tzw. menu oferujace dostep do wielu waznych

funkcji. Ponizej opisano pokrotce najwazniejsze z tych elementow.

Menu Gléwne (BSX lub mpFirma/mpFaktura/mpCRM)

» Utworz nowq baze danych — pozwala na tworzenie nowych baz danych;

* Otworz nowg baze danych — pozwala na otworzenie istniejgcych juz bazy

danych;
« Zamknij baze danych — pozwala na zamknigcie aktualnej bazy danych;

« Zamknij wszystkie bazy danych — pozwala na zamkniecie wszystkich baz

danych, jesli mamy otwartych kilka baz jednoczesnie;

* Wro¢ do poczgtku — wyswietla okno powitalne programu bez zamykania

biezacej bazy danych;

 Zakoncz — powoduje zakonczenie pracy z programem;

Uruchom lub zainstaluj skrypt — umozliwia uruchomienie skryptow

specjalnych dostarczonych przez producenta BinSoft;

Utworz kopie bezpieczenstwa — Kreator tworzenia kopii bezpieczenstwa;

Przywrdéé z kopii bezpieczenstwa — Kreator pozwalajacy na przywrocenie bazy

z kopii bezpieczenstwa;

Import danych — kreator umozliwiajagcy wykonanie importu danych

z zewngtrznych Zrodet;

Eksport danych — kreator umozliwiajacy wykonanie eksportu danych do

r6znych formatow;

* Synchronizacja danych — kreator umozliwiajacy automatyczng wymiane
danych pomiedzy programem MP a zewnetrznym systemem informatycznym,

np. sklepem internetowym.
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Menu Moduty

Te menu zawiera pozycje odnoszace si¢ do wszystkich dostgpnych w danym
programie modutow. Wiekszos¢ z tych opcji ma swoje odpowiedniki w sekcjach

I przyciskach w panelu Moduty.
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Menu Stowniki

Stowniki sa to réznego rodzaju listy opcji dostepne w rdéznych miejscach
programu. Na przyktad, wystawiajac fakture, okreslamy forme ptatnosci oraz typ
przesyiki. List¢ dostgpnych form platnosci i typdéw przesylek definiujg whasnie
stowniki. Inny przyktad — dodajac kontrahenta, okreslamy jego typ: Odbiorca,
Odbiorca zagraniczny badz Dostawca. Wtasnie w stownikach znajdziemy

te pozycje, mozemy wprowadzi¢ jeszcze inne mozliwe wartosci.

Jesli w jakim$ formularzu znajduje si¢ pole wyboru, posiada ono odpowiedni

stownik, poprzez ktéry mozemy definiowa¢ mozliwe wartosci.

W zaleznosci od zainstalowanych modutow lista stownikow jest rozna.

W przypadku programu mpFirma mamy nastepujace stowniki:

e Stawki VAT — definiuje list¢ dostepnych stawek VAT;

e Jednostki — definiuje liste dost¢gpnych jednostek;

e Formy platnosci — definiuje liste¢ dostgpnych form ptatnosci;

e Terminy platnosci — definiuje list¢ dostepnych termindéw ptatnosci;
e Typy przesytek — definiuje liste dostepnych typoéw przesytek;

e Waluty — definiuje liste¢ dostepnych walut;

e Stanowiska — definiuje stanowiska pracownikoéw firmy;

o Kwalifikacje — definiuje kwalifikacje pracownikow firmy;

e Wersje jezykowe — definiuje wersje jezykowe;

e Rodzaje zdarzen — definiuje rodzaje zdarzen, np. telefon, spotkanie;
e Rodzaje zadan — definiuje rodzaje zadan, np. projekt;

e Grupy kontrahentow — definiuje listg¢ dostepnych typow kontrahentow;
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e Branze kontrahentow — definiuje liste branzy kontrahentow;

o Skqd jestesmy znani/znamy — definiuje list¢ dostepnych wartosci dla pola Skqd

Jjestesmy znani w module CRM,;
¢ Rodzaje kosztow —definiuje dostepne rodzaje kosztow;

e Rodzaje kosztow analitycznych — definiuje dostepne rodzaje kosztow

analitycznych;
e Atrybuty JPK — definiuje dostepne atrybuty JPK;

- Kategorie haset i PIN-ow — definiuje list¢ mozliwych kategorii haset modut

Rejestr; Rejestr haset i PIN-ow);
e Zrédia platnosci — definiuje dostepne zrodta platnosci;
e Rodzaje projektow — definiuje dostepne rodzaje projektow;

e Kategorie oprogramowania — definiuje listg¢ mozliwych kategorii

oprogramowania (modut Rejestr oprogramowania).

Menu Zarzadzanie
W menu tym znalazty si¢ pozycje pozwalajace na zarzadzanie nasza firma,
jej oddziatami, uzytkownikami, ustawieniami itp. Dostepne sa nastepujace

pozycje:

e Firmy — pozwala na tworzenie dowolnie wielu firm i zarzadzanie nimi

w ramach jednej bazy danych;
e Oddzialy — pozwala na tworzenie nowych oddziatow firmy i zarzadzanie nimi;
e Uzytkownicy — pozwala na tworzenie kont uzytkownikow i zarzadzanie nimi;
e Pracownicy — pozwala na tworzenie kont dla pracownikow naszej firmy;

e Grupy uprawnien — pozwala na tworzenie grup uprawnien, ktoére nastepnie

przypisujemy uzytkownikom:;
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e Numeracje dokumentow — pozwala na zarzadzanie numeracjami dokumentows;

e Ustawienia firmy — pozwala na ustawienie réznych parametréw dotyczacych

naszej firmy, np. rodzaj obstugiwanego magazynu, konta bankowe, logo itp.;

e Ustawienia uzytkownika — pozwala na zmian¢ hasta zalogowanego

uzytkownika, jego imienia i nazwiska itp.;

e Szablony dokumentow — pozwala na stworzenie szablonéw dokumentow

wykorzystywanych;

e Zarzqdzanie regutami — pozwala tworzenie regul, wykorzystywanych

w okreslonych sytuacjach, np. wysytanie wiadomosci SMS, e-mail;
e Zarzgdzanie planami — pozwala na tworzenie réznego rodzaju planoéw;

¢ Przypomnienia — pozwala na zarzadzanie przypomnieniami.

Menu Narzedzia
e W tym menu znajdujg si¢ pozycje pozwalajgce na uruchomienie réoznych
dodatkowych narzedzi. Sa to: Raporty i zestawienia — narzgdzie
umozliwiajgce przegladanie i tworzenie rdéznego rodzaju zestawien,

raportow i danych statystycznych dotyczacych naszej firmy;

e Stawki i wspofczynniki — umozliwia podglad m.in. tabeli kursow walut;

tabeli stawek delegacji itp.
e Planowanie podrozy — umozliwia wyznaczanie trasy podrozy;
e Konsola BSX —wiersz polecen BSX;

e Historia weryfikacji VAT i VIES — wyswietla historie wszystkich
weryfikacji numeréw NIP w bazach VAT i VIES;

o Kalkulator reszty — jesli prowadzimy sprzedaz detaliczng dla klientow,

kalkulator ten pozwala na proste obliczanie reszty jaka nalezy wydac
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klientowi oraz na otwarcie szuflady, jesli podtaczylismy ja do drukarki

fiskalnej;

e Archiwum i wysytka JPK — wyswietla wszystkie dokumenty JPK; pozwala
na ich generowanie, modyfikowanie oraz importowanie plikow

utworzonych w innych programach;
e Weryfikacja VAT/VIES — pozwala na weryfikacje numerow NIP;

o Wyslij dokumenty do ksiggowosci — pozwala wygenerowa¢ odpowiednie

dokumenty i przestac je do ksiegowosci;

o Wyslij wiadomos¢ e-mail — pozwala na wysytanie wiadomos$ci e-mali
wprost z aplikaciji;

o Wyslij wiadomos¢ SMS — pozwala na wysytanie wiadomosci SMS wprost
z aplikacji; aby korzysta¢ z tego narzgdzia, nalezy wiaczy¢ obstuge SMS
z menu: Opcje — Integracje — SMS Bramka SMS;

e Powiadomienia SMS/e-mail — pokazuje histori¢ ww. powiadomien;

e Drukuj etykiety/ koperty — umozliwia wydruk koperty/etykiety
oraz pokazuje histori¢ wydrukow;

o Kalkulator odsetkowy —oblicza nalezne odsetki podatkowe, gospodarcze
lub indywidualne przy zadanym spdznieniu platnosci;

o Przesytki listow/faxow — umozliwia wysytke listow 1 faksow
PO Wygenerowaniu i integracji konta u wybranego operatora oraz sledzenie
historii naszych przesytek;

o Konserwacja i naprawy — wyswietla okna z réznymi przydatnymi
narzedziami  optymalizacyjnymi  naszag baze danych, umozliwia

wykonywanie r6znego rodzaju napraw itp.;
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o Przesytki kurierskie — wumozliwia wysytke przesytek kurierskich
PO Wygenerowaniu i integracji konta u wybranego operatora oraz sledzenie

historii naszych przesytek.

Menu Opcje
W tym miejscu znalazty sie¢ rozne dodatkowe opcje pozwalajace na konfiguracje

programu MP. Oto te najwazniejsze:

e Przyciski szybkiego uruchamiania — pozwalajg na konfigurowanie
przyciskow, w panelu Przyciskow szybkiego uruchamiania (na dole okna);
umozliwiajg  zdefiniowanie  dowolnych  skrotow  klawiszowych

dla wybranych przyciskow;

e Konfiguracja programu — pozwala na ustawienie réznych parametrow

aplikacji MP i dopasowanie ich do naszych indywidualnych potrzeb;

e Integracje — menu zawierajace podmenu, ktoére pozwala na konfiguracje
dodatkowych mechanizmoéw integrujacych aplikacje MP z zewngtrznymi

serwisami, urzadzeniami itp.;

o Urzqdzenia fiskalne — pozwala na konfiguracj¢ drukarek fiskalnych.

Menu Widok
W tym menu znalazty si¢ opcje umozliwiajace konfiguracje wygladu programu
MP. Z poziomu tego menu mozemy wiaczac tryb petnoekranowy, ukrywacé rozne

elementy interfejsu itp.

Menu Pomoc

W tym menu znalazly si¢ opcje zapewniajace dostep do Systemu pomocy,
informacji o programie oraz narzedzie do rejestracji zakupionej licencji
na oprogramowanie MP. Tutaj takze odnajdziemy funkcje Pomocy zdalnej,
poprzez ktérg mozemy uzyska¢ pomoc techniczng w przypadku probleméw

Z dziataniem programu.
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Pomoc zdalna

Kazdy z klientow oprogramowania MP ma dostgp do pomocy technicznej
zapewnianej przez producenta BinSoft lub jednego z jego partnerow. Pomoc
techniczna §wiadczona jest za posrednictwem poczty e-mail oraz telefonicznie

w godzinach pracy biura (informacja dostepna na stronie WWW producenta).

W ramach pomocy technicznej konsultant moze potaczy¢ si¢ z uzytkownikiem
poprzez tzw. Pulpit zdalny (Pomoc zdalna).Utatwia to zdiagnozowanie problemu
lub zrozumienie opisywanej przez klienta sytuacji. Za posrednictwem pomocy
zdalnej konsultant moze roéwniez przeprowadzi¢ rdéznego rodzaju naprawy,

konserwacje lub inne czynnosci, 0 ktore prosi klient.

Konsultant decyduje, czy w danym przypadku nalezy skorzysta¢ z pomocy
zdalnej czy nie, czy istnieje taka mozliwos¢ techniczna lub czy klient nie

naduzywa pomocy tego typu.

Oprogramowanie MP zostalo wyposazone w odpowiednie narzgdzie
do $wiadczenia pomocy technicznej. Aby z niego skorzystaé, nalezy wybrac
z menu Pomoc opcje Pomoc zdalna. Pokaze si¢ wowczas okno podobne jak
ponize;j.

] Pomoc zdalna

Pomoc zdalna '%Q

iczna STANDARD
k programu mpFirma moze ¢z s iczne] § w ramacl h
nej licenc]

cy
cji. Pomoc éwiadczona jest za poérednictwem poczty e-mail oraz
:elelonn: nie

BinSoft - Pomoc techniczna
tel. (+48) 89 624 58 80
e-mail: pomoc@binsoft.pl

Pomoc $wi jestod iedziatku do pigtku, w il od 9:00 do 15:00.

Pomoc techniczna PREMIUM
Pomoc techniczna PREMIUM daje moz i Pulpit

Poprzez Pulpit zdalny pracownik pomocy techniczne] moze udzielic wsparcia w cudz iennych
sytuacjach, prz: plwwadékﬁ trukta; nmﬁpyg:waémwy ablen dokumentu , wystawic
ie da vchtpAbvk vt z pomocy
plikaclePomocyzdf €j 22 pomoca przycisku ponize],

rluwy
poprzez Pulpit Zdalny po obierz s
uru:hnm}q oraz j sie

Uwagal Korzystajae 2 pomocy zdalne] wyrazasz zgode na to, aby konsultant uzyskat dostep do
Twojege pulp itu, Klawiatury oraz myszy nraz any mﬂg# przeg\adat urucnnmlona na Twoim
plikacie oraz rukturg plikéw, w celu diagnozy i usunigeia problemu.

Uruchom Pomoc Zdalng

Klucz: MP-C44587568C
Liczba minut pomocy PREMIUM: BRAK!

Zamknij

WWW.BINSOFT.PL 59



http://www.binsoft.pl/
https://www.binsoft.pl/pomoc

Nalezy skontaktowac si¢ z BOK (Biuro Obstlugi Klienta) przez telefon oraz

klikng¢ przycisk Uruchom pomoc zdalng. Jesli zamiast tego przycisku,

widoczny jest przycisk ,,Pobierz program pomocy zdalnej”,

aby odpowiedni dodatek zostat pobrany i zainstalowany.

Po uruchomieniu Pomocy zdalnej ukaze si¢
okno jak obok. Kiedy konsultant zobaczy,
ze uruchomites ww. narzedzie, wysle Ci
prosb¢ 0 udzielenie zgody na potaczenie.
Nastepnie za Twoja zgoda podlaczy si¢

do Twojego komputera.

Pomoc zdalna to licencjonowane narzedzie
firmy TeamViewer. Jego dziatanie polega
na udostgpnieniu ekranu, klawiatury oraz
myszy zdalnemu operatorowi. Konsultant
ma rowniez mozliwos¢ przegladania
struktury Twoich plikow. Potaczenie trwa,

dopoki program jest uruchomiony. Kiedy

@ BinSoft

INSOft

Zezwdl na zdalne sterowanie
Podaj swojemu partnerowi nastepujgcy
identyfikator, aby potgczyt sie z twoim
pulpitem.

Kod sesiji

s24-827-157

Podaj nazwe

Adam Przychodko

Zakoricz

kliknij go,

3

° Gotowy do potaczenia (bezpieczne
potaczenie)

zamkniesz okno Pomocy zdalnej, potaczenie zostanie przerwane i rozlaczony

konsultant straci dost¢p do Twojego komputera oraz informacjg,, ze program jest

wlaczony. Wszystkie czynnosci wykonywane przez konsultanta zawsze

sg zawsze dla Ciebie widoczne.
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Oprogramowanie MP

Firma BinSoft tworzy szereg aplikacji, ktorych nazwy maja wspolny czton ,,mp”,
np. mpFirma, mpFaktura, mpCRM itp. Poniewaz aplikacje te bazuja na tym
samym silniku (zwanym BSX), ich obstuga jest identyczna. Roznig si¢ one
jedynie iloscia moduléw rozszerzajacych funkcjonalnos¢é programu o okreslone

obszary.

W chwili pisania tego podrecznika dostepne sg nastepujace tytuly:
* mpCRM,

» mpFaktura,

* mpFirma,

» mpSekretariat,

* mpGabinet Lekarski,

* mpGabinet Stomatologiczny

oraz

» mpFirma dla Geodezji;

W tym rozdziale prezentujemy krotkag charakterystyke poszczegdlnych
programow, przedstawiajgc informacje, z jakich modutow sktada si¢ kazdy z nich
, dla jakiej grupy firm jest przeznaczony itp. Mozesz przeczyta¢ ten rozdziat
w catosci lub przejs¢ do podrozdzialu bezposrednio zwigzanego z aplikacja,

z ktorej korzystasz.
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MpCRM

Oprogramowanie mpCRM stuzy do zarzadzania relacjami z klientami.
Podstawowa funkcja tego programu jest gromadzenie informacji o kontrahentach
(osobach, firmach badz partnerach) oraz tworzenie réznego rodzaju kampanii

reklamowych, planowania zadan itp.
Program mpCRM ma nastepujace moduty:
» Kontrahenci — pozwalajacy na zarzadzanie kontrahentami;

* CRM — glowny modut pozwalajacy na tworzenie kampanii reklamowych

I planowanie zadan.
Korzystajac z tych dwoch modutéw, mozemy:
e wprowadza¢, edytowaé oraz usuwac informacje o kontrahentach;

e tworzy¢ kampanie reklamowe, np. kampanie telefoniczne, SMS-owe,

mailingowe;
e tworzy¢ | rozsyta¢ newslettery;
e tworzy¢ I rozsyta¢ kampanie SMS-owe;
e tworzy¢ tematy w obrebie danej kampanii;
e notowa¢ wszystkie kontakty z klientami;
e planowac zadania do wykonania zwigzane z danym kontaktem.

Aplikacja przeznaczona jest gtownie dla firm operujacych na bazie
kontrahentow. Jesli wiec specyfika Twojej firmy wymaga gromadzenia
informacji o osobach oraz firmach, archiwizowania historii kontaktow z tymi
podmiotami, planowania zadan z nimi zwigzanych itp., program jest dla Ciebie.
Jesli gromadzenie informacji o kontaktach nie jest priorytetem w Twojej firmie,
ale planujesz tworzy¢ kampanie promujace oferowane przez Ciebie produkty

czy ustugi, program znacznie Ci w tym pomoze. Umozliwi rozeslanie
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newslettera, wystanic reklamy poprzez SMS oraz pozwoli zapanowaé

nad klientami, ktorych prébujesz zdobye¢.

mpFaktura

Oprogramowanie mpFaktura to podstawowy program dla firm zajmujacych si¢

sprzedazg produktéw oraz ustug. W jego sktad wchodza nastepujace moduty:
e Kontrahenci — modut odpowiedzialny za zarzadzanie kontaktami;
e Sprzedaz i Zakup — podstawowy modut obstugujacy sprzedaz w programie;

e Zamowienia — modul umozliwiajacy obstuge zamoédwien wychodzacych

I przychodzacych;

e Oferty — modutl umozliwiajacy przygotowywanie ofert oraz wprowadzanie

ofert otrzymanych od partnerow;
e Magazyn — modut obstugujacy gospodarke magazynows;
e Platnosci — modut obstugujacy dokumenty kasowe KP/KW;
e Fiskalizacja — modut do obstugi urzadzen fiskalnych.
Dzigki tym modutom program mpFaktura pozwala na:

e tworzenie faktur PRO-FORMA, VAT, walutowych marza, zaliczka,

WDT, kosztowych, eksportowych oraz not wewnetrznych;
e tworzenie rachunkéw oraz paragonow;

e drukowanie paragonow nie tylko na standardowej drukarce, lecz takze
na drukarkach fiskalnych; obstuge protokotéw: Thermal, Posnet, Novitus,

Elzab, Farex;
e tworzenie faktur zakupowych, zakupowych PRO-FORMA i faktur RR;

e prowadzenie szybkiej sprzedazy detalicznej;
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obstuge czytnikéw kodoéw kreskowych;
obstuge prostego indeksu produktow;

obstuge magazynu, tworzenie dowolnie wielu magazyndéw, magazynow

walutowych;

tworzenie dokumentéw magazynowych, np. bilansu otwarcia, PZ, WZ,
MM;

obstuge dowolnie wielu cennikow;

wystawianie dokumentoéw sprzedazowych w obcych walutach, w obcych

jezykach;

automatyczne aktualizowanie kurséw walut;

obstuge zamowien przychodzacych oraz wychodzacych;

mozliwo$¢ przygotowywania ofert oraz wprowadzania otrzymanych ofert;
mozliwos$¢ wystawiania dokumentow KP i KW,

mozliwo$¢ wystawiania wezwania do =zaptaty oraz wezwania

przedsadowego;
mozliwos$¢ generowania dokumentoéw w formacie PDF;
mozliwo$¢ wysytania dokumentéw na adres e-mail wprost z programu;

mozliwos¢ eksportu danych do roznych formatoéw, m.in. do Excela.

Dzigki pracy sieciowej oraz mozliwosci jednoczesnej pracy wielu uzytkownikow

aplikacja pozwala na obstuge sklepow, hurtowni, jak rowniez idealnie nadaje si¢

dla matych firm wystawiajacych kilka faktur w miesigcu.
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mpFirma

Aplikacja mpFirma to najbardziej rozbudowana aplikacja w naszym portfolio.
Jest stale rozwijana, a w kolejnych aktualizacjach pojawiajg si¢ W niej coraz
to nowsze rozszerzenia. W chwili pisania tego podrecznika mpFirma oferowata

nastepujace moduty:

e Kontrahenci — modut odpowiedzialny za zarzadzanie kontaktami;

e Sprzedaz i Zakup — podstawowy modut obstugujacy sprzedaz w programie;
e Zamowienia — modut obstugujacy zaméwienia wychodzace i przychodzace;

e Oferty — modul umozliwiajacy przygotowywanie ofert oraz wprowadzanie

ofert otrzymanych od partneréw;
e Magazyn — modut obstugujacy gospodarke magazynowa;
¢ Platnosci — modut obstugujacy dokumenty kasowe KP/KW;
e Fiskalizacja — modut do obstugi urzadzen fiskalnych;

* CRM — modut pozwalajacy na tworzenie kampanii reklamowych i planowanie

zadan;
e Serwis i Naprawy — modut do obstugi serwisu i reklamaciji;

e Rejestr oprogramowania — pozwala notowa¢ informacje o oprogramowaniu,

ktore mamy w firmie ;

e Rejestr hasel i PIN-6w — pozwala notowa¢ poufne informacje, takie jak:
numery Kkart ptatniczych, dane dostepowe do serwerdow, hasta do serwisow

spotecznos$ciowych itp.;

e Rejestr zawartych uméw — pozwala notowac¢ informacje o zawartych

umowach, ich terminach waznosci itp.;

¢ Rejestr wyciggow bankowych — pozwala notowaé¢ wyciagi bankowe, rozlicza

wplaty klientow;
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e Rejestr sprzetu — pozwala notowa¢ informacje o zakupionym przez Ciebie

sprzecie;

¢ Rejestr ustug abonamentowych — pozwala notowa¢ informacje o ustugach

abonamentowych nabytych przez klientéw;
¢ Rozliczenia cykliczne — modul pozwala na obstugg rozliczen cyklicznych;

e Baza wiedzy — modut pozwala na gromadzenie dowolnych, niezbednych do

prowadzenia firmy danych;

e Skrzynka pocztowa — modut pozwalajacy zsynchronizowac skrzynke e-mail z

programem MP;

e Korespondencja — modut pozwalajacy zarzadza¢ korespondencja wewngetrzng

| zewnetrzng.
Dzigki tym modutow program mpFirma pozwala na:

e tworzenie faktur PRO-FORMA, VAT, walutowych WDT, marza,
zaliczka, eksportowych oraz Not wewn¢trznych, not ksiggowych,

szablonow faktur;
e tworzenie rachunkow oraz paragonow;

e drukowanie paragonéw na standardowej drukarce oraz na drukarkach

fiskalnych; obstuge protokotow: Thermal, Posnet, Novitus, Elzab, Farex;
e tworzenie faktur zakupowych i faktur RR;
e prowadzenie szybkiej sprzedazy detalicznej;
e obshluge czytnikow kodow kreskowych;
e obstuge prostego spisu produktow;

e obsluge magazynu, tworzenie dowolnie wielu magazynéw, magazynow

walutowych;
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e tworzenie dokumentéw magazynowych, np. bilansu otwarcia, PZ, WZ,
MM,;

e obstuge dowolnie wielu cennikéw;

e wystawianie dokumentow sprzedazowych w obcych walutach, w obcych

jezykach;
e automatyczne aktualizowanie kursow walut;
e obsluge zamowien przychodzacych oraz wychodzacych;
e przygotowywanie ofert oraz wprowadzanie otrzymanych ofert;
e wystawianie dokumentow KP i KW;
e wystawianie wezwan do zaptaty oraz wezwan przedsagdowego;
e generowanie dokumentéw w formacie PDF;
e wysylanie dokumentow na adres e-mail wprost z programu;
e eksport danych do réznych formatow, m.in. do Excela;
e wprowadzanie zlecen serwisowych;
e tworzenie kampanii reklamowych;
e przygotowywanie i rozsytania newsletterow i mailingow;
e rozsytanie kampanii poprzez SMS;
e planowanie zadan;
e prowadzenie historii kontaktow z klientami;

e rejestracje informacji o naszym oprogramowaniu, dacie waznosci licencji,

numerach seryjnych itp.;

bezpieczne przechowywanie informacji poufnych z danymi dostgpowymi
do serwisow spotecznosciowych, kont hostingowych, haset do poczty e-

mail, numeréw PIN, numerow kart ptatniczych itp.;
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e rejestrowanie produktow w ramach abonamentow przez naszych

klientow;

e rejestrowanie wyciggéw bankowych, rozliczanie wszystkich wptat, jakie
si¢ pojawiajg na wyciggach itp.

Z programu moze zatem skorzystac¢ kazda firma, bez wzgledu na branze. Dzieki

mozliwosci ukrywania nieuzywanych modutéw, mozna wytaczy¢ te, z ktorych

nie chcemy korzysta¢ na poczatku. Zawsze jednak bedziemy mogli do nich

wroci¢ | uruchomi¢ je ponownie.

Program pozwala na wystawianie faktur, rachunkéw, paragondéw, rowniez
w obcych walutach i jezykach. Potrafi obslugiwaé magazyn, przygotowywaé
oferty, obstugiwa¢ zamowienia. Wspiera takze zarzadzanie relacjami z klientami,
pomaga w przygotowaniu kampanii reklamowej, umozliwia rozeslanie
newslettera czy powiadomien SMS. Wreszcie program pozwala na gromadzenie
roznych informacji firmowych, np. na prowadzenie rejestru oprogramowania,
notowanie informacji o podpisywanych umowach, rejestrowanie wyciggoéw

bankowych itp.

mpFirma dla Geodezji

Oprogramowanie mpFirma dla Geodezji to specjalna edycja programu
mpFirma dostosowana do potrzeb firm geodezyjnych. Pozbawiona zostata
niektorych modutow typowych dla aplikacji mpFirma, zamiast tego oferuje
natomiast modut Roboty Geodezyjne pozwalajacy na gromadzenie informacji
0 wykonywanych robotach.

W sktad programu wchodza zatem nastepujace moduty:

e Kontrahenci — modut odpowiedzialny za zarzadzanie kontaktami;

WWW.BINSOFT.PL 68



http://www.binsoft.pl/

Sprzedaz i Zakup - podstawowy modul obstugujacym sprzedaz

W programie;
Zamowienia — obstuga zamowien wychodzacych i przychodzacych;

Oferty — mozliwos$¢ przygotowywania ofert oraz wprowadzania ofert

otrzymanych od partnerow;
Platnosci — obstuga dokumentoéw kasowych KP/KW;
Fiskalizacja — obstuga urzadzen fiskalnych;

Rejestr oprogramowania — notowanie informacji o oprogramowaniu

naszej firmy;

Rejestr hasel i PIN-6w oprogramowaniu notowanie poufnych informacji,
typu numery kart ptlatniczych, dane dostepowe do serwerow, hasta do

serwisow spotecznos$ciowych itp.;

Roboty Geodezyjne —podstawowy modut pozwalajacy na gromadzenie

informacji o wykonywanych w firmie robotach.

Dzigki tym modutom program mpFirma dla Geodezji pozwala na:

wprowadzanie informacji o wykonywanych robotach geodezyjnych;
tworzenie wiasnych kategorii robot;

okreslanie etapow realizacji poszczegélnych robdt; podziat na etapy

kameralne i terenowe;
tworzenie historii kosztow w ramach danej roboty;

tworzenie faktur PRO-FORMA, VAT, WNT, marza, zaliczka,
eksportowych oraz not wewnetrznych;

tworzenie rachunkow oraz paragonow;

drukowanie paragonéw na standardowej drukarce oraz na drukarkach

fiskalnych; obstuge protokotow: Thermal, Posnet, Novitus, Elzab, Farex;
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e tworzenie faktur zakupowych i faktur RR;

e obstluge prostego spisu produktow;

e obstuge zamowien przychodzacych oraz wychodzacych;

e przygotowywanie ofert oraz wprowadzanie otrzymanych ofert;

e wystawianie dokumentéw KP i KW;

e Wwystawianie wezwania do zaptaty oraz wezwania przedsagdowego;
e generowanie dokumentéw w formacie PDF;

e wysylanie dokumentow na adres e-mail wprost z programu;

e eksport danych do roznych formatéw, m.in. do Excela;

e rejestracje informacji 0 naszym oprogramowaniu, dacie waznosci licencji,

numerach seryjnych itp.;

e Dbezpieczne przechowywanie informacji poufnych z danymi dostepowymi
do serwisow spoteczno$ciowych, kont hostingowych, haset do poczty e-

mail, numerow PIN, numerow kart ptatniczych itp.
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Numeracje I statusy

Praca w systemie MP umozliwia generowanie wielu rodzajéw dokumentow,
np. dokumentow handlowych (faktur, rachunkow, paragonéw), magazynowych
(dokumentow PZ, WZ, MM), zamoéwien, ofert itp. Wigkszos¢ z tego typu

dokumentow ma pola:
e Numer — pozwalajacy na numerowanie dokumentoéw danego typu,
e Status — definiujacy status danego dokumentu;

Numer dokumentu z reguty nie jest prostg liczbg, lecz ma pewien format,
na przyktad: liczba porzqdkowa | miesigc I rok, ktory mozemy opisac¢ symbolami:
#LA#HEM#[HY#. #L# oznacza kolejny numer, #M# — numer miesigca, a #Y# —
rok. Przyktadami numerow w tym formacie sg zatem: 1/5/2014, czy 25/6/2015.

Kolejnym dokumentom nadawane sg nastgpne numery. Jednakze w pewnym
ustalonym przez nas momencie (np. na poczatku miesigca lub na poczatku roku)
numery zeruja si¢. Mozemy takze zrezygnowac z zerowania si¢ numeracji.
Wowczas bedzie ona ciggla. Tym wszystkim mozemy zarzadzac¢, wybierajac
z menu Zarzadzanie pozycje Numeracje dokumentow. Wyswietli si¢ wowczas

okno:
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Zarzgdzanie numeracjami dokumentéw

Zarzadzanie numeracjami dokumentéw

Firma:
Wszystkie

Nazwa

Bilans otwarcia (BL)
Delegacje

I Dokumenty
Dowéd zakupu rzeczy uzywanyc
Faktura PRO-FORMA
Faktura RR

_|Faktura VAT
Faktura WDT
Faktura eksportowa
Faktura marza
Faktura wewnetrzna
Faktura zaliczkowa
Kasa przyjmie
Kasa wyda

Kompensata

Edytuj [Enter]

Format
HL#[#M#[#Y#[BL
H#LH[H#MA#[H#Y#/DG

HLHHMBHY #
HLi#[#MH#[#Y#[DZRU
HLE[#M#[#Y#[PRO
HLHEMEJHY#IRR
HLHHMBHY #
HL#[#M#/#Y#[WDT
HLH[HMH#[#YH[EKS
HLEHMBIEYHIMR
HLHHMB[HY #[WEW
LMY H]ZL
HLHHMBIHY #]KP
HLBHMBHY #IKW
HLH NS [HY #

Duplikuj

Numer

1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1

Cykl
Miesigczny
Miesigczny
Miesigczny
Miesigczny
Miesigczny
Miesigczny
Miesigczny
Miesigczny
Miesigczny
Miesigczny
Miesigczny
Miesigczny
Miesigczny
Miesigczny
Miesigczny

Usur [Del]

Firma

Dowolna
Dowolna
Dowolna
Dowolna
Dowolna
Dowolna
Dowolna
Dowolna
Dowolna
Dowolna
Dowolna
Dowolna
Dowolna
Dowolna

Dowolna

Oddziat

Dowolny
Dowolny
Dowolny
Dowolny
Dowolny
Dowolny
Dowolny
Dowolny
Dowolny
Dowolny
Dowolny
Dowolny
Dowolny
Dowolny

Dowolny

Uzytkownik

Dowolny
Dowolny
Dowolny
Dowolny
Dowolny
Dowolny
Dowolny
Dowolny
Dowolny
Dowolny
Dowolny
Dowolny
Dowolny
Dowolny

Dowolny

Zamknij

Drukuj liste

Pokazuje si¢ w nim lista wszystkich numeracji zdefiniowanych w programie.

Kazdej z nich przypisany jest format, cykl (okreslajagcy moment zerowania)

oraz najblizszy numer. Uzytkownik moze edytowaé¢ te dane, zmieniajac

wszystkie ze wspomnianych parametrow.

Oprogramowanie MP umozliwia prace z baza danych wielu uzytkownikom

jednoczesnie. Moze si¢ zatem zdarzy¢, ze w tym samym momencie Kilku

uzytkownikéw na roznych komputerach bedzie probowato doda¢ nowy

dokument tego samego typu, np. faktur¢. Kazdy z nich kliknie odpowiedni

przycisk, ktory wyswietli im formularz wystawiania faktury.
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[ JoN ) Dokument sprzedazy

Wystaw fakturg VAT NETTO: 0,00 zt BRUTTO: 0,00 2 ¥¥ @
Nr Data ieni Data sprzedazy: Forma platnodci: Termin pfatnosci: Termin platnodci: Zapisz i Zamknij
2?1/5/2018 2018-05-24 i 2018-05-24 i Gotdwka i Zaptacono i 2018-05-24 E [038+8]
LP Nazwa Symbol C.netto C.brutto S.' Anuluj
[ESC]
Zapisz
[~+8]

Drukuj
[~+P]

Generuj z szablonu

Dodaj nowy produkt [38+1] Dodaj z indeksu [~38+] Edytuj Usuf Drukuj liste
& Szczegdty dokumentu (CTRL+T]
ﬁ Odbiorca | Platnik | Sprzedawca Status dokumentu: Wystaw dok. podobny
Nazwa firmy lub imie i nazwisko: Symbol: W trakcie edycji

Wystaw paragon

Szukaj (F3) Sposdb rozliczania:

a Wystaw dok. magazynowy
Ulica: Nr: Standardowy (recznie)
» Dokument opfacony: Dokument wystany/Przekaza... Wystaw dok. magazynowe LRl
Kod pocztowy:  Poczta: Miejscowosé: 2018.05.24 a 20180894 {automatycznie _—
- o § Osoba wystawiajgca dokume... Osoba odbierajgca dokument:
Powiat: Wojewddztwo: Kraj: Jan Kawalski Relacje
< ) Polska

Konto bankowe: .
NIP; E-mail: Telefon: a Zadania
| G 3 P

Numer pow. zam.:  Numer obcy zam.:  Numer paragonu: Wypowiedzi
¢ Dodatkowe pola Wigcej opdii

E Komentarze Inne  Platnosci = JPK | Atrybuty

Odnajdziemy w nim pole Numer. Jakie numery powinny wyswietli¢ si¢ tym
uzytkownikom? Jesli pierwszemu wyswietli si¢, np. 1/1/2014, drugiemu
2/1/12014, a trzeciemu 3/1/2014, to gdyby pierwszy uzytkownik rozmyslit si¢
I zaniechatl wprowadzania dokumentu, powstataby luka i brakowatoby numeru
1/1/2014. Czasami proces wprowadzania dokumentu trwa dos¢ dtugi czas. Bywa,
Ze jest przerywany, aby przejs¢ do wystawienia innego dokumentu. W takich
sytuacjach takze mogtyby powstawac luki w numeracji. Wreszcie, zdarzajg si¢
firmy, w ktorych wymagana jest akceptacja danego dokumentu
przez przetozonego. Dokument jest wigc wprowadzony, lecz dopdki nie jest
zaakceptowany (a moze to trwac¢ dluzszy czas) nie powinien by¢ widoczny
w systemie, czyli nie powinien zabiera¢ numeracji ani wpltywac¢ na integralnos¢
pozostatych danych. Biorgc pod uwage te wszystkie sytuacje, oprogramowanie

MP wprowadza tzw. statusy dokumentow.

Kiedy rozpoczynamy przygotowywanie nowego dokumentu ma on status
W trakcie edycji. Oznacza to, ze ten dokument dopiero przygotowujemy. Nie ma
on wptywu na reszte systemu (np. nie zabiera produktéw z magazynu) i w kazde;j
chwili moze zosta¢ usuniety. Z tego otrzymuje numer tymczasowy. Swiadcza
0 tym znaki zapytania wyswietlane na poczatku numeru, np. ?? 1/1/2014. Kiedy

stwierdzimy, ze dokument jest wypelniony poprawnie, zmieniamy jemu status
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na Zatwierdzony. W tym momencie system sprawdzi, czy dokument jest
prawidtowy. Jesli tak, przydzieli mu wilasciwy numer, ktory nie musi by¢
tozsamy z numerem tymczasowym. Nastepnie Wykona niezbedne czynnosci
powigzane z tym dokumentem, czyli np. odzwierciedli zmiany magazynie itp.

Na koniec dokument zostanie zablokowany przed modyfikacja.

Blokada ma na celu uniemozliwienie przypadkowego zmodyfikowania lub
usuni¢cia dokumentu. Skoro otrzymat status Zatwierdzony, mogt zostaé
przekazany klientowi. Nie moze zatem by¢ modyfikowany, gdyz doszioby
do niespdjnosci. Jesli jednak zajdzie taka konieczno$¢, nie ma przeszkod, aby
ponownie zmieni¢ status dokumentu na W trakcie edycji, dokona¢ wymaganych

zmian i ponownie przywrocié¢ status Zatwierdzony.

Podczas modyfikacji statusow nalezy pamigtaé, ze zatwierdzenie dokumentu
moze skutkowa¢ zmianami w innych obszarach programu. Na przyktad, jesli
korzystamy z gospodarki magazynowej, wystawienie i zatwierdzenie faktury
spowoduje wystawienie dokumentéw magazynowych modyfikujacych stany
magazynowe. Przywracajac status W trakcie edycji, dokumenty te nie beda juz
usuni¢te. Dlatego ponowne Zatwierdzenie dokumentu poskutkuje zapytaniem,
czy wystawi¢ ponownie dokumenty magazynowe, gdyz takowe byty juz
wczesniej wystawione. Uzytkownik musi mie¢ tego $wiadomos¢, dokonujac

takich czynnosci.

Oprogramowanie MP pozwala na prowadzenie wielu numeracji do dokumentow
tego samego typu. W oknie zarzadzania Numeracjami dokumentéw mozemy
zduplikowa¢ dang numeracje, a nastgpnie j3 zmodyfikowac. Wowczas, edytujac
dokument danego typu, klikajac prawym przyciskiem myszy w polu Numer

dokumentu, bedziemy mogli wybraé, z ktorej numeracji chcemy skorzystac.

Definiujac alternatywne numeracje, mozemy zdefiniowa¢ oddziat firmy lub
uzytkownika (pracownika). Dzieki temu dana numeracja bedzie domyslnie

stosowana w przypadku danego pracownika albo oddziatu.
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Matematyka — Ceny Netto, Brutto,
Wartosci...

Podczas dokonywania sprzedazy, wprowadzania dokumentéw zakupowych
I magazynowych oraz w wielu innych miejscach programu, spotykac sie
bedziemy z polami zatytutowanymi Cena netto, Cena brutto, Wartosé¢ netto,
Wartos¢ brutto itp. Dla wigkszosci osob hasta te wydaja si¢ by¢ jasne
| zrozumiale. Cena brutto to cena netto powigkszona 0 podatek VAT. Wartos¢
to cena przemnozona przez ilos¢ itd. Jednak moze dojs$¢ do sytuacji, kiedy nasza
wiedza mija si¢ z liczbami, ktore podaje oprogramowanie. Moze si¢ hawet
zdarzy¢, ze po wprowadzeniu do programu faktury zakupowej wystawionej przez
inng firm¢ oprogramowanie MP bedzie poda inne niz na ww. fakturze
kwoty! Skad wynikaja owe réznice i jak sobie z nimi radzi¢? W tym rozdziale

zostato to doktadnie wyjasnione.

Zaokraglenia

Wigkszo$¢ kwot nalezy podawac z doktadnoscig do dwoch miejsc po przecinku.
Jest to oczywiscie zrozumiate, gdyz nie mozemy prosi¢ klienta o zaptate

0.5 grosza. Podczas obliczen trzeba jednak pamigta¢ 0 tym , aby zaokraglenie

odbywalo _si¢_dopiero na koniec, tzn. podczas podawania kwoty koncowej.

Spojrzmy na przyktad:

(We wszystkich przyktadach jako stawke VAT przyjeto 23%)
Przyklad 1.

Cena netto: 0.01 zt

Podatek VAT: (0.01 * 23/ 100) = 0.0023... czyli 0 zt
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Wyobrazmy sobie, ze chcemy sprzeda¢ 1000 sztuk danego produktu. Wowczas

warto$¢ netto obliczymy w nastgpujacy sposob:
0.01 * 1000 =10 z

Pora na wartos¢ VAT. Jesli w obliczeniach postuzymy si¢ wynikiem
po zaokragleniu (tj. 0 zt), wartos¢ VAT wyniesie 0 zt: 0.00 * 1000 = 0 zt.

To oczywiscie niepoprawne wykonywanie obliczen. Zaokraglenie zawsze nalezy

wykonywac dopiero na koncu. Spdjrzmy raz jeszcze na przyktad 1.:
Warto$¢ netto: 0.01 * 100 = 10 zi
Wartos¢ VAT: 0.0023 * 100 = 0.23 zt

Zatem obliczajac warto$¢ danego produktu, nalezy przemnozy¢ ceng przez liczbe
sztuk (ilos¢), przy czym cena nie moze by¢ zaokraglona. Musi to by¢ cena
z maksymalng doktadno$cig. Zaokraglenie wykonujemy dopiero na koncu,

podajac wynik ostateczny.

W zwiazku z powyzszym, kiedy mamy przed sobg, np. dokument sprzedazowy
z tabelami prezentujacymi rozne kwoty, nalezy pamigtaé, ze kwoty te beda
zaokraglone do dwoch miejsc po przecinku (jako kwoty ostateczne na wydruku).
Jednakze w obliczeniach biorg udziat kwoty przed zaokragleniem. Dlatego, kiedy
zsumujemy niektore z kwot w tabelach, wartosci moga si¢ nie zgadzac i nie jest

to zaden btad. Postugujemy si¢ w nich bowiem juz niedoktadnymi obliczeniami!

Obliczanie od ceny netto oraz brutto

Spojrzmy na dwa kolejne przyktady.
Przyklad 2.
Cena netto: 1.19 zi

Sztuk: 100
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Cena brutto: 1.19 * 1.23 = 1.4637 = 1.46 zt
Podatek VAT: 1.19 * 0.23 =0.2737 = 1.27 z
Warto$¢ netto: 1.19 * 100 = 119.00 zt

Wartosé¢ brutto: 1.4637 * 100 = 146.37 zt
Wartos¢ VAT: 0.2737 * 100 = 27.37 zt
Przyklad 3.

Cena brutto: 1.46 zt

Sztuk: 100

Cenanetto: 1.46 /1.23=1.18699187... = 1.19 zt
Wartos$¢ brutto: 1.46*100 = 146 zt

Warto$¢ netto: 1.18699187*100 = 118.699187 = 118.70 zt
Wartos¢ VAT: 27.30 zt

Jak wida¢ na dwoch powyzszych przyktadach, za ceng¢ produktu uznano 1.19
netto lub 1.46 brutto, jednakze w zaleznosci od tego, ktérg z cen uznaliSmy
za wyjsciowa, inne wyszly wartosci netto/brutto oraz VAT. Czy to oznacza,
ze obliczenia te sg niepoprawne? Oto6z nie. Roznice wynikaja z zaokraglen

I niedoktadnosci pomiedzy ceng netto i brutto.

Ustawodawca nie ustalit, ktora z metod jest whasciwa i dat w tym zakresie
swobode. Oznacza to, ze mozna samodzielnie wybieraé, ktorg metoda chcemy
wykonywa¢ obliczenia. Mozemy zatem uznawaé za cen¢ bazowa kwote netto,
lub tez kwote brutto — wedle zapotrzebowania. W praktyce najcz¢séciej wyglada
to tak, ze jesli wykonujemy sprzedaz dla klientow detalicznych, postugujemy si¢
z reguty kwotami brutto i wowczas cena brutto jest naszg ceng bazowsg. Kiedy

natomiast nasi gtowni klienci to firmy, zazwyczaj postugujemy sie cenami netto.
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Jak dokonywa¢ obliczen

Gdy uznajemy za cen¢ bazowa kwot¢ netto, wowczas wartos¢ brutto obliczamy:
cena netto * sztuk * podatek i dopiero koncowy wynik zaokraglamy (a nie
obliczamy wartoS$ci netto jako ceny netto * sztuk). Analogicznie, jesli ceng
bazowa bytaby kwota brutto, wowczas wartos¢ netto obliczamy jako: cena

brutto * sztuk / podatek (a nie jako cena netto * sztuk).

Oprogramowanie MP obstuguje obie metody obliczen. W ustawieniach firmy
mozemy zdefiniowa¢, ktora metoda powinna by¢ domys$lnie wybrana
dla dokumentéw sprzedazowych, a ktora dla dokumentow zakupowych. Opcje te
znajdziemy wybierajac z menu Zarzadzanie pozycje Ustawienia firmy
zaktadke Konfiguracja. Nastepnie nalezy rozwing¢ pole Sprzedaz i zakup,
w ktorym znajdziemy dwie pozycje: Typy obliczen (zakup) i Typy obliczen
(sprzedaz). Dla obydwu pozycji mozemy wybra¢ Liczenie kwot od NETTO badz
Liczenie kwot od BRUTTO.. Domyslne ustawienia to: obliczenia od kwot brutto

dla dokumentéw sprzedazowych i od kwot netto dla dokumentow zakupowych.

Niezaleznie od powyzszych ustawien W r6znych oknach programu MP, gdzie
mozna wprowadza¢ kwoty netto i brutto, program automatycznie wybiera
odpowiednig metodg.. Podstawg do tego jest pole, w ktore wpiszemy warto$¢.
Jesli wpiszemy kwote w pole netto, wowczas obliczenia bedg bazowaty na tej
kwocie. Gdy natomiast wpiszemy kwote¢ w pole brutto, obliczenia zostang
wykonane ponownie, z ceng brutto uznang jako bazows. To, ktéra cena jest
uznana jako baza, symbolizowane jest z reguly poprzez zielong poswiate

widoczng wokot danego pola.
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Modut Kontrahenci

Modul kontrahenci odpowiada za zarzadzanie kontrahentami w naszej firmie.
Kontrahentami sa: osoby, firmy, partnerzy i wszystkie inne podmioty, z ktoérymi
tacza nas jakies relacje biznesowe. Sa to nie tylko nasi klienci, potencjalni klienci,

lecz réwniez dostawcy.

W panelu Moduly niniejszy modut widoczny jest pod zaktadka Kontrahenci.

Po rozwinigciu tej kategorii widzimy liste pozyciji:

* Wszyscy — Kkliknigcie jej powoduje wyswietlenie listy wszystkich

kontrahentow W naszej bazie;
» Odbiorcy — wyswietla kontrahentéw o0znaczonych jako Odbiorcy;

» Odbiorcy zagraniczny — wyswietla kontrahentow 0znaczonych jako Odbiorcy

zagraniczni;
» Dostawcy — wyswietla kontrahentow oznaczonych jako Dostawcy;

Kategorie Odbiorcy, Odbiorcy zagraniczni oraz Dostawcy zostaly zdefiniowane
automatycznie w momencie tworzenia bazy danych. Uzytkownik moze
je zmienia¢ oraz moze tworzy¢ nowe Kkategorie kontrahentow. Wystarczy

wybiera¢ z menu Moduly pozycj¢ Kontrahenci.

Po wyswietleniu dowolnego z widokow grup kontrahentow (np. dostawcy

lub odbiorcy), na dole okna z tabelg wyswietlajg si¢ przyciski:

» Dodaj kontrahenta — pozwala na dodawanie nowego kontrahenta do bazy;

» Edytuj kontrahenta — pozwala na edycj¢ danych zaznaczonego kontrahenta;
» Usun kontrahenta — pozwala na usunigcie zaznaczonych kontrahentow.

Po wybraniu przycisku dodawania lub edycji pokaze si¢ formularz jak na rysunku

ponize;j.
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eoce Kontrahent

Kontrahent = ]
| Podstawowe | Adres korespondencii  Inne: Podstawowe | Inne Zapisz i Zamknij
Symbol: Symbol FOT:  Grupa: cam [0 %+S]
Ocena:
Jj
- Pk £scl
Nazwa firmy lub imig i nazwisko:
Branza: Skad znamy: Skad jestesmy znani:
Zapisz
-} s
Ulica: Nr:
Pawigzany oddziak: Opiekun:
Oddzial gtéwny Adam Testowa Generuj z szablonu
Kod pocztowy: Poczta: Miejscowosc: _—
Data zgody Zgoda Drukuj Nowy dok. DH
Powiat: Wojewddztwo: Kraj:
M Poiska
NIP: E-mail: Telefon:
G E P
REGON: www: Telefon 2:
G w P
KRS: Skype: Fe
Dodaj Edytuj Usuri Druku listg
GG:
Uwagi: Kontrahent
Zafgczniki
 Ostrzegaj o uwagach wybierajac tego kontrahenta Reiac)
Ogslne Struktura Dok, handlowe Atrybuty Wypoiedzi

W oknie tym widzimy szereg pol, poprzez ktére mozemy opisa¢c NOwego
kontrahenta. Mozemy podac jego pelny adres, adres do korespondencji (jesli jest
inny), wprowadzi¢ dodatkowe notatki itp. W grupie CRM mozemy zanotowac,
jaka jest branza danego kontrahenta, skad go znamy i/lub skad on zna nas.
Wreszcie mozemy doda¢ i edytowaé jego roézne zgody, np. na przetwarzanie
danych osobowych do celéw marketingowych.

o0 e Zgody kontrahentéw

Zgody kontrahentow Zamknij

Nazwa
Zgoda na otrzymywanie faktur droga elektroniczng
Zgoda na przetwarzanie danych osobowych
Zgoda na wykorzystywanie danych osobowych w celach marketingowych
Zgoda na przesytanie newslettera
Zgoda na marketing e-mail
Zgoda na marketing SMS

Dodaj Edytuj Usuhi Drukuj listg
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Aby doda¢ nowg zgode Kontrahenta, nalezy klikng¢ przycisk Dodaj. Pojawi si¢
okno jak ponizej: Mozemy W nim wybra¢ odpowiedni rodzaj zgody oraz

zaznaczy¢ jej dat¢. Na koniec klikamy Zapisz i Zamknij.

[ ] [ ] Edycja zgody kontrahenta

Dodaj nowa zgode kontrahenta

Zgoda: Zapisz i Zamknij
( [{+38+5]

| Zgoda na otrzymywanie faktur droga elektroniczng n

Data zgody: Anuluj
2018-07-12 n [Esc]

Zapisz
[~+5]

Poprzez zaktadke Specjalne mozemy przydzieli¢ kontrahentowi stata forme
ptatnosci, domyslny cennik, termin ptatnosci oraz walute. Dzigki temu podczas
wystawiania mu w dokumentow handlowych, parametry te beda automatycznie

uzupetniane.

Wszelkiego rodzaju dokumenty tworzone w programie MP z reguly beda one
dotyczy¢ jakiegos kontrahenta. We wszystkich formularzach tego typu znajdzie
si¢ miejsce na wprowadzenie danych osoby/firmy, ktorej dotyczy dokument.

Na przyktad, na rysunku ponizej widzimy okno wystawiania nowej faktury.

W lewym dolnym rogu tego okna widzimy zaktadki: Nabywca oraz Adres
korespondencji. Pozwalaja one na wskazanie kontrahenta, ktorego ten dokument
dotyczy, czyli podanie jego danych podstawowych oraz ewentualnie adresu

do korespondencji, jesli jest inny niz podstawowy.
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Aby wybraé¢ kontrahenta z bazy kontrahentow, wystarczy w tym oknie klikngé
przycisk Szukaj widoczny obok pola Nazwa firmy lub imie i nazwisko. Wyswietli
si¢ wowczas lista wszystkich kontrahentow. Klikajac dwukrotnie lewym
przyciskiem myszy w jednego z nich, jego dane zostang zaimportowane do tego

formularza.

Istnieje jeszcze inna metoda wybrania kontrahenta z bazy. Wystarczy
w formularzu rozpocza¢ wpisywanie nazwy firmy, jej numeru NIP, adresu e-mail
lub numeru telefonu. Po wpisaniu minimum dwoch znakow w dowolne z tych
pol system automatycznie przeszuka baze kontrahentow pod katem pasujacych
pozycji i wyswietli je w postaci listy podpowiedzi. Wowczas wybierajac
firme¢/osobe z tej listy dwukrotnym kliknigciem myszy, zaimportujemy pozostate

dane wybranej firmy/osoby.

Powigzanie powyzszymi metodami kontrahenta z danym dokumentem nie
ogranicza si¢ jedynie do zaimportowania danych adresowych. Nastepuje bowiem
oprocz tego wewnetrzne stworzenie relacji pomiedzy tymi elementami
(dokumentem i kontrahentem), dzigki czemu w przysztosci bedziemy mogli
wyswietli¢ liste wszystkich dokumentéw wystawionych dla danego kontrahenta,

tworzy¢ roznego rodzaju raporty dla niego itp.

Jesli wystawiamy jaki§ dokument dla osoby/firmy, ktorej nie mamy jeszcze
W naszej bazie, nie musimy dodawa¢ go najpierw do bazy kontrahentow.
Wystarczy wypetni¢ wszystkie jego dane w oknie danego dokumentu.
Po nacisnigciu  przycisku  Zapisz  zostaniemy zapytani, czy System
ma automatycznie doda¢ wprowadzonego kontrahenta do bazy. Wystarczy

potwierdzi¢ te operacje.

Wystawiajac roznego rodzaju dokumenty (np. faktury), dobrze jest rozpoczaé
wprowadzanie ich wtasnie od wybrania kontrahenta. Jesli bowiem zdefiniujemy

dla niego jakie$ indywidualne ustawienia (np. rabat lub cennik), bedzie on miat
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zastosowanie tylko wtedy, kiedy kontrahent bedzie wybrany przed dodaniem

produktéw/ustug do danego dokumentu.

Baza GUS 1 CEIDG

Oprogramowanie MP ma mechanizm importu danych z baz CEIDG i GUS.
Mozemy z tego skorzysta¢, wypetniajac w dowolnym oknie NIP lub REGON
kontrahenta oraz klikajac przycisk G widoczny obok danego pola. Mozemy
zatem, dodajac nowego kontrahenta, wpisa¢ tylko jego NIP i kliknac¢
ww. przycisk lub, dodajac fakture dla klienta, ktorego nie mamy w bazie, wpisaé

tylko numer NIP i klikng¢ ten przycisk.

Kliknigcie przycisku G spowoduje wyswietlenie kreatora pobierajagcego dane
z bazy CEIDG lub GUS. W Ustawieniach programu mozemy zdefiniowac, ktora
baza ma by¢ wykorzystywana przy ktorym polu (NIP/REGON). Domyslnie dla
numeroéw NIP wykorzystywana jest baza CEIDG, a dla numerow REGON baza
GUS.

Kreator importu danych z obu tych systeméw potrzebuje potaczenia z Internetem
oraz wymaga przepisania tzw. captcha (napisu). Mechanizm ten stuzy
wyeliminowaniu pobierania danych osobowych przez wszelkiego rodzaju

automaty.

W bazie CEIDG przeszukiwane sa tylko dane dziatalno$ci gospodarczych
niebg¢dacych spotkami. Takie informacje odnajdziemy za to w bazie GUS.
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Jak wyswietli¢ kontrahenta na mapie?

Majac wyswietlone okno edycyjne kontrahenta, nalezy klikngé prawym
przyciskiem myszy w pole Ulica, a nastepnie z menu kontekstowego wybraé

Pokaz na mapie.

Jesli nie zamkniemy okna mapy i wykonamy te samg czynno$¢ na kolejnym
kontrahencie, jego dane umieszczone zostang na tej samej mapie. Dzigki temu
bedziemy mogli wyznaczy¢ m.in. tras¢ pomiedzy kontrahentami lub ustali¢ plan

podrozy.

Jesli chcemy wyswietlic na mapie wielu kontrahentéw, mozemy zaznaczy¢ ich
na liscie kontrahentow (lub liscie faktur, zamowien itp.) i z menu kontekstowego

(prawy przycisk myszy) wybraé¢ Narzedzia, a nastepnie Pokaz na mapie.
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Modut Sprzedaz | Zakup

Modut Sprzedaz 1 Zakup to podstawowy modul skupiajacy obstuge calej
sprzedazy w programach serii MP. To dzigki temu modutowi mozemy wystawiaé
faktury, rachunki, paragony, wprowadza¢ faktury zakupowe, prowadzi¢ sprzedaz
detaliczng itp. R6zne funkcje tego modutu wykorzystuja i wspotpracuja z innymi

modutami, np. z baza kontrahentow, z magazynem, zamowieniami, ofertami itp.

W tym rozdziale przedstawione zostaly informacje na temat obstugi tego modutu,
a wiec prowadzenia sprzedazy, wystawiania réznego rodzaju dokumentoéw itp.
Informacje zostaty pogrupowane hastowo. Hasta odnosza si¢ do poszczegdlnych
czynno$ci, ktorych wykonanie umozliwia ww. modut oraz opisuja kolejne kroki,

ktore nalezy wykonac, aby t¢ czynno$¢ zrealizowac.

Obstuga magazynu lub prosty indeks produktow

Firmy, ktore korzystaja z oprogramowania MP, charakteryzujg si¢
réznorodnos$cig prowadzonych dziatalnosci. Aplikacja zostata pomyslana w taki
sposob, aby spetnia¢ wymagania i oczekiwania kazdej z tych firm. Jednakze
wigze si¢ t0 z koniecznoscig wykonania prostych czynnosci konfiguracyjnych
przed rozpoczeciem pracy z programem i z dostosowaniem go do swoich

wiasnych wymagan.

Jedna z kluczowych roznic pomiedzy firmami korzystajacymi z oprogramowania
MP jest potrzeba prowadzenia gospodarki magazynowej. Po zainstalowaniu
programu MP domyslnie uruchomiony jest wariant umozliwiajacy postugiwanie
si¢ jedynie Indeksem produktow zarzadzanym z poziomu modulu Sprzedaz.
Modul Magazyn jest widoczny w panelu Menu, jednakze magazyny w nim

utworzone nie sg wykorzystywane przez modut Sprzedaz. W praktyce oznacza
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to, ze mozemy M.in. wystawia¢ roznego rodzaju dokumenty magazynowe,

aczkolwiek z poziomu Sprzedazy, magazyn bedzie niewidoczny.

Jesli chcemy w naszej firmie korzystaé z gospodarki magazynowej
za posrednictwem dokumentéw sprzedazowych i zakupowych, musimy te opcje
wlaczyé, wybierajac z menu Zarzadzanie pozycje Ustawienia firmy.
W zakladce Konfiguracja odnajdziemy pozycj¢ Magazyn, a ponizej pole
wyboru Rodzaj uzywanego magazynu. Nalezy wybra¢ w nim opcje Pelna

obsluga magazynu.

Analogicznie, jesli mamy wlaczong petng obsluge magazynu, a stwierdzimy,
ze zamiast gospodarki magazynowej wystarczy nam tylko prosty indeks
produktow, przechodzimy do ww. okna konfiguracji i wybieramy Prosty indeks

produktow.

Zanim rozpoczniemy...

Przed rozpoczeciem pracy z dokumentami sprzedazowymi | zakupowymi, warto
pozna¢ kilka kluczowych zagadnien oraz sprawdzi¢ lub poprawi¢ pewne

ustawienia w programie.

1. Jesli chcesz korzysta¢ z peilnej Gospodarki Magazynowej, wiacz obstuge
magazynu w Ustawieniach firmy. Jesli natomiast wystarczy Ci prosty Indeks
Produktow, wtacz t¢ funkcje lub upewnij sig, ze jest wybrana w tym samym
oknie ustawien. Wiecej na ten temat znajdziesz w poprzednim podrozdziale

podrecznika;

2. Przeczytaj rozdziat dotyczacy Matematyki w programie. Wyjasni Ci on,
na czym polegajag metody obliczen od kwot netto oraz kwot brutto, skad si¢
biorg oraz dlaczego w tabelach z fakturami niektore kwoty nie zgadzajg sie

Z naszymi przypuszczeniami;
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Przeczytaj rozdzial Numeracje i statusy. Dokumenty sprzedazowe majg
bowiem odpowiednig numeracj¢ oraz statusy, stad zagadnienia te dotycza
W szczegdlnosci wilasnie tego modutu. Dzigki temu dowiesz sig, po co
w dokumentach  sprzedazowych wystepuje pole Status, dlaczego
przed wydrukiem program zadaje pytanie, czy zatwierdzi¢ dokument oraz
skad biorg si¢ znaki zapytania na poczatku numeru faktury. Dowiesz si¢

takze, jak zmieni¢ numeracje faktur, jak ja zresetowac itp.

Jesli korzystasz z peinej gospodarki magazynowej, przeczytaj rozdziat
dotyczacy modutu Magazyn; Dowiesz si¢, na czym polega gospodarka

magazynowa i jak zostata zrealizowana w programie MP.

Jesli chcesz korzysta¢ z drukarki fiskalnej i wystawia¢ na niej paragony

lub faktury, przeczytaj rozdzial Konfiguracja urzgdzen fiskalnych;

Jak wystawi¢ fakture?

Rozwin modut Sprzedaz i zakup w panelu Moduty, a nastepnie Kliknij pozycje

Sprzedaz. Wyswietli si¢ lista wszystkich dokumentoéw sprzedazy.

Kliknij przycisk Wystaw dokument widoczny na dole listy. Pojawi si¢ okno
kreatora zawierajace zestaw przyciskow. Kliknigcie w dowolny z przyciskow
spowoduje wystawienie okreslonego typu dokumentu. Kliknij Faktura

VAT, aby wystawi¢ nowg fakture.

Pojawi si¢ okno wystawiania dokumentu sprzedazowego. Faktura ma status
W trakcie edycji, co oznacza, ze wlasnie nad nig pracujemy. Jej numer
zawiera a znaki ?? na poczatku, co Swiadczy 0 tym, ze jest nadany
tymczasowo. (Wigcej na ten temat odnajdziesz w rozdziale poswigconym

numeracji i statusom dokumentow);

W zaktadce Nabywca wprowadz dane osoby/firmy, dla ktoérej chcesz

wystawi¢ fakture. Rozpocznij wpisywanie od podawania nazwy firmy lub jej
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NIP-u. Woéwcezas system przeszuka baze kontrahentow w poszukiwaniu
podobnej firmy lub osoby. Jesli wyszukiwanie zostanie zakonczone
pozytywnie , pojawi si¢ okienko podpowiadajace, ktorego kontrahenta
wybra¢. Mozesz tez klikna¢ przycisk Szukaj obok nazwy firmy i wskazaé
kontrahenta z bazy. Jesli wystawiasz dokument pierwszy raz dla danego
kontrahenta i nie masz go jeszcze w bazie, mozesz wprowadzi¢ tylko jego
numer NIP i klikna¢ przycisk G widoczny obok tego pola. Pokaze si¢ okno
kreatora, ktére pozwoli Ci pobra¢ pozostale danej tej firmie z bazy CEIDG
(lub GUS).

5. Wprowadz pozycje, ktore chcesz sprzeda¢. Jesli masz dang pozycje
w magazynie lub w indeksie produktow i chcesz ja sprzeda¢ jako 1 sztuke
I po standardowej cenie, kliknij przycisk Dodaj z indeksu i wskaz ja z listy.
W przeciwnym wypadku kliknij przycisk Dodaj nowy produkt. Pokaze si¢
okno edycji produktu. Mozesz w nim wprowadzi¢ nazwe produktu, liczbeg
sztuk, ceng, stawke VAT itp. W zaleznosci od tego, czy wprowadzisz cene
w polu Cena netto czy Cena brutto program obliczy pozostate wartosci
metodami ,,od netto” lub ,,od brutto” odpowiednio. Mozesz takze wybrac
produkt z indeksu produktow (magazynu) klikajac przycisk Szukaj
w indeksie produktéw i ustlug, a nastepnie zmienic jego cene, liczbg sztuk

itp. Na koniec kliknij przycisk OK.

6. Jesli wlaczytes obstuge magazynu, okno dodawania produktu jest nieco
bardziej rozbudowane. Oprocz podstawowych pol stuzacych do okreslania
ceny, rabatu itp., ma dodatkowy panel Dostaw. Wyswietlane sg w nim
dostawy danego produktu na magazyn. Sprzedaz produktu, zdejmie go
Z magazynu i powigze z okre$long dostawa. Jesli sprzedajesz wiecej sztuk,
system automatycznie wybierze kilka dostaw, aby zrealizowa¢ twoje
zapotrzebowanie. Mozesz takze recznie wskazac, z ktdrej dostawy ma zostaé

wydany produkt, klikajac na tej dostawie dwukrotnie lewym przyciskiem
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10.

11.

myszy. W zaleznoséci od tego, z ktoérej dostawy zostanie wydany towar

oraz po jakiej cenie bedzie sprzedany, system oblicza zysk, jaki uzyskamy.

Po wprowadzeniu wszystkich pozycji na fakturze kliknij przycisk Drukuj.
aby ja wydrukowaé, wyeksportowa¢ lub przesta¢ do klienta. System
zasugeruje zapisanie dokumentu oraz zmiang jego Statusu na Zatwierdzony.
PotwierdZz te operacje. Jesli dokument jest wypekliony niepoprawnie,
zostaniesz o tym poinformowany i bedziesz mogt przerwac procedure zapisu.
Jesli wszystko przebiegnie pozytywne, faktura zostanie zapisana,
zatwierdzona oraz nadany jej zostanie wiasciwy numer (juz bez znakow
zapytania). Tobie wyswietli si¢ podglad wydruku faktury. Mozesz z tego
podgladu wydrukowa¢ dokument, wyeksportowa¢ go do formatu PDF
lub przesta¢ poczta e-mail, klikajac w odpowiedni z przyciskow widocznych

na samej gorze.

Jesli wprowadzites dane nabywcy samodzielnie w zakladce Nabywca,
po zatwierdzeniu dokumentu system zapyta, czy doda¢ tego nabywce do bazy

Kontrahentow;

Jesli wilaczyles obstuge gospodarki magazynowej, po zatwierdzeniu faktury
zostaniesz zapytany, czy program ma wystawi¢ odpowiednie dokumenty
magazynowe. Potwierdz t¢ czynnos¢é. Aplikacja wystawi wowczas
odpowiednie dokumenty WZ (Wydanie Zewng¢trzne) | zdejmie dane pozycje

ze stanu magazynowego.

Wielokrotnie kliknigcie w przycisk Drukuj powoduje wyswietlanie jedynie
podgladu wydruku faktury. Mozesz zatem klikng¢ ten przycisk bez obawy,

ze zaksiegujesz dokument wielokrotnie itp.
Jesli nie chcesz wysyta¢ ani drukowac faktury, a jedynie ja wprowadzic¢, nie
musisz klika¢ przycisku Drukuj. Mozesz wybra¢ samodzielnie status

Zatwierdzony i klikna¢ przycisk Zapisz lub OK.
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Jak wystawi¢ rachunek?

Aby wystawi¢ rachunek, nalezy postepowaé dokladnie tak samo
jak przy wystawianiu faktury. W pierwszym oknie kreatora nalezy jedynie

klikng¢ przycisk Rachunek zamiast przycisku Faktura.

Jak wystawi¢ fakture/rachunek w obcej walucie?

Nalezy postepowac analogicznie, jak przy wystawianiu standardowej faktury.
Jednakze przed dodaniem do niej produktow nalezy przejs¢ do zaktadki
Zaawansowane 1 zmieni¢ tam pole Waluta, na walut¢ w ktorej chcemy
wystawi¢ dokument. Aplikacja MP automatycznie pobierze kurs waluty na dany

dzien. Mozesz go takze wprowadzi¢ samodzielnie.

Istnieje takze inna metoda. Po kliknigciu przycisku Wystaw dokument nalezy
wybra¢ z okna kreatora opcje Faktura walutowa. Wowczas pokaza si¢ przyciski
z dostepnymi walutami. Po kliknigciu odpowiedniego z nich wys$wietli si¢ okno
wystawiania faktury, a na zaktadce Zaawansowane bedzie juz wybrana dana

waluta.

Jak wystawi¢ fakture pro-forma?

Nalezy postepowacé doktadnie tak samo, jak przy wystawianiu standardowej
faktury. W pierwszym oknie kreatora nalezy jedynie klikng¢ przycisk Faktura
PRO-FORMA zamiast przycisku Faktura VAT.
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Jak wystawi¢ fakture w jezyku angielskim?

Nalezy postgpowac W ten sam sposob, jak przy wystawianiu danego dokumentu
w jezyku polskim. Po wyswietleniu podgladu wydruku danego dokumentu
(faktury, rachunku itp.) nalezy rozwina¢ Panel opcji widoczny na samym dole
okna. Po jego rozwini¢ciu pojawi si¢ zestaw mozliwych opcji. Jedng z nich jest

mozliwo$¢ zmiany jezyka dokumentu.

Jak wystawi¢ duplikat faktury?

Nalezy otworzy¢ fakture, ktorej chcemy wystawic¢ duplikat, a nastepnie klikngc¢
przycisk Drukuj w celu wyswietlenia Podglgdu wydruku. W oknie podgladu
nalezy rozwing¢ Panel opcji widoczny na samym dolne. Jedng z opcji
dostepnych w tym miejscu jest Nagtowek. Po wybraniu nagtowka Duplikat na
fakturze pojawi si¢ stosowny tytul oraz data duplikatu. UWAGA:
Po wydrukowaniu takiej faktury (lub zapisaniu jej do pliku PDF) nalezy
wylaczy¢ ustawiony nagtowek. Jesli tego nie zrobimy, wszystkie faktury beda

wystawiane jako duplikaty.

Jak wystawi¢ paragon?
Paragony mozna drukowa¢ zarowno na drukarce fiskalnej, jak i standardowej.
Procedura wystawiania paragonu wyglada doktadnie w ten sam sposob
jak procedura wystawiania pozostatych dokumentow, tj. faktury czy rachunku.
Jednakze w pierwszym oknie kreatora nalezy klikng¢ przycisk Paragon zamiast

Faktura czy Rachunek oraz nie mamy obowiazku podawania danych nabywcy.

Jesli w ustawieniach programu mamy skonfigurowang drukarke fiskalng
oraz zaznaczona opcje, aby paragony byly na niej drukowane, wowczas
kliknigcie w przycisk Drukuj spowoduje wykonanie wydruku na owej drukarce

fiskalnej. W przeciwnym wypadku wyswietli si¢ standardowy podglad wydruku.
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Jesli klikniemy przycisk Drukuj w oknie paragonu, ktory byl juz wczesniej
wydrukowany na drukarce fiskalnej, zostaniemy o tym poinformowani
I dokument nie zostanie podwojnie zaksiegowany. Zamiast tego wyswietli sie

nam standardowy podglad wydruku.

Aby drukowa¢ paragony na drukarce fiskalnej, nalezy ja skonfigurowac. W tym
celu z menu Opcje wybieramy Urzadzenia fiskalne, a nastepnie Konfiguracja
I dokonujemy odpowiedniej konfiguracji. W oknie tym nalezy takze zaznaczy¢

opcj¢ Drukuj paragony na drukarce fiskalnej.

Szybka sprzedaz/Sprzedaz detaliczna

Kiedy prowadzimy sklep, bardzo czgsto mamy potrzebe szybkiego dokonywania
sprzedazy. Czesto w momencie, kiedy klient przedstawia kolejne produkty, ktore
chce zakupié, nie wiemy jeszcze, czy bedzie wystawiany paragon czy faktura.
Dlatego oprogramowanie MP wyposazone zostalo w tzw. kreator szybkiej

sprzedazy.

1. Aby wyswietli¢ okno tego kreatora wybierz z menu Moduty pozycje Sprzedaz

I zakup, a nastepnie Sprzedaz detaliczna.

2. Pokaze si¢ 0kno sprzedazy. Mozesz dodawa¢ w nim kolejne produkty, ktore
zamawia Klient. Mozesz uzy¢ w tym celu przyciskow Dodaj nowy produkt
oraz Dodaj z indeksu. Mozesz takze postuzy¢ si¢ symbolem oraz kodem

kreskowym.
3. Po wypehieniu listy produktéw kliknij jeden z dostepnych przyciskow:

e Szybki paragon — aby btyskawicznie wydrukowaé¢ paragon na drukarce
fiskalnej;

e Paragon — aby wywota¢ standardowe okno kreatora paragonow;

e Faktura VAT — aby wywota¢ standardowe okno kreatora faktur VAT;
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e Dokument — aby wywola¢ Kkreator wystawiania dokumentow
sprzedazowych; mozesz wowczas wybra¢ dowolny wspierany rodzaj

dokumentu, np. rachunek.

Jak wprowadzi¢ fakture zakupow3a?

Procedura wprowadzania faktur zakupowych jest podobna do procedury

wprowadzania faktur sprzedazowych. Roznice sg nastepujace:

1. System nie nadaje numeru dokumentu, lecz numer musimy wprowadzié

samodzielnie;

2. Dodajac kolejne pozycje na fakturze, nie wybieramy dostawy, lecz ustalamy

ceny sprzedazy;

3. W przypadku wiaczonej obstugi gospodarki magazynowej, wprowadzenie

faktury zakupowej wigze si¢ ze zmianami w stanach magazynowych.
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Modut Magazyn

Modut Magazyn to jeden z podstawowych modutéw wchodzacych w sktad
programéw mpFaktura oraz mpFirma. Magazyn moze stanowi¢ odrgbng
funkcjonalno$¢ w programie lub by¢ zintegrowany z modutem Sprzedaz i zakup.
Oprogramowanie MP obstuguje bowiem dwa tryby wspotpracy z magazynem:

tzw. Prosty indeks produktow oraz Peing gospodarke magazynowg.

Przy wiaczonej funkcji Prosty indeks produktow w module Sprzedaz i zakup
indeks produktow nie jest w zaden sposdb powigzany z modutem Magazyn. Jest
to niezalezny spis produktow/ustug, z ktoérych mozemy korzysta¢ podczas
wykonywania sprzedazy, obshugi zamoéwien, ofert itp. Taka konfiguracja
skierowana jest gtéwnie do firm, ktore nie potrzebujag magazynu i korzystaja
jedynie z prostej listy produktow/ustug. Dzigki temu nie musza ich wpisywac
za kazdym razem podczas sprzedazy. Przy tej konfiguracji modut Magazyn jest
oczywiscie dostepny I mozna z niego korzystaé, jednakze jest oddzielony

od sprzedazy.

Przy wlaczonej funkcji Pelna gospodarka magazynowa sytuacja wyglada
inaczej. W module Sprzedaz i zakup w zaktadce Indeks produktéow pokazuje
si¢ indeks produktéw z magazynu. Réwniez cala sprzedaz, zakupy, zamdéwienia,

oferty itp. — wszystkie one sg powigzane Z magazynem.

Po zainstalowaniu oprogramowania MP domyslnie wlaczona jest pierwsza
ze wspomnianych metod obstugi magazynu. Aby wiaczy¢ petng gospodarke
magazynowa, nalezy wybiera¢ z menu Zarzadzanie pozycje Ustawienia firmy.
W zaktadce Konfiguracja odnajdziemy pole Magazyn, a po jego rozwinigciu
pokaze si¢ nam pole wyboru Rodzaj uzywanego magazynu. Nalezy wybrac

opcje Pelna obsluga magazynu.
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Magazyny

Oprogramowanie MP pozwala na utworzenie dowolnie wielu magazynow.
W tym celu w zakladce Magazyn nalezy przejs¢ do pozycji Magazyny. Pokaze
si¢ widok dostgpnych magazynow. Klikajac Dodaj, wywotamy formularz

pozwalajacy na dodanie nowego magazynu.

Przed rozpoczeciem pracy z programem zalecane jest utworzenie wszystkich

niezbednych magazynow.

W programach MP podczas dodawania magazynu, nalezy wybra¢ odpowiednig
walut¢ opowiadajacg walucie produktéw przechowywanych w danym
magazynie. Jesli, dodajac magazyn, wybierzemy PLN, wszystkie znajdujace si¢
w nim produkty beda rozliczane w PLN. Analogicznie — jesli wybierzemy EUR,

wszystkie produkty w takim magazynie beda rozliczane w EUR.

Cenniki

Oprogramowanie MP pozwala na prowadzenie dowolnie wielu cennikow.
Cenniki definiujemy wybierajac z grupy Magazyn pozycj¢ Cenniki. W kazdym
cenniku mozemy zdefiniowa¢ domyS$lny narzut. Bedzie on uwzgledniany
podczas automatycznego nadawania ceny dla danego produktu/ustugi podczas jej

wprowadzania. Podczas tworzenia cennika mozemy takze ustali¢ jego walute.

Zalecane jest utworzenie wszystkich cennikéw przed rozpoczeciem

wprowadzania produktéw na magazyny.

W module Kontrahenci podczas definiowania kontrahentow istnieje mozliwo$¢
przypisania dowolnego cennika na state dla danej osoby/firmy. Réwniez podczas
sprzedazy istnieje mozliwos¢ kazdorazowej zmiany cennika, wedlug ktorego

chcemy sprzedac dany produkt lub ustuge.
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Indeks produktow

Indeks produktow to lista wszystkich produktow wprowadzonych do programu.
Moga si¢ one znajdowa¢ na magazynie lub nie (np. ustugi). Aby wyswietli¢
indeks produktow, nalezy z grupy Magazyny wybra¢ Indeks produktéw. Jesli
mamy wiaczong Petng gospodarke magazynowq, indeks przywotamy rowniez
wybierajac pozycje Indeks produktow z grupy Sprzedaz i zakup.
Kiedy wyswietlimy indeks produktéw, w jego gornej czesci znajdziemy filtry
pozwalajace na ograniczenie widoku produktow/ustug jedynie do tych
znajdujacych si¢ W okreslonym magazynie, z ceng W okreslonej walucie, czy
pogrupowanych wedtug okreslonego cennika.
Aby doda¢ nowy produkt do indeksu, nalezy:
e klikna¢ przycisk Dodaj lub
e Wystawi¢ odpowiedni dokument przyjecia (np. PZ).

Kategorie produktow
Produkty mozemy dowolnie dzieli¢ na kategorie, co pozwala nam lepiej
zarzadza¢ duzg iloscig towaru Wystarczy ztapa¢ za symbol koteczka widoczny
w pionowym pasku rozdzielajagcym liste produktow i menu po lewej stronie,
a nastgpnie przesungé myszka w prawo. Rozwinie si¢ wowczas panel zarzadzania
kategoriami. Aby stworzy¢ kategorie, nalezy klikngé w nim prawym przyciskiem

myszy i wybra¢ przycisk Dodaj. Wowczas pojawi nam si¢ okno:
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[ JON Edycja kategorii

Dodaj nowg kategorie

Nazwa: Zapisz | Zamknij
| [{+3R+5]

DR . Anuluj
Sklep WWW | Galerie [ESC]

Kolejnogé:
{ 0 ?

W pierwszej kolejnosci nalezy wpisa¢ nazwe kategorii w zaktadce Podstawowe.
Jesli kategoria ma odnosi¢ si¢ do sklepu www, warto uzupetni¢ pola zaktadki
Sklep WWW. Mozemy tworzy¢ dowolnie wiele kategorii, zagniezdzajac je
w sobie i budujac w ten sposob drzewo kategorii. Aby przypisa¢ produkty do
danej kategorii, nalezy je zaznaczy¢ na liScie, a nastepnie klikng¢ prawym
przyciskiem myszy i z menu wybra¢ Przypisz do kategorii.
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Dodawanie produktow do indeksu

Aby doda¢ produkt do Indeksu produktow lub edytowaé znajdujacy sie w nim
produkt, nalezy klikng¢ przycisk Dodaj widoczny na dole listy z produktami.

Pokaze si¢ wowczas 0kno podobne do tego ponize;j.

o0 e Produkt lub usiuga
Produkt lub ustuga

Nazwa:

Informacje magazynowe Zapisz | Zamkrij

[0 3+8)
Stanmin:  Stanopt:  Stanmaks: Stan akt: Kategorie: Anulyj
Symbol: Typ: PRWIL: Jednosta: 5 g 5 s £5c]
Produkt S et
Misjsce ckiadowania: Zapisz
Status: Grupa towarowa: 8]
Zaakceptowany Brak Dodsj Usur
- P— Generyj z szablonu
m Kodly kreskowe | Numery seryine | Inne LSE L EEe ] Atrybuty dodatkowe | Opis | Uwagi
Waluia jest &cisle zwiazana z wybranym magazynem. Parametry produktu
Waluta: Stawka VAT (sprzeda... Stawka VAT (zakup): Oereery et [T
LN 23 [~ 23 Wybiarz
Cennik Narzut (%) Netto | Vat | Brutto Waluta Rozmiar/Wymiary. Waga (kg): Sreanica:
Cennik dia zagranicznycl 1000 000 000 000 EUR 0 0
Cennik podstawowy 5,00 000 0,00 0,00 PLN Gwarancja (m-ca): Data waznoéei: lloé w opakowaniu:
2018-05-24 1
Kraj pochodzenia: Kod taryfy celnej: Kolar:
Okregl minimaing marze dia tego produktu. Przy probie jego sprzedazy 2 nizszg Rezerwacje
marz3 20etaniesz o tym ostrzazony.
Zalgczniki

Minimalna mara (%)

0.00

Pazycle z dokuments
Bilans otwarcla | Galeria | Opcie | Dostawcy | Powlazenia oeveie 2 dotumenion

Nalezy wprowadzi¢ w nim nazwe produktu, jego typ, jednostke i inne parametry.
W zaktadce Cenniki mozemy ustali¢ ceny dla danego produktu wedtug
okreslonych cennikéw. W zaktadce Bilans otwarcia ustalamy stan poczatkowy
produktéw na magazynie oraz wybieramy, na ktérym z magazyndéw ma si¢ on
pokaza¢. Definiujemy tam réwniez cene zakupu. Jesli przed jej podaniem, nie
zdefiniujemy cen w cenniku, zostang one obliczone automatycznie na podstawie

zdefiniowanych stawek narzutu.

Jesli podczas dodawania nowego produktu podamy w Bilansie otwarcia
niezerowg liczbe sztuk, utworzy si¢ automatycznie odpowiedni dokument BL

(Bilans otwarcia) wprowadzajacy dang ilos¢ produktu na magazyn.
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Definiujac produkt/ustuge poprzez zaktadke Kody kreskowe, mozemy przypisac
dowolnie wiele kodow kreskowych do danej pozycji. Korzystajac z zaktadki
Numery seryjne, mozemy natomiast wprowadzi¢ numery seryjne produktoéw

danego typu.

W czasie sprzedazy produktéw oprogramowanie MP, bedzie si¢ stara¢ obliczac,
ile zarobiliémy na danej transakcji. Za podstawg rachunkéw przyjmiemy roznice
miedzy ceng netto sprzedazy a ceng netto zakupu produktu. Jesli koszt danego
produktu rozni si¢ od ceny jego zakupu, np. z powodu zalezno$ci od innych
czynnikow lub wprowadzana pozycja jest ustuga i nie ma mozliwosci
zdefiniowania jej ceny zakupy, zajdzie potrzeba recznego ustalenia kosztu
danego produktu. Dokonamy tego wprowadzajac warto$¢ w pole Koszt (netto)

w zaktadce Inne.

Atrybuty dodatkowe
Oprogramowanie MP pozwala na dodanie wtasnych p6l do produktow/ustug.
Jesli potrzebujemy dodatkowych informacji o produkcie, np. okreslajacych jego
format lub dlugos¢ kabla .,mozemy doda¢ wtasne pola. Dokonuje si¢ tego
w zakladce Atrybuty dodatkowe.
Aby doda¢ nowe pola, klikamy prawym przyciskiem myszy i wybieramy

Zarzadzanie polami. Nastepnie pokaze nam si¢ okno:
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[ ] Zarzgdzanie polami dodatkewymi

Zarzadzanie polami dodatkowymi %b
Tytut Rodzaj pola Wartosé domysina
Dodaj Usun Zamknij Zapisz

Nalezy uzupethic kolejne pola tabeli. Po wpisaniu Nazwy nalezy wybra¢ jeden z

mozliwych rodzajéw pol:
e pole tekstowe — pole umozliwiajace wstawienie jednej linijki tekstu;
e pole wielolinijkowe — pole umozliwiajace wystawienie wigcej niz jednej
linijki teksu;
e pole liczbowe (catkowite lub utamkowe, lub kosztowe) — pole
umozliwiajgce wstawienie odpowiedniej liczby;
e pole z datg — pole umozliwiajagce wstawienie daty;

e pole CHECKBOX — pole umozlwiajace stworzenie przycisku wyboru;

e pole COMBOBOX — pole umozliwiajace stworzenie list wyboru.
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Jesli zdecydujemy si¢ na pole COMBOX, musimy poda¢ mozliwo$ci
wyboru. Kolejne pozycje listy wpisujemy, oddzielajac je od siebie
srednikiem. Aby ustali¢ warto$¢ domyslng, nalezy wpisac jg jako pierwsza,

poprzedzajac znakiem #, np. zapis:

#2m;1,5m;3m; pozwoli na stworzenie listy:

Parametry dodatkowe

dtugosé kabla:

2m
1,56m
3m

Na naszej liscie domyslnie podstawi si¢ pozycja: ,,2m”.

Dokumenty magazynowe

Operowanie na produktach w magazynie (przyjmowanie i wydawanie towarow)
odbywa si¢ zawsze za posrednictwem odpowiednich dokumentow.
Oprogramowanie MP analizuje wszystkie wystawione dokumenty i na ich
podstawie okresla ilo$¢ danego produktu. Wszystkie dokumenty sg ze sobag
powigzane poprzez tworzace si¢ migdzy nimi relacje. Dla przyktadu: po wydaniu
produktu z magazynu oprogramowanie MP odnajdzie dokument przyjecia,
w wyniku ktorego produkt znalazt si¢ na magazynie, a nastgpnie powiaze

ww. dokument z dokumentem wystawionym w zwigzku z ubyciem produktu
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z magazynu, np. w wyniku Wydania Zewng¢trznego. Taka kontrola przeptywu
produktéw umozliwia oprogramowaniu MP okresla¢ zysk na danej pozyciji,
podczas gdy za zysk przyjmujemy réznice miedzy ceng okreslong przy

wprowadzaniu produktu na magazyn a ceng przyjeta W czasie jego wydania.

e Dostepnych jest kilka rodzajow dokumentow. Jedne z nich skutkuja
zwigkszeniem 1ilo$ci danej pozycji na magazynie (przyjgcie), a inne
—zmniejszeniem (wydanie). Dostepne sa nastepujace typy dokumentow?:
PZ (+) — Przyjecie Zewnetrzne;

e WZ (-) — Wydanie Zewnetrzne;

e MM (+/-) — Przesuni¢cie Magazynowe (przeniesienie pozycji z jednego
magazynu do innego; jesli magazyny sa prowadzone w réznych walutach

nastapi przewalutowanie);
e PW (+) — Przyjecie Wewngtrzne;
o ZW (+)— Zwrot Wewngtrzny;
e RW (-) — Rozchod Wewnegtrzny;
e PL (-) — Protokot Likwidacji;
e BL (+) — Bilans Otwarcia.

Aby wystawi¢ nowy dokument, nalezy klikng¢ Dokumenty w grupie Magazyn.
Pokaze si¢ wowczas lista wszystkich dokumentow. Mozna jg dowolnie filtrowaé
I przeszukiwac. Klikajac przycisk Wystaw dokument na dole listy, wywotamy

okno kreatora. Wyglada ono podobnie jak na rysunku ponize;.

! Podany w nawiasie symbol + lub - oznacza odpowiednio, czy dany dokument powoduje zwigkszenie badz
zmniejszenie iloéci produktu na magazynie
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e0e Wybierz rodzaj dokumentu

Wybierz rodzaj dokumentu

Faktura PRO-FORMA Faktura VAT Faktura walutowa Faktura eksportowa Faktura marza
Faktura zaliczka Faktura WDT Paragon Rachunek Nota wewnetrzna
. Faktura zakupowa
Nota ksiggowa Szablon faktury PRO-FORMA Faktura zakupowa Faktura RR

Dowéd zakupu

. Faktura kosztowa Koszty inne
rzeczy uzywanych

Anuluj
[ESC]

Nastepnie nalezy kliknaé¢ przycisk definiujacy rodzaj dokumentu, ktory chcemy

utworzy¢. Pokaze si¢ wowczas okno podobnego do tego:

[ JoN ] Dokument magazynowy
Wystaw dokument PZ NETTO: 0,00 zt BRUTTO: 0,00 zt
Nr dokumentu: Data wystawienia: __ Miejsce wystawienia: Zapisz i Zamknij
22 8/5/2018/PZ 2018-05-24 Szezytno [©3%+5]
Nazwa ‘ Symbol Cenanetto  Cena brutto logé Wartosé netto | Wartosé bruttd” Anuluj
[ESC]
Zapisz
[~+8]
Drukyj
[~+P]
Generuj z szablonu
Dodaj nowy produkt [38+1] Dodaj z indeksu Edytuj Usur Drukuj listg
£ Szczegély dokumentu [CTRL+T]
Adres korespondencii | Wystawiajgcy Status dokumentu: Wystaw dok. podobny
Nazwa firmy lub imig i nazwisko: Symbol: W trakcie edyciji
Wystaw dok. handlowy
Szukaj (F3) apszyi
Ulica: Nr: Podstawowy
Kod pocztowy:  Poczta: Migjscowosé: Data awizacii:
2018-05-24 ‘ Kontrahent
Powiat: Wojewbdztwo: Kraj: Numer pow, zaméwienia: Numer obcy zaméwienia; Zalaczniki
Polska
. il: . Relacje
M. E-mail: Telefon: Osoba wystawiajaca dokume... Osoba odbierajaca dokument:
¢ E Pl Tomasz Nowak S
m Komentarze | Inne | Kategorie | Atrybuty  Wypowiedzi

Moze si¢ 0no rézni¢ W zalezno$ci od wybranego rodzaju dokumentu.
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W oknie tym nalezy wprowadzi¢ dane kontrahenta, ktoremu wydajemy produkty
lub od ktérego te produkty nabywamy. Podajemy takze magazyn, ktorego dany
dokument dotyczy. Nastepnie poprzez przyciski: Dodaj z indeksu dodajemy
pozycje na dokument (jesli byty juz weze$niej wprowadzone oraz chcemy by sie
dodaly z cenami standardowymi) lub korzystajac z przycisku Dodaj nowy
produkt mozemy wprowadzi¢ nowe pozycje (lub tez istniejace, ale po innych

niz domyslne cenach i w innych ilosciach itp.).

Dokumenty magazynowe maja swoje statusy (W trakcie edycji, Do akceptaciji,
Zatwierdzony, Archiwum). Dopoki tworzony dokument ma status ,,W trakcie
edycji” nie jest analizowany przez system, a nadany mu numer jest tymczasowy
(0 czym $wiadczg znaki: ?? na poczatku numeru). Po zatwierdzeniu dokumentu
(zmianie statusu na Zatwierdzony i wybraniu przycisku Zapisz i Zamknij lub
Zapisz) dokumentowi nadawany jest ostateczny numer (bez znakéw: ?7?)
I nastepuja wynikajace z zatwierdzonego dokumentu zamiany w stanach

magazynowych, , a nowe produkty sa dodawane do indeksu.

Tworzac dokumenty zwigkszajace stany magazynowe , mozemy wybierac¢
istniejgce produkty z indeksu lub tez wprowadza¢ produkty recznie,
co poskutkuje dodaniem ich do indeksu. Jesli natomiast wystawiamy dokumenty

obnizajace stany magazynowe, musimy wskazywac¢ produkty z magazynu.

WWW.BINSOFT.PL 104



http://www.binsoft.pl/

Konfiguracja

W tym rozdziale podrecznika znalazty si¢ informacje dotyczace konfiguracji
réznych aspektow programu MP. Jest to konfiguracja samej aplikacji, serwera
TCP/IP, urzadzen fiskalnych itp.

Serwer MP

Aplikacje serii ,,mp” pozwalajg na pracg w sieci. Oznacza to, ze w tym samym
momencie wielu uzytkownikéw moze podtaczy¢ si¢ do wspolnej bazy danych
I korzysta¢t z je] zasobow. Z uwagi na specyfik¢ dziatania serwerow
bazodanowych komputery pracujace na jednej bazie nie widza si¢ wzajemnie.
Poniewaz nie sg stale potaczone, , wymiana danych pomigdzy nimi jest
utrudniona i odbywa si¢ za posrednictwem bazy danych. Niesie to ze sobg Sszereg
konsekwencji. Na przyktad, podtaczenie do jednego z komputerow drukarki
fiskalnej za pomoca kabla USB umozliwi drukowanie paragonéw tylko
| wylacznie z potaczonego kablem komputera. Gdy uzytkownik innego
komputera sprobuje wystawi¢ paragon, zostanie on umieszczony w tzw. kolejce.
Jednakze komputer potaczony z drukarka nie otrzyma informacji o koniecznoS$ci
natychmiastowego przejrzenia tej kolejki. Robi to cyklicznie. W zwigzku z tym
od zlecenia wydruku na jednym komputerze do wykonania wydruku na drugim,
moze uptyngé nawet 30 sekund! Podobnie wyglada sytuacja z komunikacja
za posrednictwem wbudowanego w aplikacj¢ komunikatora. Pomiedzy
wystaniem wiadomosci a jej odczytem moze uptyng¢ znaczy czas.
Aby wyeliminowaé owe opoOznienia, oprogramowanie MP ma wbudowane
rozwigzanie W postaci serwera TCP/IP oraz klienta TCP/IP. Dzi¢ki temu,

niezaleznie 0d potaczenia z baza danych, wszystkie stanowiska komputerowe
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probuja nawigza¢ migdzy sobg polaczenia bezposrednie I wykorzystywac je

do wymiany réznych informacji.

W trakcie uruchamiania na jednym z komputerow oprogramowania MP
automatycznie wiaczany jest serwer TCP/IP. Kiedy program MP zostanie
uruchomiony ponownie na innym komputerze, zaloguje si¢ do tej samej bazy
danych i sprobuje nawigza¢ polaczenie z odnalezionym w sieci serwerem. W ten
sposob wszystkie stanowiska komputerowe, na ktorych uruchomione jest nasze
oprogramowanie, tacza si¢ ze sobg W sie¢ bezposrednig. Dzigki niej wymieniajg
si¢ informacjami typu: odswiez tabele, gdyz co$ w niej dodano, sprawdz kolejke,
gdyz znajduja si¢ w niej dokumenty do wydrukowania, sprawdz nowe

wiadomosci 1tp.

Domyslnie na kazdym stanowisku komputerowym uruchamiany jest serwer.
Nastepnie  kolejno  uruchamiane  komputery probuja  podiaczy¢ — sig
do znalezionego w sieci serwera. Oznacza to, ze z goéry nie jest ustalone, ktory
z komputerow bedzie serwerem, a ktore — klientami. Rozwigzanie to umozliwia
wylaczenie komputera-serwera w kazdej chwili, a wowczas inny z komputerow
W sieci przejmie jego rol¢ i pozostalte stanowiska sprébujg si¢ z nim potaczy¢.
Jest mozliwos¢ recznej konfiguracji owych parametrow i samodzielne ustalenie,
ktory z komputerow ma odgrywaé role serwera, a ktore —klientow. Czasami
to rozwigzanie jest lepsze, , m.in. z uwagi na koniecznos¢ pewnej konfiguracji

stanowiska serwerowego (odblokowanie odpowiednich portow itp.).

WWW.BINSOFT.PL 106



http://www.binsoft.pl/

Konfiguracji serwera i klienta TCP/IP dokonuje si¢ wybierajac z menu Opcje
pozycje Konfiguracja programu, a nastepnie przechodzac do zaktadki Serwer.

Okno wyglada podobnie jak na rysunku ponize;.

[ ] [ ] Ustawienia programu
Konfiguracja programu mpFirma ?,0
Podstawowe ﬁ Urzgdzenia = Zaawansowane Zapisz i Zamknij

[©38+8]
Wigcz obsluge polgezef klient/serwer (zalecane, gdy korzystamy z programu na wielu

Anuluj

Aplikacja mpFirma moze uruchomié ustuge serwerowa, co znacznie usprawni komunikacjg sieciowa pomigdzy [esc)
wieloma stanowiskami. Aby funkcja ta dziatata poprawnie nalezy na wszystkich stanowiskach odblokowad port, na
Kiérym uruchamiany bedzie serwer.

Uruehamiaj serwer mpFirma

Port:
7365

mpFima bedzie 3 sie 2 innymi i nie - tworzac w ten sposéb sie¢
pomigdzy nimi. W tym wariancie, kazdy z komputeréw moze by¢ serwerem i klientem. Zaznaczjac opcjg ponizej i
podajac Adres serwera sprawisz, ze Twoja wersja programu bedzie sig taczyla ze stale przypisanym serwerem,
natomiast Two] serwer zostanie wylgczony.

tgcz sig zawsze ze stalym serwerem

Adres serwera: Port:
7365 Polacz teraz

Poszczegdlne opcje maja nastgpujace znacznie:

o Wlgcz obstuge polgczen Klient/serwer — zaznaczenie tej mozliwosci
uruchamia opisany w tym rozdziale mechanizm potaczen bezposrednich;
Opcja ta jest zalecana w wigkszos$ci przypadkow. Jesli jednak korzystasz
z programu tylko na jednym komputerze, mozesz ja odznaczy¢,
wylaczajac tym samym caty wspomniany mechanizm Klient/serwer

I oszczedzajgc zasoby komputera;

e Uruchamiaj serwer mpFirma — zaznaczenie tej opcji spowoduje, ze na tym
komputerze bedzie uruchamiany serwer TCP/IP; Kazdy serwer nastuchuje

polaczen na pewnym porcie. Port ten ustala si¢ w kolejnym polu. Nalezy
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zwrdci¢ uwage, aby port, na ktérym nastuchuje serwer, byt odblokowany

na firewall-u (zaporze systemowej);

o Lqgcz sie zawsze ze stalym serwerem — domyslnie aplikacja MP
po uruchomieniu i zalogowaniu do bazy danych probuje potaczyé sie
z ,,pierwszym dostgpnym” Serwerem. Zaznaczajac t¢ Opcje oraz wskazujac
adres komputera i port, spowodujemy, ze oprogramowanie MP bedzie stale

probowato nawigzac potaczenie z tym jednym, wskazanym komputerem.

Porty, adresy, firewall, zapory

Aby kilka aplikacji znajdujacych si¢ na roznych komputerach moglto si¢
wzajemnie porozumiewa¢ (wymienia¢ informacje), musza nawigzaé ze sobg
pewne potaczenia. Z reguty wyglada to w ten sposob, ze jeden z komputerow
staje si¢ tzw. serwerem, a pozostate komputery tacza si¢ z nim. Komputery te
nazywamy Kklientami. Moéwimy wowczas 0 polaczeniu klient — serwer.
Aby komputery mogly si¢ ze sobg laczy¢, musza w jaki§ sposob siebie
identyfikowac¢. Stad kazdy komputer w sieci ma swoj adres. Jest to tzw. adres IP
I ma on posta¢ czterech liczb calkowitych rozdzielonych kropkami,
np.: 192.168.1.20. Na kazdym komputerze moze by¢ uruchomionych bardzo
wiele roznych aplikacji, ktore tacza si¢ z innymi komputerami i konkretnymi
aplikacjami. Zatem aby moc jednoznacznie zidentyfikowac ,,program” na danym
komputerze, z ktorym chce si¢ nawigza¢ potaczenie, oprocz adresu IP
wprowadza si¢ pojecie tzw. portu. Port jest to liczba catkowita z przedziatu
od 0 do 65535. Na jednym komputerze moze by¢ zatem uruchomionych wiele
programow, ktore nastuchuja na wielu réznych portach. Aplikacje z innych
komputer6w moga si¢ laczy¢ z tym programami, podajac adres IP tego

komputera oraz numer portu.

Wracajac do aplikacji MP — po jej uruchomieniu tworzy ona tzw. serwer, Ktory
nastuchuje na pewnym porcie (ustalonym w konfiguracji, domyslnie 7365). Gdy

uzytkownik zaloguje si¢ do bazy danych, w bazie danych zapamigtywany jest
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adres IP tego komputera oraz wspomniany numer portu. Nastepnie, gdy program
MP uruchomiony zostanie na innym komputerze i zalogowany do tej samej bazy
danych, system stwierdzi, ze istnieje juz zalogowany ,.komputer” z okreslonego
adresu IP, ktory nastuchuje na okreslonym porcie, i sprobuje si¢ do niego

podtaczyc.

Kazdy serwer, ktory jest uruchomiony na komputerze i nastuchuje na okreslonym
porcie, jest pewnego rodzaju ,,furtka” do tego komputera, gdyz inne urzadzenia
moga si¢ z nim potaczy¢. Z tego tez wzgledu stworzono specjalne aplikacje
zwane Zaporami sieciowymi (ang. Firewall). Zadaniem tych aplikacji jest
blokowanie wspomnianym portow i W ten sposob zabezpieczenie komputera, by
nie dato si¢ do niego podtaczy¢ z innych urzadzen. To oczywiscie bardzo dobre
rozwigzanie, ktore jest zalecane kazdemu uzytkownikowi. Jednakze ono takze
blokuje serwer MP, stad nie da si¢ do niego podtaczy¢ z innym komputerow
w sieci. Dlatego, aby mozna si¢ byto podtaczy¢ do serwera MP, na danym
komputerze musimy odblokowaé port, na ktorym nastuchuje serwer

lub wyltaczy¢ cata zapore sieciowa (niezalecane).

Typowe sytuacje
Praca na jednym stanowisku
W przypadku pracy na jednym stanowisku komputerowym przez jednego
uzytkownika cate zagadnienie pracy sieciowej i serwera MP nie ma
zastosowania. Dlatego zalecane jest calkowite wytaczenie tego mechanizmu

poprzez odznaczenie opcji Wigcz obstuge potgczen klient-serwer.

Praca na wielu stanowiskach

O ile jest to mozliwe, zalecane jest wybranie jednego z komputerow, ktory bedzie
petnit role serwera. Powinien to by¢ komputer, na ktorym najczesciej/najdtuze;j
pracuje jaki$ uzytkownik. Wowczas zalecane jest przypisanie temu komputerowi
statego adresu IP (a nie uzyskiwanego dynamicznie poprzez DHCP)

oraz zaznaczenie w konfiguracji aplikacji MP opcji Uruchamiaj serwer

WWW.BINSOFT.PL 109



http://www.binsoft.pl/

mpFirma. Nastepnie nalezy odblokowa¢ wybrany port na tym komputerze
w zaporze sieciowej. Na pozostalych komputerach w sieci zalecane jest
wylgczenie opcji Uruchamiaj serwer mpFirma oraz zaznaczenie opcji £gcz sie
zawsze ze stalym serwerem oraz wskazanie adresu IP naszego komputera-
serwera.

Komputery nie chea si¢ laczyé

Jesli masz konfiguracje przewidujacg jeden serwer, a pozostate komputery maja
wylaczony serwer i stale przypisany komputer, z ktorym maja si¢ taczyc
(konfiguracja opisana wyzej), wowczas upewnij sie, czy port jest odblokowany
na firewall-u. Jesli zainstalowate$ oprogramowanie typu Internet Security, moze
ono uruchamia¢ dodatkowa zaporg sieciowq. Przejrzyj jej konfiguracje i odblokuj

wymagany port.

Jesli na wszystkich komputerach wilaczony jest serwer i aplikacje MP maja
samodzielnie wybieraé¢ stanowisko, ktore ma zosta¢ serwerem, na kazdym z tych

komputeréw powinien by¢ odblokowany port 7365.

Drukarki fiskalne

Oprogramowanie serii MP obstuguje réznego rodzaju urzadzenia fiskalne. Po
odpowiednim podtaczeniu drukarki fiskalnej do komputera (lub poprzez sieé¢
I odpowiednig konfiguracje), mozliwe jest drukowanie paragonéw fiskalnych

oraz faktur na drukarkach fiskalnych (jesli drukarka oferuje taka funkcjonalnos$¢).

Na rynku dostepnych jest wielu producentow drukarek fiskalnych oraz wiele
protokotow  komunikacyjnych. W chwili pisania tego podrecznika,

oprogramowanie MP wspierato nastepujace protokoty:
e Posnet (nowy protokot firmy Posnet);

e Thermal (starszy protokot firmy Posnet);
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e Novitus.

Aplikacje MP maja wbudowang obstuge powyzszych protokotdéw, zaréwno
w srodowisku Windows, jak i macOS X. Obstluguje podtaczenie poprzez port
szeregowy RS232C (COM), USB, Bluetooth oraz poprzez sie¢ lokalng LAN
(tylko protokot Posnet).

W ofercie firmy BinSoft jest takze narzedzie 0 nazwie BSX Printer. Jest to tzw.
serwer wydruku drukarek fiskalnych. Dziata tylko w $rodowisku Windows.

Oprocz powyzszych protokotdow, oferuje jeszcze dwa dodatkowe:
e Elzab;
e Farex.

Jesli w firmie mamy urzadzenie ktoregos z tych producentéw, aby moc drukowaé
na nim dokumenty fiskalne, musimy skorzysta¢ z BSX Printer. W pozostalych
przypadkach mamy wybor: mozemy skorzysta¢ z wbudowanego wsparcia

(zalecane) lub z zewnetrznego serwera wydruku.

Port szeregowy oraz USB
Oprogramowanie MP ma wbudowang obstuge drukarek fiskalnych podtagczonych
do komputera za pomoca portu szeregowego RS232 (Serial Port). Jesli nie masz
w swoim komputerze takiego portu, mozesz skorzysta¢ z dostgpnych na rynku
tzw. przejsciowek USB-SERIAL. Niektore drukarki fiskalne fabrycznie
sg wyposazone W kable USB. Warto wiedzie¢, ze nawet jesli Twoja drukarka
ma taki kabel, oznacza to, ze ma wbudowang przej$ciowke USB-SERIAL, gdyz

fizycznie komunikacja zawsze odbywa si¢ poprzez port szeregowy.

W zwigzku z powyzszym, jesli podtagczasz swojg drukarke do komputera kablem
USB (poprzez wtasng przejsciowke lub kablem dostarczonym przez producenta
wraz z drukarkg), musisz zainstalowa¢ w systemie odpowiednie sterowniki.

Sterowniki te sg konieczne, gdyz emulujg port szeregowy. Jesli podiaczysz
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drukarke bezposrednio do portu szeregowego, zadne dodatkowe sterowniki nie

sa konieczne.

Zatem zanim rozpoczniesz procedur¢ konfiguracji programu MP ze swoja
drukarka, upewnij sie, ze zainstalowates odpowiednie sterowniki. Jak tego
dokona¢ w $rodowisku Windows, dowiesz si¢ z podrecznika dostarczonego
do danej drukarki. Procedure instalacji sterownikow w Srodowisku macOS,

odnajdziesz w Dodatku A, na koncu tego podregcznika.

Sie¢ lokalna (LAN)
Niektore modele drukarek umozliwiaja podtaczenie ich nie tylko bezposrednio
do konkretnego komputera (poprzez port szeregowy lub USB), lecz takze do sieci
lokalnej poprzez kabel Ethernet. Tak podtaczona drukarka uzyskuje swoj wlasny
adres IP i jest widoczna w sieci jako kolejne urzadzenie. Podlgczenie tego typu
jest bardzo wygodne, gdyz nie wymaga fizycznego kabla taczacego dany
komputer z drukarkg, nie wymaga instalacji zadnych sterownikéw, pozwala
na proste wspotdzielenie drukarki przez wiele komputerow w sieci itp.

Oprogramowanie MP obstuguje tego typu potaczenia dla protokotu Posnet.

Jesli zatem Twoja drukarka obstuguje podiaczenie jej do sieci LAN

oraz obstuguje protokot Posnet, wowczas zalecamy taki wybor konfiguracii.
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Whbudowana obstuga drukarek fiskalnych
Majac podtaczong drukarke fiskalng do komputera lub do sieci lokalnej (LAN),
uruchamiamy program MP, logujemy si¢ do naszej bazy, a nastepnie z menu
Opcje wybieramy Urzadzenia fiskalne, i dalej Konfiguracja. Ukaze si¢ okno

jak ponize;.

[ XoX ] Ustawienia urzgdzeri

Konfiguracja urzadzen fiskalnych

WEELEENER IS Zaawansowane Zapisz | Zamkni]

[©r38+8]

Obstuga urzadzen fiskalnych odbywa sie poprzez wewnetrzne AP| lub za posrednictwem programu BSX Printer. )
W zaleznosci od wariantu dokonaj odpowiedniej konfiguracji w fermularzu ponizej. Anuluj
[Esc)

Wariant obstugi:

Brak obstugi urzadzen fiskalnych a
Sprawdz ustawienia Paragon testowy
Drukuj paragony na drukarce fiskalnej Drukuj kod kreskowy na paragonie
Drukuj faktury na drukarce fiskalnej Drukuj numer zamdwlenia na paragonie
Drukuj paragony do wystawianyeh faktur Drukuj niefiskalng kopie paragenu

W polu Wariant obstugi mamy kilka opcji do wyboru:

e Brak obslugi urzadzen fiskalnych — jesli nie chcemy Kkorzystac
z urzadzen fiskalnych;

e Whbudowana obstluga urzadzen fiskalnych — wybieramy te opcje,

jesli podiaczylismy drukarke do tego komputera lub do sieci lokalnej;

e Obsluga za posrednictwem BSX Printer — jesli chcemy skorzysta¢

z serwera wydruku;
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e Korzystaj z kolejkowania —jesli pracujemy w sieci na kilku stanowiskach

oraz na innym stanowisku podtaczona jest drukarka fiskalna.

W naszym przypadku nalezy wybraé¢ druga opcje, czyli Wbudowana obstuga

urzadzen fiskalnych.
Po wybraniu tej opcji pokaze si¢ dodatkowe pole:
Protokol — pozwalajacy na wybor protokotu danej drukarki;

Ponizej tego pola znajduje si¢ panel z zaktadkami. W zalezno$ci od wybranego
protokotu, mozemy mie¢ widoczng jedng lub dwie zaktadki. Pierwsza z zaktadek
zawiera pole Port komunikacyjny umozliwiajace wskazanie portu COM,
do ktorego podiaczona jest drukarka; Druga z zaktadek (LAN) pozwala
na podanie Adresu IP drukarki w naszej sieci lokalnej oraz Portu, na ktorym
nastuchuje. Zaktadka ta widoczna jest tylko po wybraniu protokotu Posnet, gdyz
tylko ten protokot wspiera potaczenia LAN.

Przy podtaczeniu poprzez COM/USB, na liscie portow komunikacyjnych pokaza
si¢ tylko istniejace w systemie porty. Jesli zatem w naszym komputerze
dostepnych jest wiecej portow, na liscie bedzie kilka pozycji do wyboru. Nalezy
wybrac ten z portow, do ktorego rzeczywiscie podtaczylismy drukarke. Jesli nie
mamy pewnosci, ktory z portow jest wlasciwy, mozemy skorzysta¢ z metody

prob i btedow.

W srodowisku Windows porty oznaczane sg poprzez: COM1, COM2, COM3
itd. W przypadku systemu macOS w miejscu portow wyswietli si¢ lista
dostepnych urzadzen, np.: /dev/cu.usbserial. Oprogramowanie MP wykrywa
dostgpne porty i urzagdzenia w momencie uruchamia. Dlatego, jesli nie mozesz
odnalez¢ zadnego portu/urzadzenia na tej liscie, uruchom program ponownie
(po podtaczeniu danego urzadzenia). Jesli nawet wowczas nie ma odpowiedniego
portu/urzadzenia, 0znacza to, ze w systemie nie ma zainstalowanych

odpowiednich sterownikow.
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Protokot komunikacyjny ustala sposob porozumiewania si¢ oprogramowania MP
z dang drukarka. Nalezy wybra¢ protokot wiasciwy dla naszej drukarki. Jesli nie
jesteSmy pewni, ktory protokot jest wlasciwy, takze mozemy skorzysta¢ z metody

prob i bledow.

Po wybraniu odpowiedniego portu komunikacyjnego i protokotu, klikamy
przycisk Sprawdz ustawienia. Program MP sprobuje wowczas nawigzac
polaczenie z dang drukarka i w zaleznosci od powodzenia wyswietli stosowny
komunikat. Jesli nie uda si¢ poprawnie polaczy¢ z drukarka, mozna wybrac
kolejny port/protokdt i ponowié probe. Po poprawnym potaczeniu z drukarka
warto wykona¢ dodatkowy test, klikajac przycisk Paragon testowy. Po jego
kliknigciu system sprobuje wydrukowaé przyktadowy paragon z produktem
0 wartosci 1 gr. Jesli wydruk bedzie poprawny, oznacza to, ze skonfigurowaliSmy

nasza drukarke prawidtowo. Klikamy wowczas przycisk OK.

Jesli pomimo wybrania wtasciwego portu/urzadzenia i protokotu, nadal nie
mozemy nawigza¢ potaczenia z drukarkg fiskalng, nalezy sprawdzi¢,
czy whasciwie podiaczylisSmy drukarke z naszym komputerem oraz czy
poprawnie jest ona skonfigurowana. Wiele drukarek ma bowiem kilka wejsé, np.
COM1, COM2, COM3, PC itp. W ich konfiguracjach nalezy wskazac,
pod ktorym COM podiaczony jest komputer. Jesli podtaczymy komputer,
uzywajac hie tego portu, ktory przewiduje konfiguracja, nie uda si¢ nawigzaé
potaczenia. Nalezy wowczas albo przetozy¢ fizycznie wtyczke z jednego wejscia
COM do drugiego, albo sprawdzié¢/skonfigurowaé to odpowiednio

w ustawieniach drukarki.

Drukarka podtaczona do innego komputera
Oprogramowanie MP pozwala na pracg wielu uzytkownikéw jednoczes$nie,
na wielu komputerach. Nie ma woéwczas koniecznosci podigczania do kazdego
z komputeréow odrgbnej drukarki fiskalnej. Wystarczy podtaczy¢ jedna drukarke,

do jednego z komputerow, skonfigurowaé oprogramowanie MP na tym
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komputerze tak, aby poprawnie dziatato z tg drukarka, a nastepnie na wszystkich
pozostatych drukarkach ustawi¢ tzw. tryb kolejkowania. Dokonamy tego
wybierajgc Wariant obstugi: Korzystaj z kolejkowania w oknie Konfiguracji

urzadzen fiskalnych.

Jesli na danym stanowisku ustawimy wariant Korzystaj z kolejkowania, gdy
uzytkownik sprobuje wydrukowa¢ paragon/fakture na drukarce fiskalnej,
aplikacja umiesci ten dokument w tzw. kolejce oraz rozesle do wszystkich
komputeréw w sieci informacje, ze W kolejce cos si¢ znajduje. Komputer, ktory
ma podlaczong drukarke fiskalng, odbierze ten komunikat, a nastepnie

przetworzy kolejke, drukujac wszystkie oczekujace dokumenty.

W celu optymalizacji wydajnosci aplikacji, oprogramowanie MP nie sprawdza
zbyt czesto czy w kolejce znajduja si¢ dokumenty do wydrukowania. Dlatego,
po umieszczeniu paragonu w kolejce, zanim zostanie wydrukowany, moze
uptyna¢ dtuzszy czas. Aby usprawnic ten proces, oprogramowanie MP tworzy
tzw. serwer TCP/IP na jednym z komputerow, do ktorego nastepnie podiaczajg
si¢ wszystkie pozostate komputery w sieci. Przy takiej konfiguracii,
PO umieszczeniu paragonu w kolejce, do pozostatych komputeréw wysytany jest
odpowiedni komunikat . Dzigki temu drukowanie odbywa si¢ niemal
natychmiast. Aby ten mechanizm zadziatat wtasciwie, nalezy mie¢ poprawnie

skonfigurowang sie¢ w firmie oraz serwer MP. Wiecej informacji na ten temat

znajdziesz w odpowiednim rozdziale podrecznika.

Jesli, po umieszczeniu dokumentu w kolejce, na komputerze z podtaczong
drukarkg nie nastgpito natychmiastowe wydrukowanie paragonu, mozesz
to przyspieszy¢ wybierajac z menu Opcje pozycje Urzadzenia fiskalne,

nastepnie Wykonaj kolejke paragonéw.
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Uzywanie serwera wydrukéw BSX Printer
BSX Printer to tzw. serwer wydrukow dokumentow fiskalnych. Dostepny jest
jedynie dlasystemu Windows. Oferuje wsparcie wszystkim popularnych
w Polsce protokotom i producentom urzadzen fiskalnych. Kiedy warto

skorzysta¢ z tego narzedzia?

e jesli mamy drukarke Elzab lub Farex, gdyz oprogramowanie MP nie

ma whbudowanego wsparcia dla tych modeli;

e jesli chcemy korzysta¢ z drukarki fiskalnej z wielu komputerow w firmie,

ale nie chcemy skorzysta¢ z metody kolejkowania.
Aby skorzysta¢ z rozwigzania BSX Printer, nalezy:

1. Zainstalowa¢ oprogramowanie MP na komputerze z podtaczong drukarka

fiskalng i z systemem Windows;

2. Uruchomi¢ program BSX Printer (znajduje si¢ w katalogu, gdzie

zainstalowana zostata aplikacja MP);

3. Skonfigurowac¢ oprogramowanie BSX Printer, aby poprawnie obstugiwato
dang drukarke. Nalezy w tym celu w Ustawieniach wybra¢ odpowiedni port

komunikacyjny oraz protokot;

4. Na wszystkich komputerach, na ktérym znajduje si¢ oprogramowanie MP,
w oknie Konfiguracji urzadzen fiskalnych wybra¢ wariant Obstuga
za posrednictwem BSX Printer. Nast¢pnie poda¢ adres IP komputera,
na ktorym uruchomiony jest BSX Printer oraz numer portu, na ktoérych

on nastuchuje.

Aby komunikacja z serwerem BSX Printer odbywata si¢ prawidlowo, nalezy si¢
upewnic, czy porty, na ktorych BSX Printer nastuchuje, sa odblokowane. Jesli

nie masz co do tego pewnosci, skontaktuj si¢ ze swoim administratorem.
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Dodatek A - Instalacja
sterownikow USB-SERIAL
W srodowisku macOS

Komunikacja z drukarkami fiskalnymi odbywa si¢ za posrednictwem portu
szeregowego RS232 (tzw. Serial Port). Wiekszo$¢ komputerow Mac nie ma
takiego portu. Jesli chcemy na nich skorzysta¢ z urzadzen fiskalnych, nalezy
postuzy¢ sie przejsciowkami USB-SERIAL. Przejsciowki te tworzg w systemie
tzw. wirtualny port szeregowy. Aby tak si¢ stato, niezbedne jest zainstalowanie

dla nich odpowiedniego sterownika.

Jesli Twoja drukarka fiskalna juz w zestawie miata kabel USB, oznacza to,
ze zostata wyposazona we ,wbudowang” przejsciowke USB-SERIAL. Nie
musisz zatem kupowaé juz zadnych dodatkowych kabli/urzadzen. Jednakze
poniewaz jest to przejSciowka, aby z niej skorzysta¢, nalezy zainstalowaé

odpowiedni sterownik.

Istnieje wielu producentow przejscidowek. Jednakze wigkszos¢ z nich (w tym
te zastosowane czgsto przez producentdéw we wbudowanych przejscidowkach)
korzysta z chipu producenta Prolific Technology Inc. Dzigki temu mozemy
dla nich zainstalowa¢ jeden wspolny sterownik. Moze si¢ jednak zdarzy¢, ze
Twoja przejscidwka opiera si¢ na rozwigzaniu innego producenta. Wowczas
przedstawiona dalej procedura moze nie zadziata¢ poprawnie. Wowczas
na stronie producenta odszukaj odpowiedni sterownik lub kup przejsciowke
zgodng z niniejszym opisem.

Procedura instalacji sterownika

1. Podlacz swoja drukarke fiskalng do komputera za pomocg dostarczonego
kabla USB lub przej$ciowki USB.
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2. Kiliknij w ikong¢ Jabluszka w menu systemowym, a nastgpnie wybierz Ten
Mac. W oknie, ktore si¢ pokaze, kliknij Wiecej informacji, a nastepnie
kliknij Raport systemowy. Pokaze si¢ okno z informacja 0 konfiguracji
Twojego komputera. Z listy po lewej odszukaj pozycje USB i kliknij ja.
Po prawej stronie znajdzie si¢ lista wszystkich urzadzen podigczonych
poprzez USB. Jesli Twoja przejscidowka zostanie wykryta, mozesz ujrzec
pozycje USB-Serial Controller. Wskaz ja myszka. Okno moze wygladaé
woweczas jak ponizej. W polu Producent widzimy, ze system wykryt, kto jest
producentem naszej przejsciowki. W przyktadzie ponizej jest to Profilic
Technology Inc. Jesli nie mozesz o0dnalezé zadnego analogicznego
urzadzenia U siebie, znaczy to, ze Twoja przejsciowka nie jest

wykrywana i obstugiwana przez Twojego Maka.

® 00 MacBook Pro
¥ Sprzet Drzewo urzadzen USB A
ATA ¥ Magistrala USB 3.0 Hi-Speed
Aparat
Audio ¥ BRCM20702 Hub
Bluetooth Kontroler Bluetooth uniwersalnego hosta
Czytnik kart Wbudowana klawiatura /gtadzik Apple
Diagnostyka ¥ Magistrala USB 3.0 SuperSpeed
Drukarki Wewnetrzny czytnik kart pamieci
Fibre Channel
FireWire
Grafika/monitory
Karty Ethernet
Rarty pcl . USB-Serial Controller:
Nagrywanie ptyt
Pamiec ID produktu: 0x2303
Pamie¢ masowa ID producenta: 0x067b (Prolific Technology, Inc.)
SAS Wersja: 3.00
SATA/ ,SATA Express E’zg:g:ﬁt g?olliéchﬁ'gi:;zkt;logy Inc.
SCSI réwnolegte ID lokalizacji: 0x14100000 / 7
SPI Natezenie Anctenna (mAY: 80N
Sprzetowe RAID Natezenie v Pomost Thunderbolt
Thunderbolt Thunderbolt 2
use Thunderbolt 1
Zasfanle Bluetooth PAN
V Sie¢ i
Lokalizacje Wi-Fi
WWAN
Wi-Fi Bluetooth DUN
Woluminy
Zaporasieciowa VPN
&l MacBook Pro (Karol) » Sprzet » US| PPPoE Controller
6to 4
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3. Odwiedz strone http://plugable.com/drivers/prolific/. Odszukaj na niej plik

sterownika dla systemu Mac oraz pobierz go. W chwili pisania tego

podrecznika najnowsza wersja miata numer 1.5.1.

® 06 Prolific Drivers | Plugable =)
(21> ]) (0] (2] [+] B plugable.com ¢ (0]
[ ## OSX~ Programowanie ¥ Sklep” Android~ Sport~ Moje~” Wazne~ Newsy~ Ciekawe~ WWW ¥ Delphi ™ > &5

PRODUCTS DRIVERS SHOP SUPPORT ~ ABOUT ~ Q

For other supported Windows systems, download the driver software from the following link:

PL2303 Prolific Windows v1.10.0

o |Installer version & Build date: 1.10.0 (2014-09-25)

o Windows XP (32 & 64-bit) WDM WHQL Driver: v2.1.51.238 (10/22/2013)

o Windows Vista/7/8/8.1 (32 & 64-bit) WDF WHQL Driver: v3.4.67.325 (08/15/2014)
Mac:

PL2303 Prolific Mac OS X 10.9 - 10.6 v1.5.1

e |Installer version & Build date: 1.5.1(2013-09-02)
e For Mac OS X 10.9 Mavericks (64-bit), 10.8 Mountain Lion (64-bit), 10.7 Lion (32-bit and 64-bit kernels), 10.6 Snow Leoy
(32-bit and 64-bit kernels)

Linux:

Open source drivers are included in Linux kernels 2.6.11 and later. These have support for the Prolific 2303 chipset, and red
nize the plug and play IDs of the Plugable adapter.

4. Po pobraniu paczki ze sterownikiem nalezy ja rozpakowaé. Odnajdziemy
wowcezas plik o nazwie PL2303_MacOSX v1.5.1.pkg (lub analogiczny,
réznigey si¢ numerem wersji). Klikamy go dwukrotnie lewym przyciskiem
myszy, aby rozpoczaé¢ procedurg instalacji. Uwaga! Pobrany plik nie ma
podpisu Apple, dlatego moze nam si¢ ukaza¢ komunikat z informacja,
ze zabezpieczenia systemu blokuja mozliwo$¢ instalacji tego sterownika i nie
bedziemy mogli kontynuowac instalacji. Nalezy wowczas zamknaé ten
komunikat, klikng¢ prawym klawiszem myszy ten plik i z menu, ktére si¢

wowczas pokaze, wybra¢ Otwérz. Ponownie zobaczymy przytoczony
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wczesniej komunikat, jednak tym razem znajdzie si¢ w nim rowniez przycisk

umozliwiajacy kontynuowanie.

e 006 ‘o Instalacja pakietu Prolific USB-Serial Cable driver v1.5.1

Instalator pakietu Prolific USB-Serial Cable driver v1.5.1

© Wstep

Instalator podpowie Ci kroki niezbedne do

@ Wybdr miejsca : ! :
zainstalowania tego oprogramowania.

doceloweg
@ Rodzaj infiatacj
® Instalacji\\:*'

@ Podsumowanie

lll‘\

I||1\|l|l\ll\\\\
H\l‘\\ll\\lll‘l“l ¥ | L

b 1

| .

Wré6é | Dalej |

5. Postepujemy zgodnie z instrukcjami kreatora, klikajac przycisk Dalej.
W pewnym momencie mozemy zostaé poproszeni o wprowadzenie hasta
administratora. Po  zakonczeniu instalacji klikamy przycisk Uruchom

ponownie i ponownie uruchamiamy nasz komputer.

6. Po ponownym uruchomieniu komputera klikamy ikonke Jabluszka w menu
systemowym i wybieramy pozycje Preferencje systemowe. Pokaze si¢ okno
preferencji, w ktorym Kklikamy Sie¢. Okno powinno wyglada¢ podobnie

do tego ponizszego.
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® 00 Sie¢
[ | > ] [ Pokaz wszystkie ] CQ )

Lokalizacja: | Automatycznie 4]

-~ Wi-Fi — ’ - .
“ Potaczono = Status: Potaczono | Wytacz Wi-Fi |
. Wi-Fi jest podtaczony do KaroINET-TC i ma adres IP
@ H_UAWEI Mobile <> 192.168.1.40.
Nie potaczono
USB Ethernet [ 2
Nie polaczono & Nazwa sieci: | KaroINET-TC &
USB-Seri...ontroller QO\O\ || Pytaj, czy taczy¢ z nowymi sieciami
Nieskonfigurowane Przytaczanie do znanych sieci bedzie nastepowato

automatycznie. Jesli zadne znane sieci nie beda
Bluetooth PAN dostepne, konieczne bedzie reczne wybranie sieci.
Nie potgczono

Pomost Thunderbolt &

Nie potaczono

Ethernet...tor (enl) <>

Nie potaczono

Ethernet...tor (en2) <>

Nie potaczono

| + | - |#v| | (v Pokazuj status Wi-Fi na pasku menu | Zaawansowane... | (?)

| Pomézmi... | Zachowane Zastosuj

8. Jesli w menu po lewej nie odnajdziemy pozycji USB-Serial Controller,
klikamy ikonke + widoczng w lewym dolnym rogu. Rozwinie si¢ mate
okienko z wyborem interfejsu. Wybieramy w nim interfejs USB-Serial

Controller.

9. Zamykamy okno konfiguracji sieci i uruchamiamy aplikacje MP. Po jej
uruchomieniu i zalogowaniu si¢ do swojej bazy wybieramy z menu Opcje
pozycje Urzadzenia fiskalne, nast¢epnie Konfiguracja. Wskazujemy
Wariant obstugi na Wbudowana obsluga urzadzen fiskalnych. Pokazg si¢
dwa pola pozwalajagce na wybor portu komunikacyjnego (lub urzadzenia)

oraz protokolu. Wybieramy wiasciwy port (z reguly Dbedzie
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to /dev/cu.usbserial) oraz protokot i klikamy Sprawdz ustawienia.
Oprogramowanie MP potaczy si¢ z drukarka i wyswietli stosowny komunikat
w zalezno$ci od tego, czy potaczenie si¢ powiedzie, czy tez wystapig jakie$
btedy. Jesli potaczenie zostanie nawigzane poprawnie, mozemy sprobowaé

wydrukowa¢ paragon testowy klikajac przycisk Paragon testowy.
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Z.akonczenie

Niniejszy podrgcznik nie wyczerpuje oczywiscie wszystkich funkcjonalnosci,
jakie oferuje oprogramowanie MP. Nie wyjasnia takze wszystkich zagadnien
zwigzanych z wystawianiem okreslonego typu dokumentéw, wykonywaniem
okreslonych czynnosci administracyjnych czy konfiguracyjnych. Bedzie on
jednak stale aktualizowany i uzupetiany. Kolejne wersje b¢dzie mozna znalez¢

zawsze w menu Pomoc programéw MP po ich aktualizacji do nowszych wersji.
W przypadku wszelkich pytan, zapraszamy do kontaktu.

Sprzedaz

e-mail: sprzedaz@binsoft.pl

tel. (+48) 89 624 58 80

Pomoc techniczna

e-mail: pomoc@binsoft.pl

tel. (+48) 89 624 58 80
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